
 

 

 
 ساسهاى ٖر عولکزد اجتواعد ٘لاص ٕتأث٘ز رّبز ٖبزرس

 ٖ فزٌّگ ساسهاً ٘اًجٖبا تَجِ بِ ًقص ه 

 (٘لاىاستاى گ ٗاًَردٕکل بٌادر ٍ در ٓ )هَرد هطالعِ: ادار

 2سیذ هحوذ ًَع پسٌذ اصیل ،2هصطفی ابراّین پَر ،1علی ّادیاى ًسب

 ُ گ٘لاى،گ٘لاى، اٗساى.. کازضٌاس ازضد، داًطکدٓ ادب٘ات ٍ علَم اًساًٖ، داًطگا1

 . استادٗاز، داًطکدٓ ادب٘ات ٍ علَم اًساًٖ، داًطگاُ گ٘لاى، گ٘لاى، اٗساى.2

 (14/04/1395؛ تازٗخ پرٗسش: 28/11/1394)تازٗخ دزٗافت:  

 چى٘ذُ

ضرشوت   ٣٤تٛا٘رب  ٠دٞٙذ ٚ ٘طبٖ ضٛد وبس جبٔقٝ ٔغبِقٝ ٣ٔٚ  اخلاق وست ١ٙ٥است وٝ دس صٔ ٣٤ٞب پژٚٞص ١سبصٔبٖ ٞست ٣فّٕىشد اجتٕبف
ٗ داسد. ٞرذف ا  ٥بس٢ثسر  ٥رت إٞ ٣سبصٔب٘ ٣س فّٕىشد اجتٕبفدفٛأُ ٔإثش  ٣٤سٚ، ضٙبسب ٤ٗخٛد است. اصا ٥ظسٚاثظ ثب ٔح ٤ش٤تٔذ ٢ثشا  ٤ر

است. پژٚٞص حبضش ثٝ ِحبػ  ٣فشًٞٙ سبصٔب٘ ٥ب٘ج٣سبصٔبٖ ثب تٛجٝ ثٝ ٘مص ٔ ٣س فّٕىشد اجتٕبفد ٥ُاغ ٢تأث٥ش سٞجش ٣ٔغبِقٝ ثشسس
ٗ ٞرب دس ا  دادٜ ٢ضرٛد. اثرضاس ٌرشدآٚس    ٔر٣  ٣تّمر  ٥رذا٣٘ ٔ ٥ضٞب ٘ آٚس٢ دادٜ است. اص ٘ؾش جٕـ ٥ف٣ٚ اص ٘ٛؿ تٛغ ٢ٞذف وبسثشد پرژٚٞص   ٤ر

ٚ وبسضٙبسربٖ ٚ   داٖبت٘ؾش اس اص عش٤ك٘بٔٝ  پشسص ٣٤است. سٚا ٥كتحم ٥شٞب٢سإاَ ثشا٢ سٙجص وُ ٔتغ 45 ُٔ٘بٔٝ است وٝ ضب پشسص
اسرت.   ٥لاٖاستبٖ ٌ ٤ب٘ٛسد٢وُ ثٙبدس ٚ دس ٠ وبسوٙبٖ اداس ٥ك،تحم ٢آٔبس ١ٚ تأ٥٤ذ ضذ. جبٔق ٣ثشسس وشٚ٘جبخ ٢آٖ ثب استفبدٜ اص آِفب ٤ب٣٤پب

ٔقربدلات   ٢سربص  ٞب اص سٚش ٔذَ ٥ٝٔٙؾٛس آصٖٔٛ فشض ٘ذ. ثٝضذ ٣ثشسس ٥كتحم ٣٤ٟ٘ب ١ٕ٘ٛ٘ ٔٙض١ِ ٘فش ثٝ 148ثب استفبدٜ اص فشَٔٛ وٛوشاٖ 
 ٢پرژٚٞص ٘طربٖ داد ورٝ سٞجرش     ٤ج. ٘ترب ضذ ٣ثشسس ٥2ضسَٚ ِ 1اس اس ٣پ افضاس اس اص ٘شْپژٚٞص ثب استفبدٜ  ٤جاستفبدٜ ضذ. ٘تب ٢سبختبس

 ٢ترأث٥ش ٔقٙربداس   ٣س فّٕىشد اجتٕربف د ٥ض٘ ٣فشًٞٙ سبصٔب٘ ٥ٗ،داسد. ٕٞچٙ ٢تأث٥ش ٔقٙبداس ٣ٚ فشًٞٙ سبصٔب٘ ٣س فّٕىشد اجتٕبفد ٥ُاغ
 . ضذاسثٛدٖ سٚاثظ تأ٥٤ذ ثب تٛجٝ ثٝ تأث٥ش ٔقٙبد ٥ض٘ ٣فشًٞٙ سبصٔب٘ ٥ب٘ج٣داضتٝ است. ٘مص ٔ
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 همذهِ  

ٍ  ٕ ز اَم ْا ٔىيٌثٍ ٥ًٍ ٵِا َٕاه َْب ىٍ ٕبڃ 1(CSP) َب ٕبُډبن ٓ٭مچپَى اػشمب٭ ىٍ  ؛إ ز  ٔبٵش 

 ٓي اػشم ب٭  ٓډل٦ٕ   ُٖٔ ز  َْ ب ٓ وڂَاو َٕاډًند بنوٶٮ ًٍْي ثٍ ٍٙي  َْب ٕبُو ٕڄىڅ ايڃ، ثٍ ّىٍػ

ُ  ٙ ٶبٳ  ٔ ٸ اُ ٥َ بنوٶٮ ًْ ٕبَُبْىيڇ، اٹىب٫ اوش٪بٍار ي و ّٕبُډبن ي ىٍ ىٍػ  َْ ب  ٕ ز ٵٮبڅ ْٕ ب

 & Fischer) آن ٍا ثُج ًى ثوٚ ي   ٓډبڅ ٔغٕبُډبن ي وشب ٔټٕبُډبن ٽٍ ىٍياٹ٬ ډمپه إز َُٙر 

Sawczyn, 2013: 27 .) ىٍَ إز ٽٍ إ شٶبىٌ   ٔهؿىي ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن١مه آوپٍ ډٶًُڇ

، 2(CSR) ٕ بُډبن  ٓاػشمب٭ ٕزډٶًُڇ ډشَاىٳ ډٖئًڅ ٔهوٚيٌ إز. ا ٔٴسٮَ ٓىٍٕش اډب ثٍ ًٙى،ٓ ډ

ٽبٍ ي ػبډٮٍ إشٶبىٌ ٙيٌ إ ز. ث ب    ي ٽٖت ٕبنډ ٔڂَََْ سٮبډڄ ى ٔب 3بنٕبُډ ٓاػشمب٭ ٔٓدبٕوڂً

َ  ٔقَٝ ٓډٮبو ٕڈډٶبَ ٔهٽٍ ََٽياڇ اُ ا ىَيٓ وٚبن ډ سَ ٸٕىٹ ٓكبڃ، ثٍَٕ ٔها ٍ  ي ډىلٞ   ْٵ َى   ث 

ٕ بُډبن ي   ٕهث   ّډَاك ڄ ډوشچ ٴ سپبډ ڄ ىٍٻ ډ ب اُ ٍاث٦       ِىَىي َب وٚبن ، آنثَ أه ىاٍوي. ٭لايٌ

ډٶًُڇ ثَػٖ شٍ ىٍ  ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن  (.Vanderweele, et al., 2004: 12) َٖشىي ٦ٕ٘ډل

 :Gond & Crane, 2010)ٕبُډبن ٕ َيٽبٍ ىاٍى   آطبٍي  ٍٓ ثب وٺ٘ اػشمب٭إز ٽ َٔٔزډي ٕبراىث

 ٕٕهىٍ سٮ ٔټي ََ ٕٖشىيو ٔپئڂَډٖشٺڄ اُ  ٓي ٵََىڀ ٕبُډبو ْٕجټ ٍَجَ ٔڂَ،ى ْاُ ًٕ(. 677

ٵََى ڀ ي   ٕهث   ّٽٚ ٴ ٍاث٦   (. Walker, 2011: 195) ٽىى ي  ډٓ ٔٶبا  مٓوٺ٘ ډُٕبُډبن  ٓاطَثوٚ

ً  ٕٓبُډبو ْىاٍى ٽٍ ٵََىڀ ؿڂًوٍ ىٍ سئًٍ ٖٓشڂوپشٍ ث ٔهثٍ ا ٕٓبُډبو ٍَْجَ  ٕيٌٽٚ   َٔثٍ سٞ 

ً    ْسًان آن ٍا ىٕشپبٍ ډٓٽٍ  َْٕډشٲ ډىِڅّ ډلٺٺبن ٵََىڀ ٍا ثٍ ٓٙيٌ إز، ثَه  َٔٽ َى، ث ٍ سٞ 

)ثٖشٍ ثٍ ډُبٍر ي  ٍَجَان ٓسًاوي ثٍ ٽبٍځَىاو ډٓ بُډبوٓىَىي ٽٍ ٵََىڀ ٕ ډٓوٚبن  َب نٽٚىي. آ ډٓ

ډلبڃ إز ٽٍ ثٍ ډ٦بڅٮ بر ىٍ   ،ٔڂَى ْاُ ًٕ(. Giritli, et al., 2013: 229) ٽىي َٕٕ(، سٲَب ٔٓسًاوب

 ٕهث   ٍّاث٦   ٔ ي، ثڂٌاٍ ٓډڂَ آوپٍ آن ٍا كٖبة ٵََى ڀ ٕ بُډبو   ،ىٌ ًٙىياٵِ ِْٕؿ ٍَْجَ ّٕىُډ

 ,Schein) ػ ً ٽ َى   ي ػٖ ز  ٕٓ بُډبو  ٕ بر ك ّؿَه   ُّډٕىىٍ  ٔيٍا ثب ْي ٍَجَ ٓٵََىڀ ٕبُډبو

َ  َْب ٕىٍډًػًى ىٍ ُډ ٕبرسَ ثَ اىث ٕٸىٹ ْډَيٍ ،ٕهَمـى(. 237 :2010  ٕٓ بُډبو  ْٵََىڀ ي ٍَج 
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 ٓ،ه بٛ اُ ٵََى ڀ ٕ بُډبو    ٓو ً٭  «كٶ٨»ي  «ٔؼبىا»ىَي ٽٍ ځٌٙشٍ اُ وٺ٘ ٍَجَان ىٍ  ډٓوٚبن 

 Ozorovskaja, et) إ ز  ٍَْجَ ٓاطَثوٚ ثَاْىٍٻ ي ٽبٍ ىٍ ٵََىڀ هبٛ، ٣َٙ وُڇ  ٔٓسًاوب

al., 2007: 905 .)اوٮ٦ بٳ  ٓٵََى ڀ ٕ بُډبو   ٕڄ،اٝ   ْٕجټ ٍَجَ ٕڄسلچي  ٍِٔسؼ ،ٔهثىبثَا  ٌ  َٔد 

َ ىَ ي ي   ډٓ ٔ٘ىاٍ ٍا اٵِا ػُبر  ٕه،ٽبٍٽى بن ٕ بُډبن هًاَ ي ىاٙ ز. َمـى       ْډظج ز ٍي  ْس إطٕ

 Avolio) آيٍى ډٓٽبٍٽىبن ٵَاَڈ  ّي سًٕٮ ْوًآيٍ ْٕبُډبن ىٍ ػُز اٍسٺب ْثَا َٔٓب ىٕشًٍاڅٮمڄ

& Gardner, 2005: 327 .) 

ًٍٝر  ٓډ٦بڅٮبر ٵَاياوىٍ ىاهڄ ي هبٍع اُ ٽًٍٚ  ٓٵََىڀ ٕبُډبو َٕاډًند ٔىپٍسًػٍ ثٍ ا ثب

څٌا  .اوؼبڇ ٙيٌ إز ٓاويٽ ٕبٍډ٦بڅٮبر ثٖ ٍٓ ٭مچپَى ٕبُډبوى ٍَْجَ آطبٍ ِاډب ىٍثبٍ إز، ځَٵشٍ

سًػ ٍ ث ٍ وٺ ٘     ث ب  ٕ بُډبن  ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ى ٕڄاٝ ٍَْجَ سإطَٕوًآيٍْ أه دْيَ٘ ثٍَٕٓ 

 إز.ډٕبوؼٓ ٵََىڀ ٕبُډبوٓ 

   لِئث٘بى هؼ

ٓ و اٙ بٌٍ ىاٍى.  ٕٓ بُډبو  ٕ بر اوؼ بڇ ٭مچ  ٓإز ٽٍ ثَ ؿڂ ًوڂ  ٓٽچ ِٕبُ ٓ٭مچپَى ٕبُډبو ي  ٕچ 

ي  ٓاطَثوٚ   ٕٶٕ ز ٽ ٕ ٕه سج ٔىيٵَا :اوي ٽَىٌاٍائٍ  ٍا٭مچپَى  ٔٴسٮَ ٔهسَ ډٮَيٳ( 2002َمپبٍان )

 ًٙى: ډٓ ٕڈ٭مچپَى ثٍ ىي ػِء سٺٖ ٔٴسٮَ ٔها ٥جٸاٹياډبر ځٌٙشٍ إز.  ٔٓٽبٍا

ډلٞ ًور   ٔ ب هيډبر  ٕيٕبُډبن اُ ډىبث٬ ىٍ سًڅ ِإشٶبى ٓؿڂًوڂ ِٽىىي ٕٴٽٍ سًٝ ٔٓٽبٍا -

 (.ٕهډٮ ْىاىَب ثَين ٕيسًڅ ْىاىَب ثَا ي ډ٦چًة ىٍين ٓياٹٮ ٕتسَٽ ٕهث ٍّاث٦ ٔٮىٓإز، )

٭مچپ َى   (.79: 1387إز )ٍَى ًٍى،   ٓثٍ اَياٳ ٕبُډبو ٕڄٽىىيِ ىٍػّ و ٕٴٽٍ سًٝ ٓاطَثوٚ -

ٌ  ٕمٓاُ ډٶبَ ٔپٓډبن ٕبُ ٓاػشمب٭ َ  َٔاْإز ٽٍ د  ْ ى ٕڈډٶ ب ٍ اُ  ٔڂ َ  ٭ٓاػشم ب  ٕزډٖ ئًڅ  ػمچ 

٘    ٔ ه ا .إ ز  ٕٓبُډبو ْٽبٍ ي َُٙيوي ي ُٕبڇ، اهلاٷ ٽٖت ّٕٔبُډبن، و٪َ اُ  َٔٓ ب  ډٶُ ًڇ ث ب ثو 

ٓ َمِ ْ، ىاٍاٙ ًى  ډٓٽبٍ ي ػبډٮٍ إشٶبىٌ  ي ٽٍ ىٍ ٽٖت َٔٔزډي ٕبراىث  & Mahoney) إ ز  ٖٔ ش

Roberts, 2007: 235) .ٍُډٖئًڅٕز اػشم ب٭ٓ   َٕاډًند ٽزَٙ ٔغَب ي وشب ځَْٕ اُ سلاٗ اوياٌُ ٔب ٔبثٓا

 ْ إزٕبهشبٍ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ىَىي.  ډَٓٙف  ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ډىِڅّ ٍا ثٍٕبُډبن 

ْ   َْ ب  ٕزٽٍ ثَ ډٖ ئًڅ  ډشٮ يى، اُ ػمچ ٍ ٽبٍډى يان ي ػبډٮ ٍ، ٭ لايٌ ث َ        بنوٶٮ   ٙ َٽز ىٍ ٹج بڃ ً
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 :Neubaum & Zahra, 2006) ٽىي سإٽٕي ډٓ َْٙٽز ىٍ ٹجبڃ ُٕبډياٍان اٹشٞبى ٓىشٕ َْب ٕزډٖئًڅ

َ  ٕٮٓيٕ   ٕ ٴ ٕ بُډبن ث ٍ ٥   ٓ٭مچپَى اػشمب٭ (.110 َ ى ٕڈاُ ډٶ ب ّ ډبوى ي و٪  ٔڂ  ٕ ُبڇ، اه لاٷ    َٔ 

ٕ بُډبن   ٓاػشم ب٭  ٕزثب ډٖئًڅ ْا ٌْٔإز، اډب ثٍ ًٍٝر ي ٔټَب وِى ٍٵشبٍ َٙٽز ٽبٍ ي ًٕء ي ٽٖت

 ٔغ، سإٽٕي ث َ وش ب  ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبني ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ  ٕهث ٓير اٝچٙيٌ إز. سٶب ٕه٭ؼ

ّ ىٍ وش ٭مچپ َى اػشم ب٭ٓ ٕ بُډبن   ډٮى ب،   ٔ ټ إز. ث ٍ   CSP٭مچپَى ىٍ  ٕٺٓكٺ  ْس لاٗ ث َا   ٕؼ 

ٓ  ڄٕبُډبن كبٝ   ٔټاُ  ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ٕبُډبنځَْٕ  اوياٌُ  :Crane & Matten, 2010) ٙ ًى  ډ 

 ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ٕ بُډبن  َٕاډًند ٔغَٙٽز ي وشب َْب اُ سلاٗ َْٕځ وياٌُا ٔب ٔبثٓاٍُ ٔه،ثىبثَا(. 79

 ٥ًٍ ٽ ٍ اطج بر ٙ يٌ    آن(. Manner, 2010: 54) هًاَي ٙي ٔقسَٚ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ډىِڅّ ثٍ

، ُٔ َا  ٕ بُډبن إ ز   ْآيٍ ي دَىٍىٕ َ ث َا   ىڅٌَُ ْٽبٍ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبنځَْٕ  ، اوياٌُإز

ٽ بٍ   ي ٽٖت ٕبراُ ٭مچ ٓوبٙ ٓډل٦ٕ ي ُٖٔز ٓاػشمب٭ ْ،اٹشٞبى آطبٍاُ  ْا شَىٌځٖ ٕٴ٥ ِىَىي وٚبن

 آن ٍا دًٙ ٘ ىَى ي   ّؿىيځبوٍ إز ٽٍ ثٍ ٥ًٍ ٽبډ ڄ سم بڇ ىاډى     ٕبٍَبٔٓډٮ ٕبُډىيو ٕؼٍإز ي ىٍوش

(Tsai, et al., 2015: 16 ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن .)ٕيٍا ثَاثَ ثب ډٶ ٍ  :Wood, 2010) ياو   ثًىن ىاوٖ ش

َ  مب٭ٓمچپَى اػش٭(. 57 اُ ثَه ًٍى ث ب    ٓٽ ٍ ىٍ ٙ َُر ٕ بُډبن )ٽ ٍ وبٙ       ْٕبُډبن ٭لايٌ ثَ س إطٕ

ِ ٕ بُډبن و  ٔ ټ  ٓىاهچ   َْ ب  ٕ ز ٹبثچ ٔ٘إز( ىاٍى، ثب اٵِا ٓاوش٪بٍار اػشمب٭  ىٍ اٍسج ب٣ إ ز   ٕ 

(Gregory, et al., 2016: 5 .)َي سمبڇ اٙپبڃ ډظجز ػي ٍّٔٚا ٍ ٕڄاٝ ٍَْج ٔ  َ َ   ٍَْج   ْډبوى ي ٍَج 

 ٍَْجَ (.Ladkin & Taylor, 2010: 65) ىاوىي ډٓ ْډٮىً ْځِاٍ ي ٍَجَ ٵََمىي، هيډز ،ٔهآٵَ سلًڃ

ډظج ز ي َ ڈ ػ ً     ٍٓياو   َْب ٕزٽٍ َڈ ٹبثچ ٕڈٽى ډٓ ٔٴسٮَ ْاُ ٍٵشبٍ ٍَجَ ٔٓاڅڂً ډىِڅّ ٍا ثٍ ٕڄاٝ

د َىاُٗ   ٓ يىٍيو   ٓاوياُ اهلاٹ   ؿٚڈ ٕٚشَ،ث ٓىَي، سب هًىآځبَ ي ث٤ٖ ډٓ ٕقډظجز ٍا س١ً ٓاهلاٹ

ٽٍ ثَٹَاٍ ًٙى  َٕياناُ ٽبٍ ٍَجَان ثب د ٓىٍ ثوٚ ٓاٍسجب٥ ٕزي ٙٶبٵىَي ٍا دَيٍٗ  ٥لا٭براُن اډشً

ٵََى ڀ   ٕٖ ًن ث ٍ ا٭شٺ بى ىو  (. Walumbwa, et al., 2008: 93ي )ٍا دَيٍٗ ىَ   ٓډظجش َٕٚٵزد هًى

 ٕ بُډبن ه يډز   َٔٔشًٓٙى ٽٍ ثٍ و٪بڇ ډي ډَث٣ً ډٓ ٓثبيٍَب ي اًٝڅ ٓ،إبٕ َْب ثٍ اٍُٗ ٕٓبُډبو

ٕ بُډبن ډجى ب ي إ بٓ     ٓ٭مچپ َى اػشم ب٭   ٕڄي سلچ ٍٔ(. سؼ742ِ: 1393 ي َمپبٍان، دبٽيڃ) ٽىي ډٓ

ْ  َٔٔزډي ٕبرٽٍ ػِي اىثَي ى ډٓ ٕڄثبوسَ ٍا سٚپ ّدچ ّٔي و٪َ ٔىيځٓومب ْسئًٍ ث ٍ ٙ مبٍ    ٔټإ شَاس

إ ز،   ٓوي ٕ بُډب  ْىٍ هلاڃ سٮبډڄ ٵَى آطبٍ ٔهسَ ٔبدً ْىاٍا ٍَْجَ(. Manner, 2010: 55) ٍيوي ډٓ
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ٍ  » ْاػَا ْثَا َٔٔزډي ٔٓسًاوب ٔڂَ،ى جبٍرثٍ ٭ َ  ٔٓث ٍ سًاو ب   «ْس لاٗ َمپ ب ىاٍى،  ٓثٖ شڂ  ٍَْج 

ٓ  ْاوي ٽٍ ٍٵشبٍ ٍَجَ ډ٦بڅٮبر وٚبن ىاىٌ ٕهَمـى ٓ     ډاطَ ډ  ٽ ٍ ث ب    سًاو ي ٭مچپ َى ٕ بُډبن ٍا َىڂ بډ

 :Koech & Namusonge, 2012) ٽىي ٕڄي آن ٍا سُٖىَي ًٙى، ثُجًى  ډٍٓي  ثٍ ٍي ٔيْػي َْب ؿبڅ٘

سل ز س إطَٕ    ٓ٭مچپَى ٽبٍٽىبن، ثٍ ٥ ًٍ ٹبث ڄ س ًػُ    ٕٶٕزٽ ٕهَمـى ،ٍَجَ ي ٽبٍډىي ٕهٍياث٤ ث(. 4

 َ . (Jeremy, et al., 2012: 5389)ٍَج َ اسو بً ٙ يٌ إ ز     اُ ٕ ًْ  ٹ َاٍ ىاٍى ٽ ٍ    ْاْ ٕجټ ٍَج 

بُىٌ ي ًٍٝر ث   ٔهًٙوي ٽٍ ثٍ ا ډٓٓ ي ىياڇ ٵََىڀ ٕبُډبو ٔزكمب ٍٗ،دَي ٕجتٍَجَان  ٔهډاطَسَ

ث ب ٭مچپ َى    ٓاى٭ب ٽٍ ٵََىڀ ٕ بُډبو  ٔها(. Hennessey, 1998: 525ٔبثي ) ډٓ٭مچپَى ٽبٍٽىبن ثُجًى 

ٓ  ٔؼ بى ا ٍٓٹ بثش  ٔزډِ ٔؼبىىٍ ا ٓٽٍ ٵََىڀ ٕبُډبو ْآن ٕبُډبن اٍسجب٣ ىاٍى ثَ وٺ٘ آٙپبٍ ٽى ي،   ډ 

َ    ك ًٌُ ا٩ُ بٍ ٽ َىٌ    ٔها ځَان اُ دْيَ٘ ٕبٍْثٖ ٕه،وُٶشٍ إز. َمـى ى ٕ بُډبن ث ٍ   او ي ٽ ٍ ٭مچپ 

ً      َْب ٽٍ اٍُٗ ىاٍى ٓثٖشڂ ْا ىٍػٍ ي وډًػًى ىٍ ٵََىڀ ثٍ ًٍٝر ٽبډ ڄ ث ٍ اٙ شَاٻ ځٌاٙ شٍ ٙ 

(Henri, 2006: 81 .)ٕبٍٕ بُډبن، ثٖ    ْىاٙشه ٕ ٍ ٭مچپ َى ډُ ڈ ث َا     ٕڄثٍ ىڅ ْٹً ٓٵََىڀ ٕبُډبو 

ّ ډ ثٍ ٓ. ٵََىڀ ٕبُډبو2 ٓ إز؛ٙير سلز ٽىشَڃ اػشمب٭ ثٍ ٓ. ٵََىڀ ٕبُډبو1إز:  ١َْيٍ  ىِڅ 

ٵَأى ي   هث ٍ ٕ بهش   ٓ. ٵََى ڀ ٕ بُډبو  3 ؛ٽى ي  ډٓ ٭مڄ ٔپئڂَٽبٍٽىبن ثب  ًٕويثٍ د ٓؿٖت اػشمب٭

إ ز،   ٕ ي ډٶ ٕبٍي اَ ياٳ آن ثٖ    ٕٓ بُډبو  ٬ٔػُز ىٍٻ يٹب ٽبٍٽىبن ٕبُډبن ىٍ ْٽٍ ثَا ٓاكٖبٕ

ب ي َ   ٽٍ و َڇ  ٕىٓث ٕ٘د ٕٖشڈٕ ثٍ سُّٕ ٔټ ٓ،ٵََىڀ ٕبُډبو(. Shahzad, 2012: 981ٍٕبوي )ٓ ډ ٔبٍْ

َ  ٓډٚ   ْثَا ٕچٓي ىڅ اٹياڇٽىي،  ډٓ ثىيْ ٍٵشبٍ ٽبٍٽىبن ٍا ىٕشٍ ْإشبوياٍىَب ٓ   ٍَْج  ٽى ي.   ٵ َاَڈ ډ 

 ٹبثڄ اوش٪ بٍ إ ز   ٕڄاٝ ٍَْجَ َٕىٍ اډشياى ډٖ ٓي ٵََىڀ ٕبُډبو ٕڄاٝ ٍَْجَ ٕهاٍسجب٣ ث ٔه،ثىبثَا

(Azanza, et al., 2013: 47 .) 

 ٓي ٹبثڄ سًػُ ډاطَسًاوي وٺ٘  ډٓبُډبن ٕ ْډىبٕت اُ ًٕ ٓ، ٭مچپَى اػشمب٭هًٞٛ ٔها ىٍ

 ٔ ه ث ب ا  .ا٥َاٳ ىاٙ شٍ ثبٙ ي   ٤ٕډلاُ ًْٕ آن ٕبُډبن  َٔٗي دٌ ْٕبُځبٍ ٓ،اطَثوٚ ٔ٘ىٍ اٵِا

 ٔ ه ٭بډڄ يػ ًى ىاٍى. ث َ ا   ٔهسًػٍ ثٍ ا َٕاډًند َٓٔب ٔٓوبٍٕب ٔبوًٍىْكبڃ، ىٍ ٕبُډبن ثىبىٍ ي ىٍ

ّ  كب١َ ثٍ ْيَ٘إبٓ، د ٓ  َٓث  ي سؼ ْٽ بٍثَى  ٓ،ٽ بٍ ٭مچ    ډىِڅ  ً   ډ  اُ  ٓثوٚ   ْسًاو ي ػًاثڂ 

ىٍ اىاٍار ثىبىٍ ي  ٕڄاٝ ٍَْجَ َْٕٽبٍځٍ ث ٔڂَ،ى ْثبٙي. اُ ًٕ ٕىٍُډ ٔهډًػًى ىٍ ا َْب ٔٓوبٍٕب

ً  َْ ب  ٍيٗي ثب ٥َف  ٓٵََىڀ ٕبُډبو ْاٍسٺب ٕجت ِٕ،َب و إشبن َٕٔب ٔبوًٍىْىٍ  ٕقي ٝ ل  ٔهو 
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ٕ بُډبن   ْډىبٕت اُ ًٕ ٓچپَى اػشمب٭ٕبُډبن، ٕجت ٭م بنوٶٮ ًْ ّٕسٮبډڄ ثب ٽبٍٽىبن ي ٽچ ِىٍثبٍ

َ  ٔ ٸ اُ ٥َ ٔڂ َان ثٍ هيډز ث ٍ ى  ٕچٓاٝ ٔڄسمب ٕڄٍَجَان اٝ ،ىٔڂَ ى. اُ ٥َٳًٙ ډٓ  ٙ بن ْ ٍَج 

ا٭شج بٍ   ٔ ب ثٍ ىوجبڃ ٽٖت ٹيٍر، د ًڃ   ٔىپٍوي سب اىاٍ  ٭لاٹٍثٍ سًاومىيٽَىن اٵَاى  ٕٚشَث َب نىاٍوي. آ

 ٔ ه ا ُٔ َا  ،ٽىىي ډٓإشٶبىٌ  ًٍٓٙ ي َميڅ ٓچجٹ َْب ٕٶٕزَب اُ ٽ هًىٙبن ثبٙىي. آن ْثَا ٓاػشمب٭

َ  ْاٍسٺب ٽٍ ًَه َٖشىي ي اُ آوؼب َْب ٕٶٕزٽ َب ٕٶٕزٽ َ  ْاٝبڅز ٍَج  ( ي ٵََى ڀ  ٕڄاٝ   ْ)ٍَج 

ٍيٙ ه ي آٙ پبٍ    ٕبٍثٖ   َب نآ ٕزًٙى، اَم ډٕٓبُډبن ډىؼَ  ٓ٭مچپَى اػشمب٭ ٔ٘ثٍ اٵِا ٕٓبُډبو

ٍ   ډاطَاٍسجب٣  َْاٍثَٹ ْثَا ٔبوًٍىْٕبُډبن ثىبىٍ ي ىٍ ٔبن،دب ىٍ إز. ََؿ ٍ   ْثب ػبډٮ ٍ، ٕ بُځب

َ  َبْٵَأىيا٥َاٳ، إشٶبىٌ اُ  ٤ٕثب ډل ٕٚشَث ُ وسًا ٓ،آډًُٗ ىاوٚ ڂب ْ و ْمىيٕ ب ي  ٓاوٖ بو  ٕ َي

ٙيٌ  ډ٦َف ٕڈډٶبَ ّيا٦ٍٕ إز ٽٍ ثشًاوي ث ٕڄاٝ ْا٭مبڃ ٍَجَ ٕبُډىيٽبٍآډيسَ و ْىاٙشه ٕبهشبٍَب

 ًٙى. ٓډبوٕبُ ٓإبٕ َْب ٕزٙين ډ٦چًث آن، ډًػت ډلٺٸ ىٍ

 هجبًٖ ًظشٕ ٍ پ٘ـٌ٘ٔ تحم٘ك

َيٳ اُ ډَيٍ ډشًن دْيَ٘ سجٕٕه ي سًٕٝٴ ثُشَ ٍَجَْ إٝڄ ي دٕبډيَبْ آن ىٍ ٕ بُډبن إ ز.   

ٍي، ىٍ اىاډٍ، ډٶبَٕڈ ٍَجَْ إٝڄ، ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ي ٵََى ڀ ٕ بُډبوٓ ثٖ ٤ ىاىٌ     اُأه

 ٙيٌ إز. 

 ػولىشد اجتوبػٖ ػبصهبى

ٍ  ٽٍ ډٮم ًوً  إز ٓىاوٚڂبَ َْب ىٍ كًٌُ ْډَٽِ ِٔي، انٕبُډب ٓ٭مچپَى اػشمب٭ ّ  ث  اه لاٷ   ډىِڅ 

ٍ  1ْسؼبٍ ٓ ٕ يٌ  وبډ 2ي سؼبٍر ي ػبډٮ  ٕ بُډبن   ٓ(. ٭مچپ َى اػشم ب٭  Wood, 2010: 52) ٙ ًى  ډ 

ي ډٚبيٍان اٱچت اى٭ ب   ْإز. ډلٺٺبن إشَاسْ ٔټإشَاسْ َٔٔزډي ّٕىډ٫ً١ً ډًٍى ډ٦بڅٮٍ ىٍ ُډ

 َّٖش ٔټي ثٍ  ثَاْ آن إز ثچىيډير ِثَُ ٔهثُشَ َب نو ىٍ ٕبُډبثب ٓٽىىي ٽٍ ٭مچپَى اػشمب٭ ډٓ

ٓ ډج يڃ   َٙٽزثَاْ ډًٵٸ  ٓ٭مچپَى ډبڅ بث ٽبٍ ي ٽٖت ْډَٽِ  ,Isaksson & Woodsideٙ ًى )  ډ 
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اٝ ًڃ   ٕهث   َٓٔٔثى ب سٮبډڄ ُ ډىِڅّ سًان ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ٍا ثٍ ډٓ ،(. َمـىٕه3286 :2016

ٍ  َْ ب  ٕبٕ ز ي ٕ ٓاػشمب٭ ٍٓٔيوي دبٕوڂً ٓ،اػشمب٭ ٕزډٖئًڅ ٍ  سًٕ ٮ ث ٍ   ٕيځٍٕٓ   ْث َا  ٔبٵش 

٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕ بُډبن   (.Wartick & Cochran, 1985: 759) ٓ سٮَٔٴ ٽَىډ١ًً٭بر اػشمب٭

ډٖئًڅٕز اػشم ب٭ٓ ٕ بُډبن    ْكبٝڄ سٶپَ ډيايڇ ٍي ٔؼٓډلًٞڃ ثب ثچًٯ سيٍ ډىِڅّ سًان ثٍ ډٍٓا 

ٕ ٦ق   ٔ ز ي ىٍوُب َٔٔزډ ي  ٕ ٦ق ثٍ  ٔٴسٮَ ِٕبُ اُ ٦ٕق سإٽٕي َٕٕسٲ ِٽىىي ٍٕسًٍٞ ٽَى ٽٍ سًػ

ْ  سٮياى٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ډجلض  (.Igalens & Gond, 2005: 131إز ) ځَْٕ اوياٌُ  ُٔ بى

ٍ ٕه ي سٮبډڄ ث ٕبنث٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ٍا  1ٽبٍيڃٕبسٓ ثًىٌ إز. ٭مچ َْب اُ ٥َف  َْ ب  ىٕ ش

دبٕن ث ٍ   ّٵچٖٶ ي َٔٓب ٕزډٖئًڅ ٕهثٍ ؿى ډٖبئڄ هبٛ ډَث٣ًٓ، اػشمب٭ َْب ٕزډوشچٴ اُ ډٖئًڅ

 بنوٶٮ   ًْ ٔزي ػچ ت ١ٍ ب   َٔٔزډ ي  ٔٓسًاوبآن ٍا  2ٽلاٍٽًٖنٽىي.  ډٓسًٕٝٴ ٍا ؿىٕه ډٖبئچٓ 

 ّىٍػ   ٕٓبُډبو ٓ٭مچپَى اػشمب٭ (.Fauzi, et al, 2010: 1348ىاوي ) ډٓ ثٍِٿ َْب ډوشچٴ َٙٽز

ٓ  ٕٴآن ٍا سًٝ   ْوُ بى  ٤ٕډل   ٍْٵشبٍ ثىڂبٌ ډ٦بثٸ ثب إشبوياٍىَب ٕزډَٚي٭ -Quevedo) ٽى ي  ډ 

Puente, et al., 2007: 65.) سٮبډڄ  ٓډَسج٤ ثب ؿڂًوڂ ْٕبُډبن ٕبهشبٍ ؿىيثٮي ٓ٭مچپَى اػشمب٭

َ    ، وٶ ٬  ًْ َْ ب  َٙٽز ثب ځَيٌ ٓي كٺًٹ ٓاهلاٹ ْ،اٹشٞبى ٕزډٖئًڅ  ٔبن،اُ ػمچ ٍ ٽبٍٽى بن، ډٚ ش

 ٓ٭مچپ َى اػشم ب٭   ٓإ ز. ٙ بهٜ إبٕ     ٓي ػًاډ٬ ډلچ   ٕٮ٥ٓج ٖٔزُ ٤ٕٽىىيځبن، ډل ٕهډإس

ډبوى ي   ٬ٔ،)اػشى بة اُ ځى بٌ ٝ ىب    ٓئڄ اػشمب٭بډٖىٍ ٙين َٕىٍځ ز.إبن وٶٮ ًْ َٔٔزٕبُډبن، ډي

ٍ  ي ٽٖ ت اُ اوؼ بڇ   ْهًىىاٍ ٔب ْا َٖشٍ ْثب إشٶبىٌ اُ اوَّ ٔباڅپڄ ي سىجبٽً  ث ب   ْىٍ ٽٚ ًٍَب  ٽ ب

 ,Shahzad) إ ز  ُډبن٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕباُ  ٔڂَى َْب ػىجٍكٺًٷ ثَٚ(  ِٕثَاوڂ ٕااڃ َْب ًٌٕٙ

et al., 2016: 2789.) ب  إز ٽ ٍ اُ سٮبډ ڄ   ٓي ډىبٵٮ َب ٕتوڂَان إٓ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن َْ 

ٓ ي ٥ج ْاٹشٞ بى  ٕبٕ ٓ، ٕ ٓ،ٹ بوًو  ٓ،ي ٙبډڄ اثٮبى اػشم ب٭  ٓسَ آن وبٙ ثٍِٿ ٤ٕٕبُډبن ثب ډل  ٕٮ 

 ٕبُډبن إز ٓػشمب٭ٕبُډبن، ٍٵشبٍ ا ٓ٭مچپَى اػشمب٭ (.Bessire & Onnée, 2010: 446ًٙى ) ډٓ

(Luo & Bhattacharya 2009: 201 .) 

                                                        
1. Carroll. 

2. Clarkson. 
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 گ٘زٕ ػولکزد اجتواػٖ ساسهاى ّإ اًذاسُ ضاخصٍ  هغزٍحِ ٗاتًظز .1 جذٍل

 ًظزِٗ  تعزٗف

 ٕبٍْ.اهش ٓ،اهلاٹ ٓ،كٺًٹ ْ،٦ٕق: اٹشٞبى سٮَٔٴ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ٕبُډبن:

 .ٕٺٓ، ٵٮبڃس٦ج ٓ،ډًا٬١: دبٕوڂً، ىٵب٭دبٕوڂًٔٓ:  ّٵچٖٶ

ىٍ  ٔمىٓا ،ډلًٞڃ أمىٓ ،٠ٕسجٮ ،٤ٕډل ،ډظبڃ، ډَٞٳ ثَاْڄ اػشمب٭ٓ ثٲَوغ: ډٖبئ

 .ُٕبڇ ي ٽبٍ

Carroll, 1979 

 ٕبٍْ.اهش ي ٓاهلاٹ ٓ،كٺًٹ ْ،٦ٕق: اٹشٞبىډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ٕبُډبن: 

 ٵٮبڃ. ي ٕٺٓس٦ج ٓ،ډًا٬١: دبٕوڂً، ىٵب٭دبٕوڂًٔٓ اػشمب٭ٓ ٕبُډبن: 

 .ياٽى٘ ،ٓي ثٍَٕ ٕڄسلچ ،ٔٓ: ٙىبٕبډئَٔز ډٖبئڄ اػشمب٭ٓ: ٍئپَى

Wartick  &Cochran 1985 

 ْ.ي ٵَى ٕٓبُډبو ْ،٦ٕق: وُبىاًٝڃ ډٖئًڅٕز اػشمب٭ٓ ٕبُډبن: 

ي  ٍٔي سؼِ ٓډل٦ٕ ُٖٔز ٔبثٓٙبډڄ: اٍَُبْ دبٕوڂًٔٓ اػشمب٭ٓ ٕبُډبن: ٵَأىي

 َٔٔز.ډٖبئڄ ډَث٣ً ثٍ ډي ي بنوٶٮ ًْ ٕڄ، ډئَٔزسلچ

 .ٕبُډبن ٓاػشمب٭ َْب ٕبٕزي ٕ َب ، ثَوبډٍٓاػشمب٭ ٍآطب: ٕجٓسَٽوشبٔغ ٍٵشبٍ ٕبُډبن: 

Wood, 1991 

 ،)ٽبٍډىيان ٓاٝچ بنوٶٮ ًْ ّىٕش اُ ٔټََ ْډيڃ ډٚپلار هبٛ ٍا ثَا ٔها

ٍٹجب( ډٚوٜ ي  ي ىاٍان ُٕبڇ ،ىيڅز ،ٽىىيٌ سإډٕه ،ٽىىيځبن ډَٞٳ ،ىاٍان ٝبكجبن/ُٕبڇ

 .ٽىي ډٓ ِٔآن ٍا ډشمب

Clarkson, 1995 

KLD ٌػبډٮٍ، ػمچٍ اُ ډوشچٴ، َْب ُډٕىٍ ىٍ َٙٽز ٍٵشبٍ ٍا ثَاْ ىْ٭ي َْب ىاى 

 ٽىي. ډٓ ثَٚ ٵَاَڈ ي كٺًٷ ُٖٔز ډل٤ٕ ٽبٍٽىبن، ٍياث٤ سى٫ً، َٙٽشٓ، كبٽمٕز

 ٍْا ثَا ٓاػشمب٭ ٔغإز ٽٍ وشب ْځٌاٍ ٍَٕٔډب ِاثِاٍ ډٚبئٍټ  KLDٙبهٜ 

 ّٝٶل ٬KLD، ىَي. ىٍياٹ ډٓاٍائٍ  ْځٌاٍ ٍَٕٔډب ِډشليٌ ىٍ كًُ ٔبورا َْب َٙٽز

ٙبډڄ  ٓډوشچٶ َْب ٕبٓإز ٽٍ اُ ډٺ وٍ(ٕبو )ثٍ ًٍٝرََ َٙٽز  ٔ٘ومب

 ٽىي.  ډٓإشٶبىٌ  UNPRIؿبٍؿًة 

Index KLD
1 

(Isaksson & Woodside, 2016) 
 

هًة( ي  َٔٔزډي َْب ٕٖشڈٕ ،ډظبڃ ثَاَْٙٽز ) ََٓ ىي آډبىځ OMX-GESٙبهٜ 

 ٕزي١ٮ ٔه،ٽىي. ثىبثَا ډٓ ٔبثٓاٍُ ٕبٍَبډٮَٔي ُ ٕبٍَباُ ډٮ ْسٮياى ٔٸاُ ٥ٍَا ٭مچپَى 

 ٽىي. ډٓ ٔبثٍٓا اٍُ ٔىيٌآ ْثَا َٓٙٽز ي آډبىځ ٓٽىًو

Index OMX–GES 
(Isaksson & Woodside, 2016) 

 ٕبُډبنًٍٝر ٽٍ:  ٔهٽَى. ثي ٕٚىُبىٍا د ْا ػبوجٍ ځَْٕ ٍٕ ، ؿبٍؿًة اوياCSPٌُ ٔبثٓاٍُ ْييى ثَا

                                                        

1  . Kinder, Lydenberg, Domini.  
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 ّىٍ ډَكچ   ؛ٽى ي  ډٓ ٌِٕاوڂ ٔؼبىىٍ ٍٵشبٍ ا ٓاػشمب٭ ٕزًڃ ډٖئًڅٽٍ اٝ ْا ايڃ، ثَ ىٍػٍ ّىٍ ډَكچ ٔيثب

ٹبث ڄ   ٓاػشم ب٭  ٔغدبٕوڂًٕز ي ىٍ آهَ، ثَإ بٓ وش ب   ٓاػشمب٭ َبٍْ اطَ ٵَأىيىٽٍ  ِٕاوٓډ ثٍ ىيڇ،

 (.Fauzi, et al, 2010: 1349ي )ٽى ٔبثٓاٍُ ٔ٘ ٍاَب َب ي ثَوبډٍ ٕبٕزَٙٽز، ٕ ٍْٵشبٍَب ِډٚبَي

 دػولىش آثبسٍ  اٌٗذّبثش
 ٖٗپبػخگَ ّبٕفشاٌٗذ 

 ٖاجتوبػ

اصَل هؼئَل٘ت  

 اجتوبػٖ

 ٞب افشاد ٚ سبصٔبٖ ٢اثش سٚ
آٚسدٖ اعلافبت  دست : ث٥ٝغ٣ٔح ٤صپب

 ٢ٞب ٥ظٔح ٥ُدسن ٚ تحّ ٢ثشا ٥بصٔٛسد٘
 .ثٍٙبٜ ٣ٚ اخلال ٣لب٘ٛ٘ ٣،اجتٕبف

 :٤ش٤ت٣ٔذ ٤ذغلاحذ

 وبسٔٙذاٖ وٙطٍشاٖ ٚ ٔذ٤ش٤ت
داس٘ذ وٝ  ٥فٝ٘ذ ٚ ٚؽا ٣اخلال

 ٤ٙذٞب٢ثشا ٔٙؾٛس ثٝسا  ذ٤ذحغلا
ثٝ وبس  ٣ٔسئٛلا٘ٝ ٚ اخلال ٣اجتٕبف

 ٥ش٘ذ.ثٍ

 ٥ض٤ى٣ٚ ف ٥ق٣عج ب٢ٞ ٥ظٔح ٢اثش سٚ
 سٟبٔذاس: ٤ش٤تٔذ

ثب  ٣٤ٞب فقبَ ٚ سبص٘ذٜ دس ساثغٝ دخبِت
 .سٟبٔذاساٖ

 :٣فٕٛٔ ٣٤پبسخٍٛ

ٔشتجظ  ا٤ٙذٞب٢ٞب ٔسئَٛ ثش تجبست
دخبِت  ١٤ٚ ثب٘ٛ ٥ٝاِٚ ٢ٞب ٥غٝثب ح

 .٘ذا دس جبٔقٝ

 ٚ ٟ٘بدٞب ٣اجتٕبف ٢ٞب ٥ستٓس ٢اثش سٚ

 :٣ٔطىلات/أٛس فٕٛٔ ٤ش٤تٔذ

اص سٚ٘ذٞب وٝ ثٝ ضشوت اجبصٜ  ا٢ ٔجٕٛفٝ
وٝ  ٥بس٣س ٤ب ٣اجتٕبف تدٞذ ٔٛضٛفب ٣ٔ
ذ سا ٙداضتٝ ثبض ٣س آٖ اثش ٟٕٔدذ ٙتٛا٘ ٣ٔ

فُٕ  ٞب ٚ ثشاسبس آٖ ٥ُٚ تحّ ٣٤ضٙبسب
 .وٙذ

 :٤ش٤ت٣ٔذ ٤ذغلاحذ 

وٙطٍشاٖ وبسٔٙذاٖ  ٚ ٔذ٤ش٤ت
داس٘ذ وٝ  ٥فٝ٘ذ ٚ ٚؽا ٣اخلال
 ٤ٙذٞب٢ثشا ٔٙؾٛس ثٝسا  ذ٤ذغلاح
ثٝ وبس  ٣ٔسئٛلا٘ٝ ٚ اخلال ٣اجتٕبف

 ٥ش٘ذ.ثٍ

 (Wood, 2010) هذل ػولکزد اجتواػٖ ساسهاى .1 ضکل

 فشٌّگ ػبصهبًٖ

ىاٍوي  ىاوي ٽٍ ا٭٢ب وٖجز ثٍ ٕبُډبن ( ٵََىڀ ٕبُډبوٓ ٍا ٕٕٖشمٓ اُ إشىجب٣ ډٚشَٽٓ ډ1374ٍٓاثٕىِ )

٭جبٍر إز  ٓٵََىڀ ٕبُډبو(. 310: 1386ًٙى )ډٚجپٓ،  ي ډًػت سٶپٕټ ىي ٕبُډبن اُ ٔپئڂَ ډٓ

ْيَٚڂَان د(. 51: 1394 ي َمپبٍان، ٠ٕ)ٵ ىٍين ٕبُډبن َْب ي َىؼبٍَب اُ ډٶَي١بر ډٚشَٻ، اٍُٗ

ٕز ثٍ ٵَى ا ٕزوي ٽٍ وٖجز ٵََىڀ ثٍ ٕبُډبن ډبوىي وٖجز ٙوٞثَ أه ثبيٍ ٓٵََىڀ ٕبُډبو ٕىّىٍ ُډ

َ ب ٽ بيٗ ٝ ًٍر     آن ٕشٓٙوٞ   ٕىّىٍ ُډ ٔيىٍ اٵَاى ػبډٮٍ ثب ٓثبڅىيځ ٔؼبىا ْوي ٽٍ ثَاثَ أه و٪َي 

ً  ډٓ ػبډٮٍ ډىؼَ ٓٽٍ ثٍ ثبڅىيځ ٕٓبُډبو ٓثبڅىيځ ٔؼبىا ْثَا ،إبٓ ٔه. ثَ إَىځ ىٍ ٵََى ڀ   ٔ ي ى ثبٙ 
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ٓ  ٓٹيٍر ٵََىڀ ٕ بُډبو  ِٕانًٙى. ډ ٕٸٕبُډبن سلٺ ډشٮُ ي ث ٍ    ْا٭٢ ب  س ًان ثَكٖ ت سٮ ياى    ٍا ډ 

 Wahlow, et) ٽ َى  ٕٕهٱبڅت ٕبُډبن سٮ َْب ي َىؼبٍَب سٮُي ا٭٢ب ثٍ اٍُٗ ِٕانٱبڅت ي ډ َْب اٍُٗ

al, 2015: 921). ب ىٍ ؿُ بٍ ډل ًٍ اٝ چ     ٕ بُډبن  ْىٍ ډيڃ هًى اثٮبى ٵََىڀ ٍا ثَا ًٕٖنىو ٕڄىاو َٓ 

اثٮ بى ث ب    ٔهاُ ا ٔټٽٍ ََ َىٕځ ي ٍٕبڅز ىٍ و٪َ ډٓ َْٔدٌ او٦جبٷ ْ،ىٍ ٽبٍ، ٕبُځبٍ َٕٙينٙبډڄ ىٍځ

 (.Denison, et el., 2000: 20) ًٙوي ځَْٕ ډٓ ٍٕ ٙبهٜ اوياٌُ

ُ  ٕڈس ْ،ثب ٍٕ ٙبهٜ سًاومىيٕبُ ْٔځٓي ٔها 1:ضذى در کار٘زدرگ  َ ب  ٕ ز ٹبثچ ّي سًٕ ٮ  ْٕ ب

ٓ اط َثو٘ اٵَاىٙ بن ٍا سًاومى ي     َْب نًٙى. ٕبُډب ډٓ ځَْٕ اوياٌُ ى ي، ٕ بُډبن ٍا ث َ ډل ًٍ     ٽى ډ 

ٓ ٕ ٦ًف سًٕ ٮٍ    ٍّا ىٍ َم   ٓډىبث٬ اوٖبو َْب ٕزىَىي ي ٹبثچ ډٓ ٕڄسٚپ ْٽبٍ َْب ځَيٌ ىَى ي.   ډ 

ٕ بُډبن اكٖ بٓ   ِ ٕپَاُ د ْا دبٌٍ ډىِڅّ ي هًى ٍا ثٍ ًٙوي ډٓثٍ ٽبٍٙبن ډشٮُي وِٕ  ٕبُډبن ْا٭٢ب

 (.156: 1387 ِٕاىٌ،ي ٭چ ٕبو ٕڈٽىىي )ٍك ډٓ

ٗ    ْٔځٓي ٔها 2:ساسگارٕ  ي اوٖ ؼبڇ  ٓاٵ ٸ ي َم بَىڂ  سً ٕ بىْ، ثى َْ ب  ث ب ٕ ٍ ٙ بهٜ اٍُ

٘    َٔٓ ب  وٚبن ىاىٌ إز ٽٍ ٕبُډبن ٕٺبرًٙى. سلٺ ډٓ ځَْٕ اوياٌُ طج بر ي   ،و ي ا ٽ ٍ اٱچ ت اط َثو

ىٍ  ٕ َيان ځَٵشٍ إز. ٍَجَان ي د َٕؿٚمٍ ٕبىٔهثى َْب ي ٍٵشبٍ ٽبٍٽىبن اُ اٍُٗ ىاٍوي ڂٓٔپذبٍؿ

ْ  ٕ ز ٍو ي( ي ٵٮبڅ ډشٺبث ڄ ىا  ٔ يځبٌ ٽٍ ى ُٓډبو ٓاوي )كش ٔبٵشٍډُبٍر  ٸثٍ سًاٵ ٕينٍٕ  ٕٓ بُډبو  َ ب

 (.65 :1389ي َمپبٍان،  ٓډبٍاوٓ ٙيٌ إز )ثَاس ًٕٕشٍَمبَىڀ ي د ٓهًث ثٍ

َ  ٕٕ َ، سٲ ٔؼ بى ثب ٍٕ ٙبهٜ ا ْٔځٓي ٔها 3:ٗزٕپذ اًطثاق ٓ ځَاْ ډٚ ش ْ ي  ٔ   ٕٓ بُډبو  ٔ بىځَٕ

ٓ . څ ٌا  ى ي ٽى  ډٓ َٕٕسٲ ٕٓوش وي ثٍا ٔپذبٍؿٍ ٓهًث ٽٍ ثٍ َٔٓب ًٙى. ٕبُډبن ډٓ ځَْٕ اوياٌُ  ٔپذ بٍؿڂ

َ  ٔ ز سًان ډِ ډٍٓا  َٕيوٓث َْٔدٌ ي او٦جبٷ ٓىٍيو ي  ٓ)ىُٵ ًڅ  ٕ بُډبن ث ٍ كٖ بة آيٍى    ْي ثَس 

 (.205 :1390 ٓ،٭جبٕ

ْ ځ ي ػُ ز  ٔ٘ثب ٍٕ ٙ بهٜ ځ َا   ْٔځٓي ٔها 4رسالت: َ ٕ  ْ ي  اَ ياٳ ي ډٺبٝ ي   ٔټ،إ شَاس

َ  ثش ًان ځٶ ز ډُ ڈ    ٔيًٙى. ٙب ځَْٕ ډٓ اوياُ اوياٌُ ؿٚڈ ٓ ي ٔهس  ٍٕ بڅز ي   ٓٵََى ڀ ٕ بُډبو   ْٔځ 

                                                        
1. Involvement. 
2. Consistency. 
3. Adaptability. 
4. Mission. 



  027  ...ٖفشٌّگ ػبصهبً ٖبًج٘ػبصهبى ثب تَجِ ثِ ًمؾ ه ٖدس ػولىشد اجتوبػ ل٘اص ٕسّجش ش٘تأث ٖثشسػ

 

 

ٍ      ٓىٍٻ ٍيٙى ،ډًٵٸ َْب ُډبنٕب .آن إز ٔزډًٍإډ ٍ  اُ اَ ياٳ ي ػُ ز ه ًى ىاٍو ي، ث  ٽ ٍ  ْ ٥ ً

ُاىٌ،  وٕب ي كٖه )ٍكٕڈ ٽىىي ډٓ ٕڈاوياُ ٕبُډبن ٍا سَٕ ي ؿٚڈ ٔٴٍا سٮَ ٔټي إشَاسْ ٓاَياٳ ٕبُډبو

1391 :134.) 

 سّجشٕ اص٘ل

َبْ ٵىٓ إز ٽٍ ثٍ  ڂَان ي دٕـٕيځٍَٓجَْ إٝڄ سبثٮٓ اُ ىاو٘، كٖبٕٕز وٖجز ثٍ سمبٔلار ىٔ

ٽىى ي   ډٓ ٍْا ٍَجَ ٔڂَانٽٍ ى ْاٵَاى(. Begley, 2006: 578ًٙى ) ډٓ َمبَىڂٓ ٭مڄ ٍَجَْ ډىؼَ

 ي ځٌاٍو ي  ډٓ ٔ٘ٙبن ٍا ثٍ ومبٓ هًى ياٹٮ، ځٌاٍوي ٔ٘ډٮًع ٍا ثٍ ومب ٔب ٓهًى ػٮچ ٔىپٍا ْثٍ ػب

ٍ  ٍٕٓ م  ٔٴىٍ سٮَ ٕڄاٝ ٍَْجَ ًِٙوي. ٕبُ ٙىبهشٍ ډٓ ٕڄٍَجَان اٝ ډىِڅّ ا٦ٝلاف ثٍىٍ ّ  ث   ډىِڅ 

 ٕزدَىاُٗ ډشٮ بىڃ ا٥لا٭ بر، ٙ ٶبٵ    ٓ،ٙيٌ إز ٽٍ ٙبډڄ هًىآځبَ ٔٴسٮَ ٍْٵشبٍ ٍَجَ ْاڅڂً

ٓ  ٓ ىٍيو   ٓاهلاٹ   ٔيځبٌي ى َٕيانثب د ْا ٍاث٦ٍ (. Gardner & Carlson, 2015: 246ٙ ًى )  ٙ يٌ ډ 

َ ب ډ٦م ئه ث ٍ ه ًى، ٝ بىٷ، ٹبث ڄ        ىاٍوي، آن َب ي ٭ٺبٔيٙبن آځبَٓ ٍَجَان إٝڄ ٭مٕٺبً اُ اٍُٗ

ىَى ي ي   ا٥مٕىبن ي ٹبثڄ ا٭شمبى َٖشىي ي ثَ أؼبى سًان دَٕيان سمَٽِ ىاٍوي، سٶپَٙبن ٍا ځٖشَٗ ډٓ

َ (. Ilies, et al., 2005: 374ٽىى ي )  ډشه ٕبُډبوٓ ډظجز ي ډشٮُي ٍا هچٸ ډٓ ثَإ بٓ   ٕڄاٝ   ٍَْج 

 ٓډظج ز ي ډٶُ ًڇ سٮ بڅ    ٍٓياو ٕز٩َٵ ي اُ ٵَأىي ٓي اهلاٹ ٔهآٵَ سلًڃ ٍَْجَ َْب ٕجټ ٕتسَٽ

َ  ٔهًٙى. ا ډٓ َٔانډي ٕمٓ ي هًىسى٪ ٓهًىآځبَ ٕجتٽٍ  إز ٙپڄ ځَٵشٍ ٕٓبُډبو  ْ،ٕجټ ٍَج 

 ّسًٕ ٮ  ٵَأى ي ىٍ  ٍٓٙ ي ي سٮ بڅ   ْثَا ٔيثب َٕيانإز ي د َٕياند ْثَا ٔبٵشٍي ٍٙي ٓډشٮبڅ ٔٓاڅڂً

ي َمپ بٍان،   ْآث بى  ػ لاڃ  ٓڅ٦ٶ  اٹش يا ٽىى ي )   ْي ډشٮبٹت آن ٭مچپَى ثُشَ ثٍ ٍَجَ ٔ٘هً ْٵَى

1394 :27.) 

اٙبٌٍ ىاٍى ٽٍ اي ؿڂًو ٍ ډٮى ب ٍا اُ ػُ بن     ٔهٍَجَ ثٍ ىٍٻ ٍَجَ اُ ا ٓهًىآځبَ 1:ٖخَدآگاّ

ُ  ٔهٽىي ي ؿ٦ًٍ ا ډٓإشوَاع  ٓ  ٍْيوي ډٮىبٕ ب اي اُ ه ًىٗ ي ػُ بن اط َ     ٔ يځبٌ ٍ ىىُډ بن   ٥ 

 (. Walumbwa, et al., 2008: 119) ځٌاٍى ډٓ

 ٕڄإز. ٍَجَان اٝ َْٕځ ٕڈا٥لا٭بر ٹجڄ اُ سٞم ٕڄي سلچ ٍِٔؼس 2:اطلاعاتهتَاسى  پزداسش

                                                        
1. Self-awareness. 

2. Balanced processing of information. 
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 ,Rego) ٽٚىي ډٓډًػًى ٍا ثٍ ؿبڅ٘  َْب ٕزي ډًٹٮ ًٙوي ډٓ ٔبٍا ػً َٔٔهٕب َبْي و٪َ َب ٔيځبٌى

et al., 2014: 204.) 

 رٕ ب اهلاٹ ٍْا ث َا  ٔٓډٮىبٕز ٽٍ ٍَجَ إشبوياٍى ٦ٕق ثبو ثيان 1:ضذُٖ درًٍ ٖاخلاق دٗذگاُ

ٽى ي    ٔزَيا ٓىٍيو ٓاهلاٹ ْي إشبوياٍىَب َب ثَإبٓ اٍٍُٗا  ْي اٹياډبر ٍاَجَى َٕىىٍ و٪َ ثڂ

 (.Gardner, et al., 2011: 1133ډى٦ج ٸ ثبٙ ي )   َ ب  اٍُٗ ٔ ه ث ب ا  ٔ٘ي ٍٵشبٍَ ب  َب َْٕځ ٕڈي سٞم

ٓ ٍا ىوج بڃ   ٔٓوُب َْب اٍُٗ ،ٽىىيٌ َمبوىي ٍَجَان ىځَځًن ٕڄٍَجَان اٝ  ٔ ه ُ اٽىى ي ٽ ٍ ډ بو٬ ا    ډ 

 (.Gardner & Carlson, 2015: 247ىهبڅز ٽىىي ) ٓاهلاٹًَٕٙوي ٽٍ ثٍ ٙپڄ ىاوٖشٍ ىٍ ٭مڄ ٱ ډٓ

 ٓسٶپَار ي اكٖبٕ بر ياٹٮ    ْځٌاٍ ثٍ اٙشَاٻ ْا ٍاث٦ٍ ٕزٙٶبٵ 2:ٕ تا پ٘زٍاىا راتطِ ضفاف٘ت

ٍ يٹبٍ ډىبٕت ثب ُډ ٽٍ ٓكبڅ ٕهىٍ ٭ ،ىاٍىاٙبٌٍ ٵَى ثٍ ٙپڄ ثبُ  ٓ ي ډل ڄ ٽ بٍ كٶ ٨     ٕى   .ٙ ًى  ډ 

ٓ ٍا ىٍٻ  َٔٔزډ ي  ٕڈإشيوڃ دٚز سٞم َٕياند ،ٔهاثىبثَ ٽ بَ٘ س َٓ اُ    ٕ جت  ٔ ه ٽىى ي ي ا  ډ 

 (.Walumbwa, et al., 2008: 120ًٙى ) ډٓاكٖبٕبر وبٙىبهشٍ ي دَيٍٗ كٔ ا٭شمبى 

ي ه بٍع  ىٍ ىاهڄ  ٓاويٽ ٕبٍثٖ ٕٺبرٕبُډبن سلٺ ٓي ٭مچپَى اػشمب٭ ٕڄاٝ ٍَْجَ َٕاډًنسبٽىًن د

اٍسج ب٣   ٓدْيَٚ   ٕؾډىبث٬ ډوشچٴ ډٚوٜ ٙي ٽٍ َ ٓدٔ اُ ثٍَٕ َمـىٕه، ز.ٽًٍٚ اوؼبڇ ٙيٌ إ

َ    ٔهدْيَ٘ ىٍ ا ٔها ْ، څٌا وًآيٍإزىٌ پٍَا ٕىؼ٘ و َٕډشٲ ٍٕ ٔهَمِډبن ا  ْإز ٽ ٍ س إطَٕ ٍَج 

ٓ ٕبُډبن ٍا ثب سًػٍ ثٍ وٺ ٘ ډ  ٓاػشمب٭ ٍ ٭مچپَىى ٕڄاٝ ٓ  ٓثٍَٕ   ٓٵََى ڀ ٕ بُډبو   ٕ بوؼ ي. ٽى   ډ 

 :( آډيٌ إز2ىٍ ػييڃ َُٔ )ػييڃ ځَٵشٍ  ًٍٝر ْبَ دْيَ٘ ٓثَه ٍي، اَُمٕه

 پژٍّص ُٓ در حَسضذ تزخٖ اس تحق٘قات اًجام .2جذٍل 

 ًتاٗح رٍش گزاى پژٍّص ردٗف

1 
 ٭٦بٵَ
 (1392ي َمپبٍان )

 ًٕنٍځَٕ ٕڄسلچ
 ْډٮىً ٍَْجَ ؛دْيَ٘ وٚبن ىاى ٔغوشب

 ىاٍى. سإطَٕ ٍٓ ٭مچپَى ٕبُډبوى ٓإلاډ

2 Morales, 
et al, (2012) 

 ډٮبىور ٕبهشبٍْ ٕبُْ ډيڃ
 ٔٸځَا ثٍ ٥ًٍ ډظجز اُ ٥َ سلًڃ ٍَْجَ

ٍ ٭مچپَى ى ْي وًآيٍ ٕٓبُډبو ٔبىځَْٕ
 .ځٌاٍى ډٓ سإطَٕ ٕٓبُډبو

                                                        
1. Relational transparency with followers. 

2. Internalized moral perspective. 
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 ًتاٗح رٍش گزاى پژٍّص ردٗف

3 Samad 
 سلچٕڄ ٍځًَٕٕن (2012)

ځَا ي  سلًڃ ْدْيَ٘ وٚبن ىاى ٍَجَ ٔغوشب
ٍ ى ٔٓسًػٍ ي ثِٖا ىٍهًٍ سإطَٕ ْوًآيٍ

 ىاٍوي. ٕٓبُډبو ٭مچپَى

4 
Ducassy & 

Montandrau 
(2015) 

 سلچٕڄ ٍځًَٕٕن
اطَ  ٓ٭مچپَى اػشمب٭ ْډشمَٽِ ٍي ٕزډبڅپ
 ٕجتډىشَٚ  ٕزىاٍى. ىٍ ډٺبثڄ ډبڅپ ٓډىٶ

 ًٙى. ډٓ ٓثُجًى ٭مچپَى اػشمب٭

َ ډ٫ً١ً، دْيَ٘ كب١ َ   ْو٪َ ٓسًػٍ ثٍ ډجبو ثب َ  س إطٕ  ٍٓ ٭مچپ َى اػشم ب٭  ى ٕڄاٝ   ٍَْج 

ٓ  ٓثٍَٕ  ٍا  ٓٵََىڀ ٕبُډبو ٕبوؼٕٓبُډبن ثب سًػٍ ثٍ وٺ٘ ډ و٪ َ ث ٍ ډ٦بڅ ت     ،ٕهي. َمـى  ٽى   ډ 

ٕبُډبن ثب سًػ ٍ   ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ى ٕڄاٝ ْب اثٮبى ٍَجَٔآ ًٙى ٽٍ: ډٓډ٦َف  ٕااڃ ٔهډ٦َيكٍ ا

ٓ إ بٓ ډ يڃ ډ   ٔهىاٍى؟ ثَ ا ْډٮىبىاٍ سإطَٕ ٓ،ٵََىڀ ٕبُډبو ٓؼٕبوثٍ وٺ٘ ډ ث ٍ ٝ ًٍر    ٦بڅٮ بس

 :إز ٓٹبثڄ ثٍَٕ( 2 ٙپڄ َُٔ )ٙپڄ
 

 
 لؼاتٖ پژٍّص. هذل هغا2ضکل 

 اغ٥ُ سٞجش٢

 خٛدآٌب٣ٞ

 ا٢ضفبف٥ت ساثغٝ

 پشداصش ٔتٛاصٖ

 ٔذاس٢خلاقا
فشا٤ٙذٞب٢ پبسخ٣٤ٍٛ 

 اجتٕبف٣ سبصٔبٖ

اغَٛ ٔسئ٥ِٛت اجتٕبف٣ 
 سبصٔبٖ

 ٘تب٤ج سفتبس سبصٔبٖ

 فشًٞٙ سبصٔب٣٘

فّٕىشد اجتٕبف٣ 
 سبصٔبٖ 

 دس٥ٌشضذٖ دس وبس پز٤ش٢ا٘غجبق سسبِت سبصٌبس٢
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 ّبٕ پظٍّؾ فشضِ٘

 Silaځَْٕ ي اطجبر ٙيٌ إز ) اُ ډلٺٺبن اوياٌُ ٕبٍْثٖ اُ ًْٕ ٍٓ ٭مچپَى ٕبُډبوى ْاطَ ډظجز ٍَجَ

& Ebrahimpour, 2005: 1129.)   ٍَج َان سل ًڃ  َ ٗ اوڂ ٔ٘ډًػ ت اٵ ِا   ٔهآٵ   ٔ٘اٵ ِا  ٕ َيان، د ٕ ِ

 ٵ َٔه آ سلًڃ ْ(. ٍَجRafferty & Griffin, 2009: 338َ)وي ًٙ ډٓ ٓي ثُجًى ٭مچپَى ٕبُډبو ٓاطَثوٚ

 ٔڂَان،ى َْب سب آٍډبن َٕىځ ډٓ هًى ٍا ثٍ ٽبٍ ٓٙوٞ َْب ٔٓاُ سًاوب ٕبٍْي ثٖ ًَٓٙ ّػبًث ٕىٓ،ث هًٗ

وٺ ٘   ٍَج َان  (.Skakon, et al, 2010: 54)  اٍسٺب ىَ ي  َْب ٍا ثٍ ٕمز ٭مچپَى ثبوسَ اٵَاى ي ٕبُډبن

٭مچپ َى   ٔٸ٥َ ٔهٽىىي ي اُ ا ډٓ ْاَياٳ ثٍ ٽبٍځَان ٍا ثبُي  ٔزډًٍإاوياُ، ډ ؿٚڈ ٕٕهػُز ي سج ّاٍائ

ډشٶ بير   آطبٍثٍ  ْډوشچٴ ٍَجَ َْب ٕجټ . ٙبٔبن ٔبىآيٍْ إز ٽٍىَىي ٕبُډبن ٍا سلز سإطَٕ ٹَاٍ ډٓ

ٓ   ٍٓ ٭مچپَى ٕ بُډبو ى ً  ډى شغ ډ   ُ ز ٍَج َ ىٍ ػ  ٕز(. ډٖ ئًڅ Abdul Aziz, et al., 2013: 47ي )وٙ 

ٽ ٍ ىٍ  -ٍا  ٕٓبُډبوٚبن ډٖبئڄ ٵى ْډ٫ً١ً إز ٽٍ ا٭٢ب ٔهن اُ اٽَى كبٝڄ ٕىبنوٶًًځٌاٙشه ي ا٥م

ٽٍ ٝ ٶز   َىڂبډٍٓي،  اُأه (.Alnasseri, et al, 2013: 398ىٍٻ ٽىىي ) -ويا سلٺٸ ٭مچپَى ٕبُډبن ډُڈ

ٙيٌ ډجيڃ ٕه )ٍَجَ إٝڄ( ٍإش ًٕٚاْد ثبٙي اي ثٍ ٍَجَځَ آن ٙوٜ ي ا ٔياٍ ًٙىدي ٓاٝبڅز ىٍ ٽٖ

أه ا٭شمبى ٍَجَْ ٍا اٍ ٥َٔ ٸ   ي َٙٽز ٍا ثبُْ هًاَي ٽَى اٍُٗ َٙٽز َْاث ٔٓاڅڂًإز ي وٺ٘ 

ٽىي ي ىٍوشٕؼ ٍ ٍَج َْ اٝ ٕڄ ىٍ ٭مچپ َى ٙ َٽز ىٍ       ډمبٍٕز أه اٍُٗ ٍيُډَِ َٙٽز ٽٖت ډٓ

ٍٵش بٍ ي وڂ َٗ    اٝ ٕڄ ٍَج َان  (. ١مه أىپٍ، Nawazkhan, 2010: 169ځٌاٍى ) ػُز ډظجز سإطَٕ ډٓ

 َب ثٍ ٕ مز ٭مچپ َى ثُش َ ٕ بُډبن     آن ٔټسلَ ي ٌِٕاوڂ ٔؼبىا ْاڅڂً ثَا ىِڅّډ هًى ثٍ ٍّا ثب اٍائ َٕياند

ٙ يٌ،   (. ثب سًػٍ ثٍ س١ًٕلبر اٍائGardner & Schermerhorn, 2004: 277ٍ)ىَىي  ډٓ سلز سإطَٕ ٹَاٍ

 ًٙى: َٙف ثٕبن ډٓ ٵ١َّٕ ايڃ ثئه

  ىاٍى. ْډٮىبىاٍ سإطَٕٕبُډبن  ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ى ٕڄاٝ ٍَجَْ فزض اٍل پژٍّص:

َ َو يٌ  ٕبىځٔز ٕ بُډبن  ٕ  ي ٵٮبڅ ٍٓ ٵََى ڀ ٕ بُډبو  ى ٓٺٍَٕجَان ثٍ ٥ًٍ ٭م ٓ  س إطٕ  اٍو ي ځٌ ډ 

ػ ً، ٵََى ڀ ي    ِٽىى ي  ٕ ٕه سٮ ْٕجټ ٍَجَ ،ٓ(. ثٍ ٥ًٍ ٽچ30: 1388ٽبډڄ ي ٽًطَوٚبن، ْ )ػًاََ

ٹبىٍوي ثٍ ٝ ًٍر   ٔهآٵَ (. ٍَجَان سلًڃRowold, 2009: 276) كبٽڈ ثَ ٕبُډبن إز َْب ٍاَجَى

َ  ٔ ي اوياُ ػي ؿٚڈ ّ، ٵََىڀ ٕبُډبن هًى ٍا ثب اٍائډَست ٟ  ْي ث بُوڂ ي  َ ب  ، اٍَُٗ ب  ىٍ ډٶ َي
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َ  (. ٍَجَان سلًڃLi, 2004: 433ىَىي ) َٕٕډٚشَٻ سٲ َْىؼبٍَب اُ  ْډى ي  ث ب ثُ ٌَ  َمـى ٕه   ٔهآٵ 

ځ َا ٹ بىٍ    سًٕٮٍ َْب ٔزي كمب ٕوشڂٓٵََ ٔټثو٘، سلَ اڅُبڇ ِٕٗ، اوڂٓؿًن وٶًً آٍډبو ٓ٭ًاډچ

ٍا ٵَاَڈ  ٓٵََىڀ ٕبُډبوي  ي اىٍاٽبر ٽبٍٽىبن َب ىٍ وڂَٗ ٕبىٔهثى َٕٕارى ډًػجبر سٲهًاَىي ثً

ُ ډًٍىو َْ ب  ٕ ز ٹبثچ ٔ ٸ ٥َ ٔ ه ي اُ ا ٽىىي ٍَج َان   .ٕ بُډبن ٍا اٍسٺ ب ىَى ي    ٕ ٸ ىٍ ػُ ز سًٵ  ٕ ب

َ ٍا سٲ ٕ ز ياٹٮ ْي س بٍ ي دًىَ ب   ى ي ىٽ ډٓ ٓي ډشَٹ ٍٓا هچٸ، ډٮَٵ ٓاٙپبڃ ٵََىڂ ٔهآٵَ سلًڃ  ٕٕ 

َ  ډٓش٪بٍ ىَىي. او ډٓ َ  سل ًڃ  ٍْيى ٍَج  ً  ٔهآٵ  ٍ   ٔ ز ٕ جت سٺ ً ىٍ ٕ بُډبن   ْٵََى ڀ و ًآي  ىٙ 

ٓ ٽىىي ٽٍ ٕجټ ٍَج َ   ډٓ ثٕبناُ ډلٺٺبن  ٕبٍْثٖ (.69: 1389 ،َٕهًٗ ٕىٓ)كٖ سًاو ي ٵََى ڀ    ډ 

ىاٍوي ٽٍ: ٍَجَ، ه بڅٸ ٵََى ڀ    ډٓ ٕبنهًى ث َبْ ىٍ ځِاٍٗ َب نٹَاٍ ىَي. آ سإطٍَٕا سلز  ٕٓبُډبو

ٍَج َان   .َب ي ا٭شٺبى هبٛ ٍَج َ إ ز   اٍُٗ ِٽىىي ډىٮپٔ ََٓىڀ ٕبُډبوٵ ٔهإز ي ا ٕٓبُډبو

ٙبٔه ثَ أه ث بيٍ   (.Gholamzadeh, et al., 2014: 2164) َٕٕ ىَىياوشٺبڃ ي سٲٍا سًاوىي ٵََىڀ  ډٓ

ا٭م بڃ،  ثب َڈ ىٍ اٍسجب٥ىي.  َٕٕسٲ ٵَأىيىٍ اْ  ثًى ٽٍ ٍَجَْ ي ٵََىڀ ٕبُډبوٓ ثٍ ًٍٝر ځٖشَىٌ

ُډٕى ٍ ي ا٭شٺ بىار ٵ َىْ ٽبٍٽى بن      ٍَجَان ىٍ ٵََىڀ ډچٓ، ٵََىڀ ٕبُډبوٓ ي دٔ ٽچمبر ي ٍٵشبٍ

ي ډٶَي١ بر   ٓٵََىڂ َْىؼبٍَب سى٪ٕڈ ثَاْوٶًً  ٭مبڃ ډىِڅّ ٍَجَان ثٍ ٕه،َمـىاوياُ إز.  ٥ىٕه

ثب  ىيڇ ّٕٵ١َ(. Belias & Koustelios, 2014: 457اوي ) ٙىبهشٍ ٙيٌ ٕزىٍ ٕبُډبن ثٍ ٍٕم ٓإبٕ

 :ؿىٕه إز ٍډ٦َيك ٕلبرسًػٍ ثٍ س١ً

 ىاٍى. ْډٮىبىاٍ سإطَٕ ٍٓ ٵََىڀ ٕبُډبوى ٕڄاٝ ٍَجَْ فزض دٍم پژٍّص:

َ ي  ٓ(، ٵََىڀ ٕبُډبو2004) ًٔي  ٓڅ ٍ  ٍٓ ٭مچپ َى ٕ بُډبو  ىآن  س إطٕ هٞ ًٛ ث ٍ ا٭شج بٍ     )ث 

ٍ ىډ٦بڅٮٍ ٽٚ ٴ ٽ َى ٽ ٍ ٵََى ڀ      ٔها .ويٽَىٍ ٭مچپَى( ٍا ډ٦بڅٮٍ ىآن  سإطَٕ ي ٕٓبهشبٍ ٵََىڂ

ٓ (، وٚ بن  2003) ٕيځٌاٍى. ٍٙ   ډٓ سإطَٕډشٮيى ىٍين ٕبُډبن ي ٭مچپَى آن  َْبٵَأىي ىَ ي ٽ ٍ    ډ 

ډظج ز ي   ٓي. َمجٖ شڂ ىىَ ډٓٹَاٍ  سإطَٕ٭مچپَى ٕبُډبن ٍا سلز  ٓي سٮُي ٕبُډبو ٓٵََىڀ ٕبُډبو

ٵ بٽشًٍ   ٓ(. ٵََى ڀ ٕ بُډبو  Bashayreh, 2014: 39ٙي ) ډٚوٜ ډ٦بڅٮبر ٔهىٍ ا َٕډشٲ أه ْٹً

ٓ ًٍٝر ٽ ٍ   ٔهثي ؛ىَي ډٓٹَاٍ  سإطَََٕ ٕبُډبن ٍا سلز  ٭مچپَىٍر إز ٽٍ ٹي ٓډُم سًاو ي   ډ 

ٍ ٭مچپَى ٕبُډبن ى ٕؼٍىٍوشي  ىَي ٹَاٍ سإطَٕٽبٍٽىبن ٍا سلز  َْب ٭مچپَى ي اٍُٗ وڂَٗ،ٍٵشبٍ، 
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ٍ  ٓ(. ٵََى ڀ َ َ ٕ بُډبو   Anne & Maaja, 2007: 5ثبٙ ي ) ځٌاٍ سإطَٕ ّ  ث  ىٍ  ٓ٭بډ ڄ إبٕ    ډىِڅ 

ٍ ىسَ  ي ... ي اُ َمٍ ډُڈ ٍ ٕبهشبٍ، ٥َف ٕبُډبنى ٔٓثِٖا سإطَٕي إز ٙيٌ ىاىن ثٍ آن ډ٦َف  ٙپڄ

 ٓ،ٵََىڀ ٕبُډبو ٓٙيٌ، ثب ىځَځًو ٍِْٔ ثَوبډٍ ٵَأىي ډىِڅّ ٕبُډبن ثٍ ٓ٭مچپَى ٕبُډبن ىاٍى. ثبڅىيځ

َ  ٓىٍ ٕبُډبن ث يين سًػ ٍ ث ٍ ٵََى ڀ ٕ بُډبو      ٓىٍياٹ٬، ََځًوٍ ىځَځًو .إز اثَثَ ياٹ ٬   ډ اط

 ِىَى ي  ٕڄثٍ ٭ًاډ ڄ سٚ پ   ٔي٭مچپَى ٕبُډبن ثبٙىي، ثب َٕٕىٍٝيى سٲ َٔاناځَ ډي ٕهـىَم .ًٙى مٓو

 (.163: 1394 ٓ،اڅُ ٠ٕي ٵ ٕبنسًػٍ ىاٙشٍ ثبٙىي )ومبډ َب نآ َٕٕي سٲ ٓٵََىڀ ٕبُډبو

ثُجًى ٭مچپَى ٽبٍډى يان ىٍ و٪ َ ځَٵش ٍ     ډى٪ًٍ ثٍ َٕٚاند َٕئٓو ډىِڅّ ثٍ ْٹً ٓٵََىڀ ٕبُډبو

وُٶش ٍ   ٓىاٙشه ٭مچپَى هًة ىٍ ٵََىڀ ٕ بُډبو  ٕيٽچ ،ٕهَمـى. (Shahzad, 2012: 984) ًٙى ډٓ

ٕ جټ   ٕهث   ٍّاث٦  ث ٍ   َ ب  دْيَ٘اٱچت ىٍ  ٥ًٍ ٽٍ ثٕبن ٙي، َمبن (.Kandula, 2006: 292إز )

ي  ْٽٍ ٕجټ ٍَجَ ىَىي ډٓوٚبن  ٕٺبراُ سلٺ ٕبٍْثٖ إز.ٌ ٙيٓ سًػٍ ي ٭مچپَى ٕبُډبو ٍَْجَ

َ  َْ ب  ي ٕ جټ  ٔپ ئڂَ ىاٍو ي   ث ب  ْاٍىٓ اٍسجب٣ ډٮى ٓ٭مچپَى ٕبُډبو ثٖ شٍ ث ٍ   ) ډوشچ ٴ  ٍَْج 

ىاٙشٍ  ٓ٭مچپَى ٕبُډبو ثب ٓډىٶ ٔبډظجز  ّډمپه إز ٍاث٦ (ډلٺٺبن اُ ًْٕ ٙيٌ إشٶبىٌ ََٕبْډشٲ

 ًٙى: ډًٕٓڇ ؿىٕه ثٕبن  ّٔه، ٵ١َٕاثىبثَ (Fu-Jin, et al., 2011: 3927) ثبٙىي

 ىاٍى. ْډٮىبىاٍ سإطَٕٕبُډبن  ٓ٭ٍ ٭مچپَى اػشمبى ٕٓبُډبو ٵََىڀ فزض سَم پژٍّص:

ىٍ ٕبُډبن  ٍٓ ٵََىڀ ٕبُډبوى َٔانډي ْاوي ٽٍ اوًا٫ ٕجټ ٍَجَ اٙبٌٍ ىاٙشٍ ْډشٮيى ٕٺبرسلٺ

ً    ٕجتي ىسًاو ډٓ ارسإطَٕ ٔهٽٍ ا ويځٌاٍسإطَٕ  ي َمپ بٍان،  ٓي )آٹبػ بو وثُجًى ٭مچپ َى ٕ بُډبن ٙ 

 ٔ ه ًٙوي ٽٍ ث ٍ ا  ډٓ ٓڀ ٕبُډبوي ىياڇ ٵََى ٔزدَيٍٗ، كمب ٕجتٍَجَان  ٔهسَډاطَ(. 71: 1391

ٓ ًٍٝر ثبُىٌ ي ٭مچپ َى ٽبٍٽى بن ثُج ًى     ٍ    (.Hennessey, 1998: 525) ٔبث ي  ډ   ْث ٍ څل ب٧ آډ ب

َ    ډٓ ٓډٚوٜ ٙيٌ إز ٽٍ ٵََىڀ ډچ ُ  ٕبډ يَب، د ٍْي ْسًاو ي ىٍ اط َ ٍَج  ىٕ شبن،  َٔ٭مچپ َى 

ىاٙشٍ ثبٙي ٽ ٍ   ٓٹبثڄ سًػُ ځَْٓ ٕبوؼٽبٍٽىبن، وٺ٘ ډ ٓٙٲچ ٔزي ١ٍب ٕٓبُډبو اوش٪بٍار، سٮُي

َ ٽًٍٚ ثٍ ٽٚ ًٍ ى  ٔټٵََىڀ اُ  َْب ٭چز آن، سٶبير  (.Limsila, et. al, 2007: 169إ ز )  ٔڂ 

 ًٙى: ډٓځًوٍ ثٕبن  ؿُبٍڇ أه ّٵ١َٕىٍوشٕؼٍ 

ٓ ٕبُډبن ثب سًػ ٍ ث ٍ وٺ ٘ ډ    ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ى ٕڄاٝ ٍَجَْ فزض چْارم پژٍّص:  ٕ بوؼ

 ىاٍى. ْډٮىبىاٍ سإطَٕ ٓٵََىڀ ٕبُډبو
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 ك٘سٍؽ تحم

ٓ د-ٕٶٓاُ و٫ً سًٝ   َب ىاىٌ ْي ثَكٖت ٍيٗ ځَىآيٍ ْدْيَ٘ اُ و٪َ َيٳ، ٽبٍثَى ٔها  ٕمبٔٚ 

َ  ٓي ډجبو ٕبراىث ٓثٍَٕ ثَاْ ،ٕهإز. َمـى ٍ   ْو٪   يٌٙ  إ شٶبىٌ   ْا د ْيَ٘ اُ ٍيٗ ٽشبثوبو 

 225 إز ٽ ٍ ډؼمً٭ بً   ٕلانإشبن ځ ٔبوًٍىْٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ِدْيَ٘ اىاٍ ٔها ْآډبٍ ّإز. ػبډٮ

ثٍ ًٍٝر ُٔ َ   ٍځَْٕ ٽًٽَان ثَاْ سٮٕٕه كؼڈ ومًوٍ ىٍ ػبډٮ ٵَډًڃ ومًوٍ .ًٙى ٙبډڄ ډٍٓا  وٶَ

 : إز

  

    

  

  
 

 
(
    

    )
 

n ٍكؼڈ ومًو ;. 

Z  إز 96/1ىٍٝي ثَاثَ  95; ډٺياٍ ډشٲَٕ وَډبڃ ياكي إشبوياٍى ٽٍ ىٍ ٦ٕق ا٥مٕىبن.  

P ٓىٍ و٪َ  5/0سًان آن ٍا  ; ډٺياٍ وٖجز ٝٶز ډًػًى ىٍ ػبډٮٍ إز. اځَ ىٍ اهشٕبٍ وجبٙي ډ

 ٍٕي.  ىٍ أه كبڅز ډٺياٍ يأٍبؤ ثٍ كياٽظَ ډٺياٍ هًى ډٓ .ځَٵز

q ٍويا ; ىٍٝي اٵَاىْ ٽٍ ٵبٹي آن ٝٶز ىٍ ػبډٮ (q =1  p .) 

d  ُ(05); ; ډٺياٍ اٙشجبٌ ډؼب./. 

  
                     

       

   
 

   
    

                     

       
    

     

ثَ أ ه   ،ٌ إزٙيډلبٕجٍ  142ٵَډًڃ ٽًٽَان،  اُ ٥َٔٸآډبٍْ  ّاُ آوؼب ٽٍ كياٹڄ كؼڈ ومًو

٘  157 يٽڄ ثىبىٍ ي ىٍٔ بوًٍىْ إ شبن ځ ٕلان سًُٔ ٬      ِىٍ اىاٍ وبډٍ دَٕ٘ 170إبٓ  ٍ  دَٕ   وبډ 

ي ي ٙ  َب ٵبٹي ا٥لا٭بر ٽبډڄ ثًى، ك ٌٳ   وبډٍ دَٕ٘ډًٍى اُ  9سًػٍ ثٍ أىپٍ  ثب. ثَځٚز ىاىٌ ٙي

إبٓ ي ث ب إ شٶبىٌ    ٔهثَ ا ٽٍ سپمٕڄ ٙيٌ ثًى ډجىبْ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ٹَاٍ ځَٵز. وبډٍ دَٕ٘ 148

ٹ َاٍ ځَٵشى ي.    ٕڄي سلچ ٍٔسؼِ ْدْيَ٘، ډجىب ٔٓوُب ّومًو ډىِڅّ وٶَ ثٍ 148اُ ٵَډًڃ ٽًٽَان سٮياى 

َ ر ډَسجٕااو؛ ٕااڃ 45 ْإز ٽٍ كبي وبډٍ دَٕ٘دْيَ٘،  ٔهىٍ ا ٙيٌ اثِاٍ إشٶبىٌ  ٤ْ ثٍ ٍَج 

(، Denison, 2000) ٕ ااڃ  15ث ب   ُډبوٓ(، ٵََىڀ ٕبWalumbwa, et al, 2008) ٕااڃ 15ثب  ٕڄاٝ
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ٕ ىؼ٘   ْ. ث َا إ ز ( Ducassy & Montandrau, 2015) ٕ ااڃ  15ٕبُډبن ثب  ٓ٭مچپَى اػشمب٭

 ْؿى ي اُ ا٭٢ ب   ٓٽبٍٙىبٕبن ډؼ َة ي سى    ،شبىاناُ إ ٓثٍ ػمٮ وبډٍ دَٕ٘، َب وبډٍ دَٕ٘ ٍٔٓيا

ٍ    ٕ ز ٹبثچ ٔٓ،ىاىٌ ٙي سب ٍٕ ب  ْآډبٍ ّبډٮػ ً ْ ىٍٻ ي ٵُ ڈ، سٮ ياى، سپ َا ي  ٓډى٦ٺ   ٓس ًاڅ  ىن،وج 

ٍ ٽىىي. ١مه ا ٔبثٓر ٍا ٽىشَڃ ي إٍُااوىاٍوجًىن  ػُز  ْىٍهًإ ز ٙ ي و٪ََ ب    َ ب  ناُ آ ٔىپ 

ً   ٓثب ثٍَٕ ٔبن،اٍائٍ ٽىىي. ىٍ دب ي ٙٶبَبً ډًٍىو٪َ هًى ٍا ٽشجبً ٓاٝلاك ٓ ډؼ يى، ك ٌٳ ي ثبُو  ٖٔ 

ٓ إز ٽ ٍ ٍيا  ٔبىآيٍْ ٔبنٙي. ٙب ٕڈي سى٪ ٔهسيي ٔٓوُب ّوبډ دَٕ٘اُ ٭جبٍار،  ٓثَه ٕ بٌُ اُ   ٔ 

ٽَيوج بم   ْ، ثب إشٶبىٌ اُ ٍيٗ آڅٶ ب َب وبډٍ دَٕ٘ ٔبٔٓ. دبٙي ٓثٍَٕ 1ٙبهٜ ٵًٍوڄ ي وٽَ ٔٸ٥َ

٘  30ډى٪ًٍ  ٔهٙي. ثي ٕٕهسٮ ٍ  دَٕ  ٍ  ّػبډٮ   ٕ بن ىٍ ډ وبډ  َ   يٙ   ٔ ٬ سًُ ْآډ ب ٓ دب ٔتٽ ٍ ١   ٔ بٔ

ٕ بُډبن   ٓي ٭مچپَى اػشم ب٭  836/0 ٕڄاٝ ْ، ٍَج786/0َ ٓٵََىڀ ٕبُډبو َٕډشٲ ْثَا وبډٍ دَٕ٘

 ٓثٍَٕ ثَاْثَهًٍىاٍ إز.  ٓٹبثڄ ٹجًڅ ٔبٔٓاُ دب وبډٍ دَٕ٘سًان ځٶز ٽٍ  ډٓ. يٙثَآيٍى  804/0

ٍ ډٮ اولَاٳي  ډٕبوڂٕه ٓ،)ٵَاياو ٕٶٓسًٝ دْيَ٘ اُ آډبٍ َْب ٍٕي آُډًن ٵ١َ  ٓ(، آډ بٍ إ شىجب٥  ٕ ب

  .يٙإشٶبىٌ  څٍِٕڃ ْآډبٍ اٵِاٍ وَڇ( ي ْډٮبىور ٕبهشبٍ ْي اڅڂً ْسإٕٔي ٓ٭بډچ ٕڄ)سلچ

 ك٘تحم ّٕب بفتِٗ

إ مَٕوًٳ   -ىٍ اىاډٍ ي دٕ٘ اُ آُډًن ٵ١َٕبر ي ډيڃ ډٶًُډٓ سلٺٕٸ وشبٔغ آُډًن ٽًڅم ًځَيٳ 

ډٮبىور ٔبثٓ  إشٶبىٌ اُ سپىٕټ ډيڃ ډى٪ًٍ ثٍثٍَٕٓ س٬ًُٔ ډشٲََٕبْ سلٺٕٸ اٍائٍ ٙيٌ إز.  ثَاْ

 آُډ ًن  ى ي. وش بٔغ  ٽسلٺٕ ٸ اُ سًُٔ ٬ وَډ بڃ دٕ َيْ      ّثبٖٔ ز سًُٔ ٬ ډشٲٕ َ ياثٖ ش     ډٕٓبهشبٍْ 

ځ َ( ىاٍاْ ١ َٔت   ٓ ډٕبوؼ )ډشٲَٕ َٙف إز ٽٍ: ٵََىڀ ٕبُډبوٓ إمَٕوًٳ ثئه-ٽًڅپًځًٍيٳ

َ  ٍَج َْ اٝ ٕڄ   ،. َمـىٕهإز 211/0ىاٍْ  ي ډٺياٍ ډٮىٓ 988/0إمَٕوًٳ -ٽًڅمًځَيٳ  )ډشٲٕ 

إ ز ي   095/0ىاٍْ  ي ډٺياٍ ډٮىٓ 173/1إمَٕوًٳ -َ٘( ىاٍاْ ١َٔت ٽًڅمًځَيٳدْي اٝچٓ

ي  870/0إمَٕوًٳ -ىٍ دبٔبن ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن )ډشٲَٕ ياثٖشٍ( ىاٍاْ ١َٔت ٽًڅمًځَيٳ

ډشٲََٕ بْ اٝ چٓ سلٺٕ ٸ     ّځًوٍ ٽٍ وٚبن ىاىٌ ٙيٌ إز، ٽچٕ . َمبنإز 463/0ىاٍْ  ډٺياٍ ډٮىٓ

 .إز 05/0سټ ډشٲََٕب ثٕٚشَ اُ  َُٔا ٦ٕق ډٮىبىاٍْ آُډًن ثَاْ سټ اوي، ىاٍاْ س٬ًُٔ وَډبڃ

                                                        
1  . Fornell & Larcker. 
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 ّبٕ تحم٘ك آصهَى فشضِ٘

وم بٔٓ، ډ يڃ    ىٍٕز ّٔبثٓ ډٮبىور ٕبهشبٍْ ي ٍيٗ ثٕٕٚى ىٍ أه ثو٘ ثب إشٶبىٌ اُ سپىٕټ ډيڃ

سٓ، ٵ١َ ٕبر   ِآُډًن ٹَاٍ ځَٵز ي ثَإبٓ ډِٕان اٍُٗ آډبٍسلز ي  ٙي ډٶًُډٓ سلٺٕٸ ثٍَٕٓ

 ّٹَاٍ ىاٙ شٍ ثبٙ ي، ٵ١َ ٕ    -96/1ي  96/1 ِسٓ هبٍع اُ ثبُ ِوي. ؿىبوـٍ آډبًٍٙ ډٓلٺٕٸ ثٍَٕٓ س

 2ي ٙ پڄ   5ًٙى. وش بٔغ آُډ ًن ٵ١َ ٕبر ىٍ ػ ييڃ      ډٓي ىٍ ٱَٕ أه ًٍٝر ٍى  سإٕٔيډًٍىو٪َ 

ٓ َ بْ څٕ ٍِڃ وٚ بن     وشبٔغ كبٝڄ اُ هَيػٓ ،َمـىٕهوٚبن ىاىٌ ٙيٌ إز.  ي ٽ ٍ وٖ جز   ى  ىَ ډ 

ْ ثَاُويځٓ وٕ ِ ث َاُٗ ډ يڃ ٍا    َب آُاىْ ٽمشَ اُ ٍٕ إز ي ٕبَٔ ٙبهٜ ّىٍػډؼٌيٍ ٽبْ ثٍ 

 ىي.ٽى ډٓ سإٕٔي

 ّا ًتاٗج آسهَى فزضِ٘ .3 جذٍل

 وشٕؼٍ  T ١َٔت سإطَٕ َب ٵ١ٍَٕ

 سإٕٔي  51/8 68/0 ډٮىبىاٍْ ىاٍى. سإطٍَٕ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ىٍَجَْ إٝڄ 

 سإٕٔي  07/8 65/0 ى.ډٮىبىاٍْ ىاٍ سإطٍَٕ ٵََىڀ ٕبُډبوٓ ىٍَجَْ إٝڄ 

 سإٕٔي 60/9 74/0 ډٮىبىاٍْ ىاٍى. سإطٍَٕ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ىٵََىڀ ٕبُډبوٓ 

ٍ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ثب سًػٍ ثٍ وٺ٘ ډٕبوؼٓ ىٍَجَْ إٝڄ 

 ډٮىبىاٍْ ىاٍى. سإطَٕٵََىڀ ٕبُډبوٓ 

ي  07/8 =48/0 (65/0×74/0)

60/9 

 سإٕٔي

َ مچپ َى اػشم ب٭ٓ   ٍ ٭ىىٍ ٵَٟ ايڃ اى٭ب ٙيٌ ثًى ٽٍ ٍَجَْ إٝڄ  ډٮى بىاٍْ ىاٍى ٽ ٍ    س إطٕ

ٓ سلچٕڄ آډبٍْ ثٕه أ ه ىي وٚ بن   ٍ ي سؼِٔ ٓ  ىَ ي ٽ ٍ أ ه ٵ١َ ٍٕ      ډ  -tُٔ َا ) ، ٙ ًى  دٌَٔٵش ٍ ډ 

value=8/51.)  ٵََىڀ ٕ بُډبوٓ  ىىٍ ٵَٟ ىيڇ اى٭ب ٙيٌ ثًى ٽٍ ٍَجَْ إٝڄ ٍ َ ډٮى بىاٍْ   س إطٕ

ٓ سلچٕ ڄ آډ بٍْ وٚ بن     ٍ يىاٍى ٽٍ سؼِٔ   ِ      ډ  -t، ُٔ َا ) ىٍٕ ز إ ز   ىَ ي ٽ ٍ أ ه ٵ١َ ٍٕ وٕ 

value=8/07)  ٓ٭مچپ َى اػشم ب٭ٓ   ى. ىٍ ٵَٟ ًٕڇ ٵَ٭ٓ وِٕ اى٭ب ٙيٌ ثًى ٽٍ ٵََىڀ ٕ بُډبو ٍ

. ىٍ ٵَٟ ؿُ بٍڇ اى٭ ب   (t-value=9/60، َُٔا )ًٙى ډٓ سإٕٔيٽٍ أه ٵ١ٍَٕ وِٕ  ډٮىبىاٍْ ىاٍى سإطَٕ

َ ڀ ٕ بُډبوٓ  ٍ ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ثب سًػٍ ثٍ وٺ ٘ ډٕ بوؼٓ ٵََى    ىٙيٌ ثًى ٽٍ ٍَجَْ إٝڄ   س إطٕ

ىَي ٽٍ أه ٵ١ٍَٕ ډًٍى ٹج ًڃ ٹ َاٍ    ډٓسلچٕڄ آډبٍْ ثٕه أه ىي وٚبن  ٍ يډٮىبىاٍْ ىاٍى ٽٍ سؼِٔ
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ډيڃ وُبٔٓ سلٺٕ ٸ ث ٍ ٝ ًٍر ٙ پڄ      هًٞٛ. ىٍ َمٕه (t-value = 8/07, 9/60َُٔا )ځَٕى،  ډٓ

 : إز( 3 ثٮي )ٙپڄ ّٝٶل

 
 ٘زٕگردستاًذاّا در حالت ا ِ٘فزض ٗجٍ ًتا ٖهذل کل ٓاًذاس. 3 ضکل

ٓ ډيڃ وٚبن  ٍْا ثَا RMSEA = 073/0ِٕان ډ ٍِٕڃڅ َْبٓ هَيػ ٔغوشب ،ٕهَمـى ىَ ي ٽ ٍ    ډ 

ٽمشَ  ي (68/1) ْآُاى ّثٍ ىٍػ «ْډؼٌيٍ ٽب»وٖجز ثَ أه،  ٭لايٌ .إز 08/0سَ اُ ډٺياٍ  ٽًؿټ

ٍ ٍ . ث  اُ ٕ  ٍ إ  ز  ، CFI(0/94) ،GFI(0/91)، NFI(0/94) َْ  ب ٙ  بهٜ َّم   او٢  مبڇ أىپ  

NNFI(0/93)  يIFI(0/95) اوي ٽ ٍ   وپشٍ ٔهاثٕبوڂَ  ٙيٌ. ىٍوشٕؼٍ ډًاٍى ًٽََٖشىي 90/0سَ اُ  ثٍِٿ

 .إزثَهًٍىاٍ  ٓډيڃ اُ ثَاُٗ هًث

 
 پژٍّص ٓضذ هذل آسهَى .4ضکل 

 فشٌّگ ػبصهبًٖ

68/0  ٚ51/8 

65/0 ٚ 07/8  74/0  ٚ60/9 

جتوبػٖػولىشد ا سّجشٕ اص٘ل  
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 س ًتبٗج تحم٘كدؿٌبختٖ  ثشسػٖ تأث٘ش هتغ٘شّبٕ جوؼ٘ت

ٜ ٙىبهشٓ )ػىٖٕز، ٕه، ٕ بثٺّ ه يډز ي ډٕ ِان سلٞ ٕ     سإطَٕ ډشٲََٕبْ ػمٮٕز َ بْ   لار( ىٍ ٙ به

 ( هلاٍٝ ٙيٌ إز:4ٵََىڀ ٕبُډبوٓ، ٍَجَْ إٝڄ ي ٭مچپَى اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ىٍ ػييڃ َُٔ )ػييڃ 

 تِ اخلاق ٗزاىهذ ٗثٌذٕپا ّٕا ضاخص ٗتاٍلَ .4 جذٍل

 ډِٕان سلٕٞلار ٕبثٺٍ هيډز ٕه ػىٖٕز ډشٲََٕب

 * - - * ٽبٍ ىٍ ىٍځَٕٙين

 - * * - ٕبُځبٍْ

 - - * - دٌَْٔ او٦جبٷ

 * * - - ٍٕبڅز

 * * - - هًىآځبَٓ

 - - - - دَىاُٗ ډشًاُن ا٥لا٭بر

 - - * * ډياٍْ اهلاٷ

 - - - - اْ ٙٶبٵٕز ٍاث٦ٍ

 - - * * ٕبُډبن اػشمب٭ٓ ډٖئًڅٕز اًٝڃ

 اػشمب٭ٓ دبٕوڂًٔٓ َبْٵَأىي

 ٕبُډبن
- - * * 

 - - - - وشبٔغ ٍٵشبٍ ٕبُډبن

َ ٔٓ وبٙٓ اُ بَ ، ىٍ ثَهٓ ډًاٍى سٶبير4ثَإبٓ ػييڃ  ٍ ىٙ ىبهشٓ   ډشٲََٕ بْ ػمٮٕ ز   س إطٕ

 وشبٔغ سلٺٕٸ يػًى ىاٍى، اُ ػمچٍ:

ٜ      ّاڅٴ( ډِٕان سلٕٞلار ي ٕبثٺ ْ ٍٕ بڅز،  َ ب  ه يډز اٵ َاى اٍسج ب٣ وِىٔپ ٓ ىٍ َُٔٙ به

 ّي ٕ بثٺ ثبو ډِٕان سلٕٞلار ثب  اٵَاى .َبْ دبٕوڂًٔٓ اػشمب٭ٓ ٕبُډبن ىاٍويٵَأىيهًىآځبَٓ ي 

اوياُ، إشَاسْْ، سٮبډڄ ٍَجَ ي أٍُبثٓ ٕبُډبن وٖ جز   ثُشَْ وٖجز ثٍ ؿٚڈهيډز ثٕٚشَ، ىٔيځبٌ 

 ثٍ ډل٤ٕ ىاهچٓ ي هبٍػٓ ىاٙشىي.  

 دٌَْٔ ٽبٍٽىبن ثب ٕبُډبن ىاٍى.   ْ ي او٦جبٷٍىٍ ٕبُځب ډُمٓ هيډز ٽبٍٽىبن وٺ٘ ّة( ٕبثٺ
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 ٕش٘گ جًِ٘ت

ډَث٥ً ٍ ٍا   َبْٕٚ ىُبى ي د ٌٙي كبٝڄ ٔغسًان وشب ډٓ ،دْيَ٘ ثيان دَىاهشٍ ٙي ٔهډ٦بثٸ آوـٍ ىٍ ا

 ى:ٽَ ٕبنث َٔثٍ َٙف ُ

 . «ىاٍى ْسإطَٕ ډٮىبىاٍ ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ى ٕڄاٝ ٍَْجَ» فزض اٍل:

ْ سإطَٕأه إ ز ٽ ٍ    ِىَىي ايڃ وٚبن ّٕآُډًن ٵ١َ ثٍَٕٓ َ  ځ ٌاٍ ٍ ٭مچپ َى  ى ٕڄاٝ   ٍَْج 

َ   ٓاػشمب٭ ٍ  ٔتٕبُډبن ث ب ١  ٍ   9/99 ٕى بن (، ىٍ ٕ ٦ق ا٥م 51/8) ْډٮى بىا . إ ز  ىٍٝ ي ډٮى بىا

 ٍىىٍٝ ي   68 ٕ ِان ث ٍ ډ  ٕڄاٝ ْاډَ إز ٽٍ ٍَجَ ٔها ِىَىي ( وٚبن68/0) َٕډٖ ٔت١َ ،ٕهَمـى

ٓ آډ يٌ وٚ بن    ىٕز ثٍ ٔغ. وشبځٌاٍى ډٓ سإطَٕ ٔبوًٍىْٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ٍِاىا ٓ٭مچپَى اػشمب٭ ىَى ي   ډ 

ً  ډٕٓجت  ٕلانإشبن ځ ٔبوًٍىْٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ِىٍ اىاٍ ٕڄاٝ ْي اًٝڃ ٍَجَ ٕڈا٭مبڃ ډٶبَ ى س ب  ٙ 

 ٕ ڄ ډ ْآن ث ٍ ثُج ًى  ٓ اػشمب٭ ي ٭مچپَى ىَياُ هًى وٚبن  ٓډىبٕج ٕٓبُډبن ٭مچپَى اػشمب٭ ٔها

 ٓسلٺ ٸ ٭مچپ َى اػشم ب٭    ْثباٍُٗ ثَا َٕيَبْو ډىِڅّ ثٍ ٽبٍٽىبن ثًٍٙى:  ډٓثىبثَأه دٕٚىُبى . يىٽ

َ ًى ٹبىٍو ي  ي اٍسجب٣ ه   َب ٔٓوپشٍ ٽٍ ٽبٍٽىبن ثب سًاوب ٔهًٙى. ىٍياٹ٬ ٹجًڃ ا ٖٔشٍډىبٕت وڂَ  س إطٕ

 ٕ بُډبن  ٕٓ بُ ثُج ًى ٭مچپ َى اػشم ب٭     ٕىٍسًاوي ُډ ډٓثڂٌاٍوي  َٕاډًوٓد ٤ٍٕ اػشمب٫ ي ډلى ٓډظجش

  ( ثبٙي.ٕلانإشبن ځ ٔبوًٍىْٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ِ)اىاٍ

 .«ىاٍى ْسإطَٕ ډٮىبىاٍ ٍٓ ٵََىڀ ٕبُډبوى ٕڄاٝ ٍَْجَ»: فزض دٍم

ْ إطَٕسأ ه إ ز ٽ ٍ     ِىَىي ىيڇ وٚبن ّٕآُډًن ٵ١َ ثٍَٕٓ َ  ځ ٌاٍ ٍ ٵََى ڀ  ى ٕڄاٝ   ٍَْج 

ٍ  ٔتثب ١َ ٕٓبُډبو  ،ٕه. َمـى  إ ز ىٍٝ ي ډٮى بىاٍ    9/99 ٕى بن (، ىٍ ٕ ٦ق ا٥م 07/8) ْډٮى بىا

٭مچپ َى   ٍىىٍٝ ي   65 ٕ ِان ث ٍ ډ  ٕڄاٝ ْاډَ إز ٽٍ ٍَجَ ٔها ِىَىي ( وٚبن65/0) َٕډٖ ٔت١َ

ٓ يٌ وٚ بن  آډ   ىٕ ز  ثٍ ٔغ. وشبځٌاٍى ډٓ سإطَٕ ٔبوًٍىْي ىٍ ٍٽڄ ثىبى ِاىاٍ ٓاػشمب٭ ىَى ي ا٭م بڃ    ډ 

ٓ ٕجت  ٕلانإشبن ځ ٔبوًٍىْٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ِىٍ اىاٍ ٕڄاٝ ْي اًٝڃ ٍَجَ ٕڈډٶبَ ً  ډ   ٔ ه ى س ب ا ٙ 

ثى بثَأه  . يٽى   ٕ ڄ ډ ْآن ث ٍ ثُج ًى   ٓي ٵََىڀ ٕبُډبو ىَياُ هًى وٚبن  ٕٓبُډبن ٭مچپَى ډىبٕج

ِ    ًٙى:  ډٓدٕٚىُبى  ٍ ٍَجَ ٕبُډبن ٵََى ڀ ډًػ ًى ىٍ ٕ بُډبن ه ًى ٍا سؼ ٕ بُډبن   ي ٕ ڄ سلچي  ٔ 

 ٔ ز ٍا كمب َ ب  نٽ ٍ اَ ياٳ آ  - ٓډىبٕج َْب ي ٵََىڀ ي اٍُٗ ٔٴډ٦چًة ي ډًٍىو٪َ هًى ٍا سٮَ
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 َْ ب  اُ ٵََىڀ ٓاٝلاف ثٮ٢ ٔب٥َى  ْډًاٹ٬ څِيڇ ثَا ىٍَمـىٕه، . ىيٽ ٔؼبىډٚوٜ ي ا -ٽىي ډٓ

 .يٽىاوشوبة  ٓډىبٕج َْب كڄ ٍاٌ ٕٓبُډبو ٔغٍا

 .«ىاٍى ْسإطَٕ ډٮىبىاٍ ٓى اػشمب٭ٍ ٭مچپَى ٓٵََىڀ ٕبُډبو»سَم:  ٔفزض٘

ٍ ٭مچپ َى  ى ٓٵََى ڀ ٕ بُډبو   ْځٌاٍسإطَٕأه إز ٽٍ  ِىَىي ًٕڇ وٚبن ّٕآُډًن ٵ١َ ثٍَٕٓ

 ،ٕه. َمـى  إ ز ىٍٝ ي ډٮى بىاٍ    9/99 ٕى بن (، ىٍ ٕ ٦ق ا٥م 60/9) ْډٮىبىاٍ ٔتثب ١َ ٓاػشمب٭

٭مچپ َى   ٍىىٍٝي  74 ِٕانثٍ ډ ٓاډَ إز ٽٍ ٵََىڀ ٕبُډبو ٔها ِىَىي ( وٚبن74/0) َٕډٖ ٔت١َ

ي اٝ ًڃ ٵََى ڀ    ٕڈىَىي ا٭مبڃ ډٶبَ ډٓآډيٌ وٚبن  ىٕز ثٍ ٔغ. وشبځٌاٍى ډٓ سإطَٕ بنٕبُډ ٓاػشمب٭

ٓ ٕ جت   ٕلانإشبن ځ   ٔبوًٍىْٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ِىٍ اىاٍ ٕٓبُډبو ً  ډ  ٕ بُډبن ٭مچپ َى    ٔ ه ى س ب ا ٙ 

ٓ ثى بثَأه  . يىٽ ٕڄډ ْآن ثٍ ثُجًى ٓي ٭مچپَى اػشمب٭ َياُ هًى وٚبن ى ٓډىبٕج ٓاػشمب٭ س ًان   ډ 

ٗ    َْ ب  ىٍ اٍُٗ ٓ٭مچپَى اػشم ب٭  ٔ٘اٵِا ٓإبٕ ِٕڇډپبو: ځٶز  َْ ب  ډٚ شَٻ ي سٮُ ي ث ٍ اٍُ

. ٔبٵزثب إشٶبىٌ اُ و٪بڇ سٮُي ثبو ثٍ ٭مچپَى هًة ىٕز  سًانٓ ډ ٽٍْ ٥ًٍ ثٍ ،وُٶشٍ إز ٓٵََىڂ

َ  ډُڈ ٓٵََىڂ َْب اٍُٗ ٕٖشمٓ،ٕ ٕهؿى ٔؼبىىٍ ػُز ا  َٔانډ ي  ٕ بن ډ ٔ ه و ي ي ىٍ ا ا ٭بډ ڄ  ٔهس 

 َٔانډ ي  ٕزډٖئًڅ ٦ّٕٕبُډبن ىٍ ك ٓثُجًى ٭مچپَى اػشمب٭ َٔاُ ،ٽىىيٓ ډ ٔٶبوٺ٘ ٍا ا ٔهسَ كٖبٓ

 .ًٙىٓ َٙي٫ ډ َٔٔزإز ي اُ ٦ٕق ډي

ٓ ثب سًػٍ ثٍ وٺ٘ ډ ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ى ٕڄاٝ ٍَْجَ» فزض چْارم:  ٓٵََى ڀ ٕ بُډبو   ٕ بوؼ

 .«ىاٍى ْسإطَٕ ډٮىبىاٍ

ْ سإطَٕأ ه إ ز ٽ ٍ     ِىَىي ٚبنؿُبٍڇ و ّٕآُډًن ٵ١َ دْيَ٘ َ  ځ ٌاٍ ٍ ٵََى ڀ  ى ٕڄاٝ   ٍَْج 

َ  ٕه،ىٍٝي ډٮىبىاٍ إ ز. َمـى    9/99 ٕىبن(، ىٍ ٦ٕق ا٥م07/8) ْډٮىبىاٍ ٔتثب ١َ ٕٓبُډبو  ٔت١ 

 ِاىاٍٵََى ڀ ٕ بُډبوٓ    ٍىىٍٝي  65 ِٕانثٍ ډ ٕڄاٝ ْاډَ إز ٽٍ ٍَجَ ٔها ِىَىي ( وٚبن65/0) َٕډٖ

أ ه إ ز ٽ ٍ     ِىَى ي  ؿُبٍڇ وٚ بن  ّٕدْيَ٘ آُډًن ٵ١َ ٕه،. َمـىسإطَٕ ىاٍى ْبوًٍىٔٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ

 9/99 ٕى بن (، ىٍ ٦ٕق ا٥م60/9) ْډٮىبىاٍ ٔتثب ١َ ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ى ٓٵََىڀ ٕبُډبو ْسإطَٕځٌاٍ

ث ٍ   ٓاډَ إز ٽٍ ٵََى ڀ ٕ بُډبو   ٔها ِىَىي ( وٚبن74/0) َٕډٖ ٔت١َ ٕه،ىٍٝي ډٮىبىاٍ إز. َمـى

ؿُ بٍڇ   ّٕد ْيَ٘ آُډ ًن ٵ١َ     ٔ بن، ٕبُډبن سإطَٕ ىاٍى ي ىٍ دب ٓشمب٭ٍ ٭مچپَى اػىىٍٝي  74 ِٕانډ

َ   ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ى ٕڄاٝ ٍَْجَ ځٌاٍْسإطَٕأه إز ٽٍ  ِىَىي وٚبن ٍ  ٔتٕبُډبن ث ب ١   ْډٮى بىا
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اډَ  ٔها ِىَىي ( وٚبن68/0) َٕډٖ ٔت١َ ٕه،ىٍٝي ډٮىبىاٍ إز. َمـى 9/99 ٕىبن(، ىٍ ٦ٕق ا٥م51/8)

س إطَٕ ىاٍى.   ٔبوًٍىْٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ِاىاٍ ٍٓ ٭مچپَى اػشمب٭ىىٍٝي  68 ِٕانډ ثٍ ٕٝڄا ْإز ٽٍ ٍَجَ

 ي ٭مچپ َى  ٓٵََى ڀ ٕ بُډبو   ٕهث ٍّاث٦ ٕهَمـى ٓ،ي ٵََىڀ ٕبُډبو ٕڄاٝ ٍَْجَ ٕهث ٍّاث٦ ٽٍاُآوؼب

ٓ وٺ ٘ ډ  ٓډٮىبىاٍ إز، ٵََىڀ ٕبُډبو ٓاػشمب٭ ٍ  ىاٍى. ٕ بوؼ ٍ  نډٖ ئًو  ىٍوشٕؼ  ْ ثى بىٍ ي ى  ٔ بوًٍى

ً  ٓاػشمب٭ ٍ ٭مچپَىى ٕڄاٝ ْسإطَٕ ٍَجَ ِٕانډ ٓٵََىڀ ٕبُډبو ٔزب سٺًسًاوىي ث ډٓ  ٔ ز ٕ بُډبن ٍا سٺ

( ثب ٕلانإشبن ځ ٔبوًٍىْٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ِ)اىاٍ ٕبُډبن ډًٍى ډ٦بڅٮٍ ٍَْجَ ًٙى: ٔه دٕٚىُبى ډٓثىبثَا. ىيىٽ

ٍ  َٕيانسٮبډڄ ٕبُويٌ ثب د ْ ) ٓث بُهًٍى ډىٶ    ٔ ٌْ ي ي َمپبٍان ي إشٺجبڃ اُ ثبُهًٍىَب ث   ٔٓٙىبٕ ب  ث َا

ډىبٕ ت   ٔبثٓهًى اُ ډٖبئڄ ي ىاٙشه اٍُ ىبهزٙ ّثٍ ىاډى ٕينثوٚ (، يٕٮزٔڂَانى ٔيځبٌاُ ى َب ١ٮٴ

 َٓبْ ډى٦ٺ َْٕځ ٕڈا٭مبڃ سٞم ٕب،ي ىو َٕاډًناُ ډٖبئڄ د ٓډٖبئڄ ډُڈ، آځبَهًٞٛ هًى ىٍ ٔڂبٌاُ ػب

ْ ځ ٕڈىٍ سٞم ٦ًٓف ٕبُډبوٕ ٓىاىن سمبډ ن ي ډٚبٍٽزىٔڂَاٍ ىاُ آن  ٓوبٙ ارثب ىٍو٪َىاٙشه سإطَٕ َ ٕ 

ٕ ٦ق   ْډًػ ت ثُج ًى   ٓٵََىڀ ٕ بُډبو  ْي ٽبٍثَىْ آوبن ىٍ ػُز اٍسٺب ٕيډٶ َبْي إشٶبىٌ اُ و٪َ

 ٕبُډبن ًٙى. ٓ٭مچپَى اػشمب٭

 ٖآت ٘مبتتحم ٕثشا ٘ـٌْبدّبّٖٗب ٍ پ ٗتهحذٍد

اوؼبڇ ٙ يٌ   لانٕي إشبن ځ ٓىٍ اوِڅ ٓاُ و٪َ ډپبو ٔبوًٍىْ يٽڄ ثىبىٍ ي ىٍ ِىٍ اىاٍ دْيَ٘ ٔها. 1

آن ث ب   ْي ىٕ شبيٍىَب  اوؼ بڇ  َب ََُٙب ي إشبن ،ٕبَٔ اىاٍارًٙى سب ىٍ  ډٓ ٕٚىُبىد ثىبثَأه، .إز

 ى.ًٙ ٕبٓوبډٍ ٹ ٔبندب ٔها

اُ  ٓى ډلٺٺبن آسًٙ ډٓ ٕٚىُبىدثىبثَأه،  .اوؼبڇ ٙيٌ إز ْػبٍ ُٓډبو ِدْيَ٘ ىٍ ىيٍ ٔها. 2

 اوؼبڇ ىَىي. ډؼيىاً ُٓډبو َْب ثبٌُ ٍَٔا ىٍ ٕب ٕٸسلٺ هٔي ا ىيىٽثٍ اٽَاٌ إشٶبىٌ  آن ْىٕشبيٍىَب

ًٙى س ب   ډٓ ٕٚىُبىد ٔه،ثىبثَا .اوؼبڇ ٙيٌ إز ٕڄاٝ ْډٖشٺڄ ٍَجَ ََٕبْدْيَ٘ ثب ډشٲ ٔها. 3

ٓ ډ ََٕبْډشٲ سإطَٕ َ  ٕ بوؼ ْ ٍ ډشٲى ډ اط ٓ ډٖ شٺڄ ي ياثٖ شٍ ي ډ   ََٕ ب  ّا٭شم بى، ٕ َډبٔ   ډبوى ي  ٕ بوؼ

 .ىًٙ ٓثٍَٕ ... ٙىبهشٓ ي ٍيان

 ٓآس   نبى ٽٍ ډلٺٺ  ًٙ ډٓ ٕٚىُبىدثىبثَأه،  .إشٶبىٌ ٙيٌ إز وبډٍ دَٕ٘دْيَ٘ اُ  ٔها ىٍ. 4

  .ىيىٽإشٶبىٌ  ٕجٓي ډٞبكجٍ ثٍ ًٍٝر سَٽ وبډٍ دَٕ٘اُ 
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 ٍ هآخز هٌبثغ

َ  ْ،آث بى  ثُِاى؛ ١ٍ بُاىٌ، آٍٗ؛ ىَٺ بن وؼ ڈ    ٓ،ٱلاډ١َب؛ ًٙٹ ِْٔ،٥ُمًٍص؛ ٭ِ ٓ،آٹبػبو .1  ٭ بډ

 ٓد بٍٓ ٙ َُ ٝ ىٮش    ٕىٕ ًڇ : ٙ َٽز آڅًډ ٓثَ ٵََىڀ ٕبُډبو ٍَْجَ ټجٕ سإطَٕ ٓثٍَٕ (.1391)

 .80-65، 16 ِٙمبٍ، 6 ِىيٍ ،ٓٵََىڂ َٔٔزډي ّٔوَٚ ٌ،ٽبي

ٵََىڀ  ٓ(. ث1389ٍَٕاكمي ) ٓ،ډلمًى١ٍب ي ٝبىٹ ْ،ا٭٪ڈ؛ ځًََ ْ،اكمي؛ ٹبىٍ ٓ،ډبٍاوٓ ثَاس .2

ٍ  ،13 ِىيٍ، ٕ لاډز  َٔٔزډ ي ًٕٖن، وْاى ثَإبٓ ډيڃ ىو مَٓٙب  ٕيُٙ ٕمبٍٕشبنث ٕٓبُډبو ِ ٙ مب

40 ،132-154. 

(. ٙىبهز ٵََىڀ ٕبُډبوٓ ثَإبٓ ډ يڃ  1393ا٦ًٍٕ، أمبن ) ي ٕٮٕي؛ اثَإَمٓ، ډلٖه دبٽيڃ، .3

ٓ   ٍ : ډؼشم٬ ٽبٍهبو  ْډًٍى ّىوًٕٖن )ډ٦بڅٮ ٵََى ڀ   َٔٔزډ ي )سٕى ب(( ،   ػ بر آٍى ٙ َٕاُ ي ىاىڅ 
 .761-741 ،ؿُبٍڇ ِٙمبٍ ،12 ِ، ىيٍٕٓبُډبو

َ ٕث   ٍّاث٦   ٓ(. ثٍَٕ  1388ډلمي١ٍ ب )  ي ٽًطَوٚ بن،  ْٽبډڄ، ډُ ي ْ ػًاََ .4 ، ٵََى ڀ  ْه ٍَج 

 ،ٕٔدچ   ٓاوٖ بو  ّسًٕ ٮ  ّىيډبَىبډ   ،ٽبٍٽىبن ٓز ٙٲچَٔويٌ ي ١ٍبٕبىځٔز ٕبُډبن ٕ، ٵٮبڅٕٓبُډبو

 .32-19، 25ِ ٙمبٍ، 6ِ ىيٍ

َ  سإطَٕ ٓؿبٍؿًة ډٶًُډ .(1389) ْډُيٕيَٕهًٗ، ٕ ٕىٓكٖ .5 َ  سل ًڃ  ٍَْج  ث َ ٵََى ڀ    ٔهآٵ 

 .72-59 ،30ِ، ٙمب7ٍ ِ، ىئٍٕدچ ٓوٖبوا ّسًٕٮ ّىيډبَىبډ ٓ،ٕبُډبو

َ (. 1391ُاىٌ، ّاڅٍ ) ي كٖه ٔجَُٵَ ٕب،و ٕڈٍك .6  ٓث َ اثٮ بى ٵََى ڀ ٕ بُډبو     ٓٙ ٲچ  ٓٵَٕ ًىځ  س إطٕ

 .143-129، 33 ِ، ٙمب11ٍ ِ، ىيٍٵَىا َٔٔزډيًٕٖن، ىو

ُ ا ًٕٖنثَإبٓ ډيڃ ىو ٓاثٮبى ٵََىڀ ٕبُډبو ٓ(. ث1387ٍَٕډٖٮًى ) ِٕاىٌ،ي ٭چ ٔجَُٵَ ٕب،و ٕڈٍك .7

ٓ ډ٦بڅٮ بر سَث  ،ډٚ ُي  ٓىاوٚ ڂبٌ ٵَىيٕ    ٓ٭چم   ٕئزَ ْو٪َ ا٭٢ب ىاوٚ ڂبٌ   ٓٙىبٕ   ي ٍيان ٕش 
 .170-147، 1 ِ، ٙمب10ٍ ِىيٍ ،ٓٵَىيٕ
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(. ٥َاك ٓ ډ يڃ سٮ بډچٓ ٵََى ڀ     1394ُوڂٕبن، ٕ مٍٕ )  ي ٵ٠ٕ، ىايى؛ اٽجَُاىٌ ٝٶًئٓ، ډَس٢ٓ .9
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