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 چکٕذٌ
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 مقذمٍ

ههسٗطاى  پطزاذت حمَق ٍ زستوعز ثهِ  ظٗبزٕ زض هبّ٘ت استطاتژٕ ثس٘بض فطٌّگ هلٖ ًمص 

ّهبٕ   پطزاذت حمهَق ٍ زسهتوعز زض فطٌّهگ   ذبظ  ّبٕ ًظبماظ ّط ٗه  زاضز. اضضس زٍلتٖ

ّهب   ّبٕ حبون ثط خبهؼِ ّط ٗهه اظ نى  ٍ ثب تَخِ ثِ اضظش زاضز ثطهرتلف هؼبًٖ هتفبٍتٖ زض

 إ است. ٍٗژُّبٕ  ًطبًِ سٓثطزاضًزض

لهسض،ا   ٔاختٌهبة اظ ػهسم ایوٌ٘هبىا فبغهل    هه   فطٌّگٖؼس ضص ثُ ٔزض اٗي پژٍّص ضاثط

-ٖٗخَ لص، ٍ اٌّدبضگطاٖٗ -ٖٗگطا ػولا سبلاضٕ ظى -هطزسبلاضٕ اگطاٖٗ خوغ -فطزگطاٖٗ

زُ وهط هطهط   نى ضا ( Hofstede, 1980; Hofstede, 2011: 10وهِ ّبفسهتس     هه  زاضٕ ذَٗطتي

ِ حمَق ٍ زستاستا ثب  ٍ  اوعز هسٗطاى اضضس زٍلتٖ سِ وطَض خوَْضٕ اسلاهٖ اٗطاىا تطو٘ه

تطج٘مٖ ًظهبم پطزاذهت    ٔاّساف اغلٖ اٗي تحم٘ك هطبلؼ است.ُ ضسهطبلؼِ ٍ ثطضسٖ  ٕهبلع

سهت.  ّب نىّبٕ فطٌّگهٖ   ٍ ٍٗژگٖ فَق وطَضسِ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ ثِ حمَق ٍ زستوعز 

ًظهبم پطزاذهت    ٓوٌٌهس  ػَاههل تؼ٘ه٘ي   تحل٘ل ٍ  اّساف فطػٖ تحم٘ك ضبهل تدعِٗ ا٘يّوچٌ

ًسهجت  ثط هجٌبٕ هتغ٘طّبٖٗ هبًٌهس   هعثَضهسٗطاى اضضس زٍلتٖ وطَضّبٕ ثِ حمَق ٍ زستوعز 

ا ّهب  هسهئَل٘ت ف ٍ ٗپطزاذت ثط هجٌبٕ ضغل ضبهل پ٘چ٘سگٖ ٍظبحساوثط ثِ حسالل حمَقا 

  ٖ ٍ پطزاذهت ثهط هجٌهبٕ     اپطزاذت ثط هجٌبٕ ضبغل ضبهل اضضسٗتا تحػه٘لا، ٍ ضبٗسهتگ

ّهبٕ وهل ٍ اضظٗهبثٖ     اٗي هتغ٘طّب ضبهل پطزاذت ٔػولىطز ضبهل اضظٗبثٖ ػولىطز است. ّو

 اّوچٌه٘ي . ضهَز  هّٖبٕ هتغ٘ط ثِ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ زضًظط گطفتِ  ػولىطز ثطاثط ثب پطزاذت

ِ  ّبٕ فطٌّگٖ سِ وطَض ج.ا. تحل٘ل ٍٗژگٖ ٍ  ٍ تدعِٗ هطبلؼِ ثب ٍ ههبلعٕ ثهط    ااٗطاىا تطو٘ه

هتغ٘طّبٕ اغلٖ ًظبم پطزاذت حمهَق   باثؼبز فطٌّگٖ ّبفستس ث ٔضاثطستسا هجٌبٕ الگَٕ ّبف

   .س ضسذَاّ ثطضسٖثِ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ وطَضّبٕ هعثَض 

 بٕبن مسئلٍ

یطاحٖ ٍ تسٍٗي ًظبم حمَق ٍ زستوعز وبضوٌبى ٍ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ ّهط وطهَضٕ هجتٌهٖ ثهط     

ًظهبم ازاضٕ ٍ اخطاٗهٖ نى وطهَض    فطٌّگٖ ٍ ّوچٌ٘ي الگَّبٕ ذبظ ههسٗطٗت زٍلتهٖ ٍ    ٔظهٌ٘

سهبذتبض فطٌّگهٖ ّهط     ِثسٍى تَخهِ ثه   ااّو٘ت ٍ ضطٍض، هَضَع حبوٖ اظ نى است وِاست. 
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ا ثلىهِ  ٘ستًاظ اًسدبم ٍ ّوبٌّگٖ لاظم ثطذَضزاض  تٌْب ًِوطَضا ًظبم پطزاذت حمَق ٍ زستوعز 

ٖ ٖ په ٍ  اًهبهتَاظى  اًبپبٗهساضثَزى ٍ تغ٘٘هطا، ًبهتٌبسهت    سجتثِ  ٖ ا زضپه هَخهت ثهطٍظ    تَاًهس  هه

تَخِ ثهِ اثؼهبز    اثٌبثطاٗي .ضَزٕ اختوبػٖ ٍ س٘بسٖ ّب ىاٍ حتٖ ثحط اازاضٕا التػبزٕ ّٕب اىثحط

فطٌّگٖ ٗه وطَض زض یطاحٖ ٍ تسٍٗي ًظبم حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى اضضهس زٍلتهٖ ٍ وبضوٌهبى    

زض  وطَض اسهت.  نىازاضٕ ٍ اخطاٖٗ هْن ٍ ضطٍضٕ ثطإ حفظ ٍ ثمبٕ ًظبم  َضَػب،ٗىٖ اظ ه

اٗطاى هجٌٖ ثط ػسم تهَاظى زض سهطَ     اظْبضا، ثس٘بضٕ اظ همبهب، اضضس اخطاٖٗ ج.ا. ظهٌِ٘اّو٘ي 

ًدهَهٖ ثهِ ثطذهٖ ههسٗطاى ٍ ثهِ       ّبٕ پطزاذتپطزاذت حمَق ثِ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ ٍ افطبٕ 

ِ س٘بسٖ ٍ  ّبٕ گطٍُ ٓگستطز ّبٕ زًجبل نى اػتطاؼ ٕ  ضسهبً خوؼهٖ حهبوٖ اظ اّو٘هت اٗهي      ّهب

اح٘بٕ هدسز سبظهبى اهَض استرساهٖ وطَض ً٘هع ٗىهٖ اظ زلاٗهل ّوه٘ي      ا٘يهَضَع است. ّوچٌ

سه٘بض  ث  ٘تحسبسه یطاحٖ ٍ تسٍٗي حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى اضضس زٍلتٖ اظ  اثٌبثطاٗي .هطلت ثَز

ًظهبم حمهَق ٍ    ثهب نى  ٔضاثطه تَخِ ثِ اثؼهبز فطٌّگهٖ وطهَض ٍ     لطؼبًثطذَضزاض است وِ ظٗبزٕ 

ٍ حتهٖ س٘بسهٖ ضاّگطهب ثبضهس.      اظ هسبئل التػبزٕا اختوبػٖزض حل ثس٘بضٕ ا تَاًس هٖزستوعز 

اٗهطاىا   ّبٕ فطٌّگٖ سِ وطهَض ج.ا.  ٍٗژگٖوِ  اًس خَٕ نىٍ زض خست اٗي تحم٘كًگبضًسگبى زض 

 باثؼبز فطٌّگٖ ّبفستس ثه  ٔضاثط اّوچٌ٘ي س.ٌوٌثطضسٖ ثط هجٌبٕ الگَٕ ّبفستس ضا ٍ هبلعٕ  اتطوِ٘

ستوعز ثِ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ سِ وطَض هعثهَض ضهبهل   هتغ٘طّبٕ اغلٖ ًظبم پطزاذت حمَق ٍ ز

   .زضَتدعِٗ ٍ تحل٘ل ٍ ًسجت حساوثط ثِ حسالل حمَق  اّبٕ هتغ٘ط ّبٕ ولا پطزاذت پطزاذت

 تحقٕق ّمببوٓ وظزْ ي پٕطٕى

 فزَىگٓابعبد 

 ًرسهت  ّبفسهتس  .(Hofstede, 1980, 2001وٌ٘ن   ّبفستس پ٘طٍٕ هٖ  زض اٗي پژٍّص اظ هسل

 ٍ گطاٖٗا خوغ -لسض،ا فطزگطاٖٗ ٔضبهل اختٌبة اظ ػسم ایوٌ٘بىا فبغله  ٌّگٖؼس فطچْبض ثُ

ػٌَاى هؼ٘بضّبٕ تفبٍ، ث٘ي فطٌّگ هطزم وطَضّبٕ هرتلهف   ضا ثِ ه سبلاضٕ ظى -هطزسبلاضٕ

ٖ  -گطاٖٗ ػولا ؼس پٌدنثُ اسپس .زوطهطبلؼِ   ٔٗهل زّه  اٍازض  .ثهِ نى افهعٍز  ا ضا ٌّدهبضگطاٗ
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 ٕحبغهل اظ تحم٘هك پژٍّطهگط    1ٕ خْبًّٖب اضظشًظطسٌدٖ  ّبٕ ثب استفبزُ اظ زازُ 2000

 ٔپٌدگبًه ثهِ اثؼهبز    ازاضٕ ذَٗطهتي  -ٖٗخَ لص،ا ٕؼس زٗگط( ث2007ُثلغبضٕ ثِ ًبم هٌ٘ىٍَ  

 ,.Hofstede et alؼهس ضسه٘س    ثِ ضهص ثُ  اثؼبز فطٌّگٖ هطثَیِ ٍفطٌّگٖ ّبفستس اضبفِ ضس 

2010; Hofstede, 2011: 7). 

 اطمٕىبن عذم اس اجتىبة

خَاهؼٖ وِ زض  .ًسضَٖ ه ٗسهجْن تْس ّبٕ ٘تزض هَلؼ وٌٌسٖ است وِ افطاز احسبس ه ٕسح

توبٗهل زاضًهس اظ لهَاً٘ي ٍ    افهطاز  هؼوَلاً  استثس٘بض ظٗبزٕ اختٌبة اظ ػسم ایوٌ٘بى زض حس 

همبثهل   ٔاٗي حبلهت زض ًمطه   ؛ثٌٖ٘ فؼبل٘ت وٌٌس ّبٕ لبثل پ٘ص همطضا، پ٘طٍٕ ٍ زض ٍضؼ٘ت

 ;Hofstede, 1980ضسُ است    ضفتبض هتٌبست ثب هَلؼ٘ت اظ پ٘ص تؼ٘٘ي ضطاٗطٖ لطاض زاضز وِ

Hofstede, 2011: 10 .) 

 قذرت ّفبصل

وِ لسض،  پصٗطًسٖ لسض، ه ون ّٕب ٍ سبظهبى اسسب،ؤاست وِ افطازا ه ٕلسض، حس ٔفبغل

 ٔوٌس وِ زض وطَضّبٕ زاضإ فبغهل  هٖ تأو٘س( 94 :1980ّبفستس   ضَز. ٗغیَض ًبثطاثط تَظ ثِ

إ ّستٌسا ثلىهِ زاضإ اسهتملال    تٌْب زاضإ اهت٘بظا، ٍٗژُ سض، ثبلا افطاز غبحت لسض، ًِل

اًسهبًٖ ههسٗطاى ػهبلٖ زاضإ اضظش     ٔتٌْب سطهبٗ ضَز وِ ًِ ثبضٌس. اٗي اهط هَخت هٖ ً٘ع هٖ

تَاًٌس ٍاثسهتگٖ خجهطاى ذهسهب، ذهَز ضا ثهِ ػولىهطز        ضَزا ثلىِ هسٗطاى ػبلٖ هٖ ظٗبزٕ

  (.Werner and Tosi, 1995وبّص زٌّس  

 گزأٓجمع -فزدگزأٓ

زض  ضهبى.  ثِ هطالجهت اظ هٌهبفغ ذهَز ٍ ذهبًَازُ    غطفبً افطاز  ٗلػجبض، است اظ توب ٖٗفطزگطا

 ,Hofstedeضَز   اثتىبض ػول فطزٕ ث٘طتط تطَٗك هٖثِ  ثس٘بض ظٗبزفطزگطاٖٗ  ثبٖ ّٗب فطٌّگ

1980; Hofstede, 2011: 11ٍٗژگٖ خوهغ  ثب ّٖٗب (. ػىس اٗي هطلت ً٘ع زض فطٌّگ  ٖ  گطاٗه

اختوبػب، ٍ  ٗبّب  ثِ گطٍُ ٖافطاز ثِ ٍاثستگ ٗلػجبض، است اظ توب ٖٗگطا خوغ غبزق است.

 .وٌٌسٖ احسبس ه ٗىسٗگطوِ افطاز ًسجت ثِ  ٕتؼْس ٕثِ اظا ٗىسٗگطهطالجت اظ 

                                              
1. World Values Survey 
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 سبلارْسن -مزدسبلارْ

غبلت زض خبهؼهِ   ّٕب وِ اضظش ٘تٖوطزُ است: هَلؼ ٗفتؼط گًَِ ٗيضا ا ّٕبفستس هطزسبلاض

ٕ ٍ چ ا٘هت ًهس اظ: پهَلا هَفم  ا ػجبض، ٖ  ثهب  ٖزض خهَاهؼ  .ٕههبز  ٘عّهب ّهبٕ فطٌّگهٖ    ٍٗژگه

زى خٌسه٘ت افهطاز زض ثطذهٖ هطهبغل     وطتوبٗل ظٗبزٕ ثهطإ هتوهبٗع  ثس٘بض ظٗبز هطزسبلاضٕ 

 اوبضّهب  زازى ذبظ ٍخَز زاضز. زض نى خَاهغ ثط ضضس ٍ پ٘ططفت زض اهَضا هَفم٘ت زض اًدبم

ٖ   تأو٘سَض چبلطٖ اه خطإاٍ  (. زض Hofstede, 1980; Hofstede, 2011: 12ضهَز    ظٗهبزٕ هه

اههب زض   .ضَز چٌ٘ي خَاهؼٖا هَفم٘ت افطاز ثب ثطٍ، ٍ هَضزتَخِ لطاضگطفتي نًبى تؼطٗف هٖ

ٍ هطبضوت وبضوٌبى زض  اثط ضطاٗط وبضٕا ضضبٗت ضغلٖ ظٗبز سبلاضِٕ فطٌّگ ظى ثب ٖخَاهؼ

وهِ   ٘تٖػجهبض، اسهت اظ ههَلؼ    ٕسبلاض ظى اّبفستس ٓ٘سثِ ػم .ضَز هٖ تأو٘سّب  گ٘طٕ تػو٘ن

 ٖظًهسگ  ٘ف٘هت وثْجهَز  ثهَزى ٍ   ٗگهطاى ًس اظ: ثِ فىهط ز ا غبلت زض خبهؼِ ػجبض، ّٕب اضظش

 Hofstede, 1980, 2001.)  

 َىجبرگزأٓ -ٔٓگزاعمل

ٕ  پسٗهسُ زض خَاهغ ٌّدهبضگطا افهطاز توبٗهل زاضًهس اغلهت ٍلهبٗغ ٍ        ًظهبم ّسهتٖ ضا زض    ّهب

 ًگهطش تَاًسهتي/   ّبٖٗ فطٌّگتج٘٘ي وٌٌس. زض چٌ٘ي  ّب سٌتٍ زض لبلت  تط ٍس٘غٖ چبضچَث

ِ زازى ٍخَز زاضز ٍ توطوع ثهط اٗهي اسهت وهِ افهطاز       اًدبم ٖ ضا  نًچه اًدهبم زٌّهس    تَاًٌهس  هه

گطا اػتمبز ثط اٗي است وهِ اغلهت اتفبلهب، هْهن      زض خَاهغ ػول (.126 :1394ٖا  یْوبسج

اػتمبز ثط اٗي است وهِ اغلهت    خَاهغ ٌّدبضگطازض وِ  حبلٖزض ؛زّس ظًسگٖ زض نٌٗسُ ضخ هٖ

اتفبلب، هْن ظًسگٖ زض گصضتِ ثِ ٍلَع پَ٘ستِ ٗب زض حبل حبضط ثِ ٍلَع ذَاّس پَ٘سهت.  

 ؛هتٌبست ثب ضطاٗط ضػبٗهت ضهَز   سثبٗ ّب  گطا ثبٍض هطزم ثط اٗي است وِ سٌت زض خَاهغ ػول

. زض خَاههغ  اًهس  احتهطام   لبثهل ٗطٖ ّب تحهت ّهط ضهطا    زض خَاهغ ٌّدبضگطا سٌت وِ زضحبلٖ

حهبل نًىهِ زض خَاههغ     ؛ٕ هَفم٘هت ازاههِ زاضز  ّهب  للِضضس التػبزٕ تب ضس٘سى ثِ  گطا ػول

  (Hofstede, 2011: 15ٌّدبضگطا فمساى ضضس التػبزٕ ٗب ضضس اًسن ٍخَز زاضز  
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 2دارْخًٔطته -1جًٔٓلذت

َ  لص،ثطذٖ خَاهغ ثط  ٖ  تأو٘هس اغهت  ثهطزى اظ ظًهسگٖ ٍ اٍلهب، فط    ٍ لهص،  ٖٗخه  ؛وٌٌهس  هه

هطلهَة اظ اٍلهب، فطاغهت توطوهع زاضًهس       ٓثطذٖ زٗگط ثهط وهبضوطزى ٍ اسهتفبز    وِ زضحبلٖ

زضغس ظٗبزٕ اظ افطاز ذَز  اخَٖٗ ثبلا ثب ٍٗژگٖ لص، ٖزض خَاهؼ (.126 :1394 ٖایْوبسج 

حهبل نًىهِ زض    ؛اسهت ثس٘بض ظٗهبزٕ  زاًٌس ٍ اٍلب، فطاغت زاضإ اّو٘ت  ضا افطازٕ ضبز هٖ

ٖ  ٕزضغس اًسوٖ اظ افطاز ذَز ضا افطاز ضهبز  ازاضٕ ٍٗژگٖ ذَٗطتي ثب ٖؼخَاه ٍ  پٌساضًهس  هه

زاضتي  ازضان وٌتطل اخَٖٗ ثبلا ثب ٍٗژگٖ لص، ٖاست. زض خَاهؼ ووٖ اٍلب، فطاغت اّو٘تِ

ثس٘بض ظٗهبزٕ  زضغس  ازاضٕ ٍٗژگٖ ذَٗطتي ثب ٖاهب زض خَاهؼ ؛است ظٗبزثط ظًسگٖ زض افطاز 

 .(Hofstede, 2011: 16 وٌٌس  پٌبُ تػَض هٖ اظ افطاز ذَز ضا ثٖ

ؼهس فطٌّگهٖ ثه٘ي    ثط اسبس پژٍّص تطج٘مٖ ّبفستس ث٘ي وطهَضّبٕ هرتلهفا ضهص ثُ    

 است. 1ًوَزاض  غَض، ثٍِ هبلعٕ  ااٗطاىا تطوِ٘ وطَضّبٕ ج.ا.

 
 و مبلزی ،ایران، ترکیه ج.ا. عد فرهنگی هبفستد در کشورهبیشش بُ ةمقبیس. 1 نمودار

 https://www.hofstede-insights.com/product/compare-countriesمنبع: 

                                              
1. Indulgence 

2. Restrained 

https://www.hofstede-insights.com/product/compare-countries/
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زض ههبلعٕ زض ثهبلاتطٗي سهطر لهطاض      فبغلٔ لسض، ازّس هًٖطبى  1ًوَزاض  وِیَض ّوبى

اٗي است وهِ  تَخِ  زضذَض ٔاهب ًىت؛ ثؼسٕ لطاض زاضًس ّبٕ ضتجِتطوِ٘ ٍ اٗطاى زض  زاضز. سپس

سطر ضا ثِ ذهَز اذتػهبظ زازُ اسهت.     تطٗي پبٗ٘يٍ زض هبلعٕ  ثبلاتطٗيفطزگطاٖٗ زض اٗطاى 

ٖ  خوهغ  ٔثب تَخِ ثِ فطٌّگ اٗي وطَضّبا ضٍح٘ه  ااٗي ثساى هؼٌٖ است وِ ٍ وبضّهبٕ   گطاٗه

 طاى است. تطوِ٘ زض ٍضؼ٘تٖ هبث٘ي اٗي زٍ وطَض لطاض زاضز.خوؼٖ زض هبلعٕ ث٘طتط اظ اٗ

هبلعٕ زض ثبلاتطٗي ضتجهِ لهطاض زاضزا اههب اٗهطاى ٍ      اهطزذَٖٗ( ٔ ضٍح٘ هطزسبلاضٕ اظًظط

 لطاض زاضًس.   تط پبٗ٘ي ّبٕ ضتجِتطوِ٘ زض 

زض هَضز اختٌبة اظ ػسم ایوٌ٘بىا تطوِ٘ ثبلاتطٗي ضتجِ ضا زض همبٗسهِ ثهب اٗهطاى ٍ ههبلعٕ     

ٕ ّسهتٌس. اٗهطاى زض   ٘طهتط ث گطٗعٕ ضٗسههطزم تطوِ٘ زاضإ  وِضز. اٗي ثسٗي هؼٌٖ است زا

 .زض ضتجٔ سَم لطاض زاضززٍم ٍ هبلعٕ  ٔضتج

سهَم   ٍٔ اٗهطاى زض ضتجه   ازٍم ٔزض ضتجا هبلعٕ ًرست ٖٔٗ ً٘ع تطوِ٘ زض ضتجگطا ػول اظًظط

ٍ  ًستطگطا ػولزم اٗطاى ًسجت ثِ هطٍ هبلعٕ ي هؼٌٖ است وِ هطزم تطوِ٘ ٗلطاض زاضز. اٗي ثس

 تسلط زاضًس. ضبى ظًسگٖوِ ثط سطًَضت  ثبٍضًس اٗيثط 

سطر لهطاض   تطٗي پبٗ٘يسطر ٍ هطزم اٗطاى زض  ثبلاتطٗيزض هطزم تطوِ٘  اٖٗخَ لص، اظًظط

ذهَز ضا  ٍ ههبلعٕ  اظ هطزم تطو٘هِ   ٘طتطٕٗؼٌٖ زضغس ثزٍم لطاض زاضز؛  ٔهبلعٕ زض ضتج؛ زاضًس

 .وٌٌس هٖاٍلب، فطاغت ذَز حساوثط استفبزُ ضا  ٍ اظ زاًٌس هٖهطزهٖ ضبز 

 ديلتٓ ارضذ مذٔزان دستمشد ي حقًق تحًل سٕز

 خصًصٓ بخص مذٔزان بب مقبٔسٍ در ديلتٓ ارضذ مذٔزان اوگٕشضٓ عًامل

زّس وِ ػَاهل اًگ٘عضٖ زض وبض ثه٘ي وبضوٌهبى ٍ ههسٗطاى     هطٍضٕ ثط ازث٘ب، هطثَیِ ًطبى هٖ

 ,Ambrose and Kulik  اسهت ثرص ذػَغهٖ هتفهبٍ،    تطاظاى نًبى زض ثرص زٍلتٖ ٍ ّن

1999; Rainey and Bozeman, 2000; Wright, 2001 .)  ِ ّهبٕ هرتلهف    ّهبٕ پهژٍّص   ٗبفته

ٖ   ثهطإ پهبزاش   اوِ وبضوٌبى ٍ هسٗطاى ثرص ذػَغٖست احبوٖ اظ نى  ثسه٘بض   اّهبٕ ههبل

ٖ  ث٘طتط اظ وبضوٌبى ٍ هسٗطاى ثرص زٍلتٖ اّو٘ت ٍ اضظش لبئل  ;Houston, 2000  ضهًَس  هه

Karl and Sutton, 1998)وبضوٌهبىا سطپطسهتبى    ِپطزاذت حمَق ٍ زسهتوعز ثهبلا ثه    ٓ. اًگ٘ع
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 Jurkiewicz, 1998)هههسٗطاى ثرههص ذػَغههٖ    ا ٍKhojasteh, 1993)زض همبٗسههِ ثههب  ا

 ثطذَضزاض است. ٘طتطٕتطاظاى نًبى زض ثرص زٍلتٖا اظ اّو٘ت ث ّن

 دٔگزخًآَ ي خًدخًآَ ِاوگٕش

ٖ  ٓاظاى هسٗطٗت زٍلتٖ ػَاهل اًگ٘عاًٌسپطز ًظطِٗ ٍ  1ذسهب، ػوَهٖ ضا ًبضٖ اظ زٗگطذهَاّ

ٍ  اوطزى ثِ خبهؼهِا زٍلهت   هٌظَض ذسهت زٍستٖ وبضوٌبى ٍ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ ثِ حس ًَع

(. ثب تَخِ ثهِ اٗهي   Rainey and Steinbauer, 1999; Frederickson, 1997زاًٌس   ًَع ثطط هٖ

تفبٍ، ث٘ي پطزاذت حمَق ٍ زستوعز ههسٗطاى ثرهص    ٔظهٌ٘ زضّبٕ هؼتجط  ضٍٗىطزا پژٍّص

ٖ پهَل ٘طغهسٗطاى ثرص زٍلتهٖ   ٓوِ ػَاهل ثطاًگ٘عاًٌسحبوٖ اظ نى است  زٍلتٖ ٍ ذػَغٖ

. وبضوٌهبى ٍ  سهت ّب نى ٔزٍسهتبً  گطذَاّبًهِ ٍ ًهَع  ٗنًبى ضس٘سى ثِ اّساف ز ٍٓ اًگ٘عاست 

ثرطهٖ اظ ذهسهب،    اوٌٌس ل٘ت هٖذسهت زض اٗي ثرص فؼب ٓ٘عاًگ ثبوِ  اهسٗطاى اضضس زٍلتٖ

 (.Gassler, 1998زٌّس   ذَز ضا ضاٗگبى زض اذت٘بض خبهؼِ لطاض هٖ

 ضغلٓ امىٕت

زض اغلت وطَضّبا وبضفطهبٗبى زض ثرص زٍلتٖ ًسجت ثهِ ثرهص ذػَغهٖ اهٌ٘هت ضهغلٖ      

ٍ حمهَق ٍ زسهتوعز نًهبى زاضإ     اًهس  ٍخهَز نٍضزُ  ث٘طتطٕ ثطإ وبضوٌبى ٍ هسٗطاى ذَز ثِ

 اثٌهبثطاٗي  (.Bonin et al, 2007; Clark and Postel-Vinay, 2008  اسهت طٕ ًَسهبًب، ووته  

گعٌٗهٖ ثهطإ خجهطاى تفهبٍ، زض      خبٕ تَاًس حمَق ٍ زستوعز ثبلاتط زض ثرص ذػَغٖ هٖ

 Bellante and Link, 1981; Luechinger  اهٌ٘ت ضغلٖ ثب ثرص ذػَغٖ هسًظط لطاض گ٘طز

et al., 2006 ).  

 ديلتٓ ارضذ مذٔزان اجتمبعٓ ضپزستٕ ي ،مًقعٕت قذرت،

زّس وِ هسٗطاى ػبلٖ توبٗل زاضًس تب ثرطٖ اظ حمَق ٍ پبزاش ذهَز   ّب ًطبى هٖ ثطذٖ ٗبفتِ

 (.Focke et al, 2017ضا ثب هَضزتَخِ لطاضگطفتي ٍ پطست٘ژ اختوبػٖ هجبزلِ وٌٌس  

                                              
1. Altruism 
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 أزان اسلامٓ جمًُرْ ديلتٓ ارضذ مذٔزان بٍ دستمشد ي حقًق پزداخت وظبم

ٕ  23/3/1390 ٔهَضذا 6643/206 ًٔبه ٘يٗن بسثط اس  57 ٓههبز زض اخهطإ   اضَضإ ػهبلٖ ازاض

 :سطر ٗه ضًَس: ثٌسٕ هٖ إ ثِ سِ سطر یجمِ هسٗطاى حطفِ إذسهب، وطَض ٗطٗتلبًَى هس

 إ پبِٗ.  هسٗطاى حطفِ :ٍ سطر سِ ؛إ ه٘بًٖ هسٗطاى حطفِ :سطر زٍ ؛إ اضضس هسٗطاى حطفِ

ّهبٕ   ضهبذع ت حمَق ٍ زسهتوعز ثهِ ههسٗطاى اضضهس زٍلتهٖ      ٗىٖ اظ هؼ٘بضّبٕ پطزاذ

ّهبا   ثٌهسٕ فؼبل٘هت   وبض ٍ گطٍُ  ضٗعٕا تَاًبٖٗ زض تمس٘ن اضظٗبثٖ ػولىطز هسٗطاى ضبهل ثطًبهِ

ّهبٕ ٍٗهژُا زضٗبفهت     ّبٕ تحم٘مبتٖ ٍ اخطاٖٗا وست هَفم٘ت یط  ٔضضبٗت ّوىبضاىا اضائ

خوْهَضا   َضا ٍظٗط ٗهب هؼهبٍى ضئه٘س   خوْ ّبٕ زٍلتٖ ٍ تمسٗطًبهِ اظ ضئ٘س ّب ٍ ًطبى تطَٗك

 ٍ زاضاٖٗ(. استبًساض است  ٍظاض، اهَض التػبزٍٕ تطاظا  هؼبٍى ٍظٗط ٍ همبهب، ّن

ػبههل   ٗطاىههس  ٗبٕحمَق ٍ زستوعز زض ذػَظ حمَق ٍ هعا ٕضَضا ٔهػَثثط اسبس 

هههَضخ  ا64061/1802 ٓضههوبض ًٔبههه  ثرههص ّٖههبٕ زٍلتهه ضههطوت ٓهههسٗط ّ٘ئههت ٍٕ اػضههب

ِ  ٗطٗتى ههس سبظهب ا11/4/1382 حمهَق ههسٗطاى ػبههل ٍ اػضهبٕ      ضٗهعٕ وطهَض(   ٍ ثطًبهه

 .است 1خسٍل  ّبٕ زٍلتٖ ثِ ضط  ضطوت ٓهسٗط ّ٘ئت

 ٕاذهسهب، وطهَض   ٗطٗتهطهوَل لهبًَى ههس    ىحمهَق ضهبغلا   ٗتضطا 1395زض سبل 

ثهِ ه٘هعاى   ا 1370هػهَة  ا وبضوٌبى زٍلهت وبضهٌساى هطوَل لبًَى ًظبم ّوبٌّگ پطزاذت 

 وطَض(. ٔثَزخ ٍ  ثطًبهِضٗبل تؼ٘٘ي ضس  سبظهبى  541ا1

 هبی دولتی شرکت ةمدیر حقوق و مزایبی مدیران عبمل و اعضبی هیئت .1 جدول

 گروه
حداکثر مجموع حقوق و مزایبی مدیران 

 عبمل

حداکثر مجموع حقوق و مزایبی اعضبی 
 مدیره هیئت

 000ا8 000ا10 1الف 
 300ا7 500ا8 2الف 
 500ا6 300ا7 1ة 
 000ا6 700ا6 2ة 
 600ا5 300ا6 1ج 
 200ا5 000ا6 2ج 
 800ا4 600ا5 ز

 ٍثَزخِ وطَض هٌجغ: سبظهبى ثطًبهِ
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تهطٗي سهطر وبضوٌهبى     زٍلتٖ ثِ حسالل حمَق پبٗ٘ي اضضسًسجت حساوثط حمَق هسٗطاى 

 .(وطَض ٔثَزخ ٍ  ثطًبهِسبظهبى   ثطاثط است ّفتزٍلتٖ زض اٗطاى 

 تزکٍٕ ديلتٓ ذارض مذٔزان بٍ دستمشد ي حقًق پزداخت وظبم

حمهَق ثبثهتا    :اظ اسهت   ػٌبغط پطزاذت حمَق ٍ زستوعز وبضوٌبى ثرهص زٍلتهٖ ػجهبض،   

ظًسگٖا پطزاذت ثبثهت   ّٔبٕ تطج٘ك ّعٌٗ پطزاذتا پطزاذت الؼبزُ ّبٕ خبًجٖا فَق پطزاذت

ًسهجت حهساوثط ثهِ حهسالل حمهَق ٍ       2خهسٍل   .(Canman, 1995 خجطاى ذسهب، ٍٗهژُ  

 .زّس هًٖطبى  2010تب  2005اضضس زٍلتٖ تطوِ٘ ضا اظ سبل  زستوعز وبضوٌبى ٍ هسٗطاى

 2212-2225هبی  در سبلوق و دستمزد کبرکنبن و مدیران دولتی ترکیه حداکثر و حداقل حق. 2 جدول

 سبل مبه ژانویه/
حداقل حقوق و دستمزد 

 1سطح  31 ةکبرکنبن رتب

 ةحداکثر حقوق مدیران رتب

 4سطح  3

نسبت حداقل و حداکثر 

 و دستمزدحقوق 

 61/5 123ا00/3 *00/556 2005

 93/4 282ا00/3 *00/665 2006

 48/4 640ا35/3 05/811 2007

 08/4 919ا00/3 00/959 2008

 72/3 351ا00/4 167ا00/1 2009

 (یهترک ریل) 2212ـ2225 هبی در سبل و حداقل حقوق و دستمزد کبرکنبن و مدیران دولتی ترکیه حداکثر. 3 جدول

 مبه ژانویه/

 سبل

حداقل حقوق و دستمزد 

 1سطح  31 ةکبرکنبن رتب

 3 ةحداکثر حقوق مدیران رتب

 4سطح 

نسبت حداقل و 

حداکثر حقوق و 

 دستمزد

 61/5 123ا00/3 *00/556 2005

 93/4 282ا00/3 *00/665 2006

 48/4 640ا35/3 05/811 2007

 08/4 919ا00/3 00/959 2008

 72/3 351ا00/4 167ا00/1 2009

 72/3 667ا00/4 254ا00/1 2010 
 Source: www.ntvmsnbc.com, C, www.cnnturk.com ve www.sabah.com.tr 

http://www.sabah.com.tr/
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هٌظَض ضس٘سى ثِ وبضاٖٗ اظ یطٗهك ضلبثهتا    ثِ ااهب ؛ثَزُ است 6حسٍز  ّب ًسجت پطزاذت

 (.Tarhan, 2010; Aslan, 2010وٌس   ل هًٖظبم پطزاذت ثِ سوت ًبثطاثطٕ ه٘

حساوثط ٍ حسالل حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى اضضس ٍ وبضوٌهبى زٍلتهٖ تطو٘هِ ضا     3خسٍل 

 .زّس هًٖطبى 

 مبلشْ ديلتٓ ارضذ مذٔزان بٍ دستمشد ي حقًق پزداخت وظبم

 ٕوٌس. ّطگًَهِ اضتمهب   هٖ تأو٘س ( ً٘ع ثط ضٍٕ ضبٗستگNRSٖ  1ًظبم خسٗس حمَق ٍ زستوعز

ٍ غ٘هطُ   اّبٕ حه٘ي ذهسهت   هٌسٕ اظ نهَظش ضغلٖا افعاٗص حمَق ٍ زستوعزا هعاٗبٕ ثْطُ

حمهَلٖ ههسٗطاى    ٔ. ضتجه استّبٕ زٍلتٖ هبلعٕ  هجتٌٖ ثط ػولىطز هسٗطاى ٍ وبضوٌبى سبظهبى

 VU7ههسٗطٗت اضضهس( تهب     ٔ ثهبلاتطٗي ضتجه   VU1ضسُ وِ اظ   ٘نتمس یجمِاضضس ً٘ع ثِ ّفت 

ه٘عاى تحػ٘لا،ا تدطثِا سٌَا،  .ضَز حمَلٖ هسٗطٗت اضضس( ضا ضبهل هٖ ٔتطٗي ضتج  پبٗ٘ي

ٍ ضبٗستگٖ اظ ػَاهل تأث٘طگصاض ثط حمَق ٍ زستوعز ههسٗطاى اضضهس زٍلتهٖ ههبلعٕ      ذسهتٖ

 (.Malaysia Salary Scheme, 2015  است

ثطاثهط   20٘ص اظ ه٘عاى حساوثط ثِ حسالل حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى ٍ وبضوٌهبى زٍلتهٖ ثه   

حسالل ٍ حساوثط حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى اضضس زٍلتٖ ههبلعٕ ضا زض سهبل    4خسٍل  .است

 .زّس هًٖطبى  2015

 2215سبل در و حداکثر حقوق و دستمزد مدیران ارشد دولتی مبلزی  حداقل. 4 جدول

 ةکد رتب
 حقوقی

 دستمزدحداقل حقوق و 
(RM) 

 دستمزدحداکثر حقوق و 
(RM) 

 %(1) اتیافزایش سنو

VU1 
971ا16/11 577ا24/23   32/707  

VU2 
021ا00/11 034ا80/22   04/661  

VU3 
242ا34/10 402ا59/20   08/612  

VU4 
315ا17/9 891ا29/18   74/566  

VU5 
465ا66/8 331ا46/17   94/519  

VU6 
788ا05/7 900ا42/15   01/477  

VU7 
189ا63/7 587ا54/14   63/437  

   5102سال در رکنان دولتی منبع: طرح حقوق و دستمزد کا

                                              
1. New Remuneration System (NRS) 
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 تحقٕق ريش

وِ ضبهل ًَػٖ ثطضسٖ تفػ٘لٖ  هَضزٕ است ّٔبٕ تحم٘ك استطاتژٕ هطبلؼ ٗىٖ اظ استطاتژٕ

ّهبٕ   ظهبًٖ( اظ ٗه ٗب چٌهس سهبظهبى ٗهب اظ گهطٍُ     ّٓبٕ ایلاػبتٖ زض ٗه زٍض  ّوطاُ ثب زازُ

 ٓذ٘هل زض پسٗهس  تحل٘لهٖ اظ ظهٌ٘هِ ٍ فطاٌٗهسّبٕ ز    ّٔهسف اضائه   بسبظهبًٖ است وهِ ثه   زضٍى

ثهب   ًرسهت زض اٗي پهژٍّص  . (34 :1391ا ٍ ّوىبضاى فطز ٖٗزاًب ضَز  هَضزثطضسٖ اًدبم هٖ

ٕ  زازٍُ  اّب ًبهِ ثرصا ّب ًبهِ ٘يٗناستٌبز ثِ لَاً٘يا  ضٍش هسهترطج اظ هٌهبثغ ضسهوٖ ثهب      ّهب

ٕ  ًظهبم  اثب ههطٍضٕ س٘سهتوبت٘ه  و٘فٖ  - تطج٘مٖ غَض، ثِچٌسهَضزٕ  ٔهطبلؼ حمهَق ٍ   ّهب

ِ ٍ  ثطضسٍٖ هبلعٕ  ااٗطاىا تطوِ٘ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ سِ وطَض ج.ا.زستوعز   ٍتحل٘هل  تدعٗه

( 2004( ٍ تَسٖ ٍ گطوْبهط  2011 ٍ 1980ّبفستس   ّبٕ پژٍّصثب استفبزُ اظ  ا. سپسضس

 «فطاتطو٘ت»نى ثب حمَق هسٗطاى ػبلٖ اظ یطٗك ضٍش تحم٘ك  ٔزض هَضز اثؼبز فطٌّگٖ ٍ ضاثط

   ضس.ٍتحل٘ل  تدعِٗمَق هسٗطاى اضضس زٍلتٖ سِ وطَض هعثَض اثؼبز فطٌّگٖ ثط ح ٔضاثط

ّبٕ گصضتِ زض  ضٌبسٖ پژٍّص ٍ نس٘ت اهٌظَض ثطضسٖا تطو٘ت ّبٖٗ وِ ثِ ٗىٖ اظ ضٍش

غهَض، و٘فهٖ ٍ ثهط ضٍٕ     ثِ فطاهطبلؼِاست. اگط  «فطاهطبلؼِ»ضسُ  ٖ هؼطفچٌس سبل گصضتِ 

ضهٌبذتِ   «فطاتطو٘هت » ثِ ًهبم  اضَزدبم ّبٕ گصضتِ اً هفبّ٘ن ٍ ًتبٗح هَضزاستفبزُ زض هطبلؼِ

اظ هطبلؼب، زٗگط ثب هَضَع هطتجط ٍ  ضسُ استرطاجّبٕ  ضَز. فطاتطو٘ت ایلاػب، ٍ ٗبفتِ هٖ

اظ هطبلؼب، هٌترت ضا ثط اسهبس اضتجهب     هَضزًظط ٔ٘دِ ًوًَزضًتوٌس ٍ ٖ ههطبثِ ضا ثطضسٖ 

ٕ ّهب  زازُظ تفسه٘طّبٕ  وٌس. فطاتطو٘ت تطو٘هت ٍ تفسه٘طٕ ا  ٖ هثب سؤال پژٍّص اضائِ  ّب نى

ٖ     اغلٖ هطبلؼِ ِ تَاًهس   ّبٕ هٌترت است. زض اٗي ضٍشا ههتي پهژٍّص گصضهتِ هه  ػٌهَاى  ثه

ٖٗ ثطإ پژٍّص نتٖ هَضزاستفبزُ لطاض گ٘طز وِ زل٘مبً هبًٌس هتي هػبحجِ هستٌس ضهسُ  ّب زازُ

 ضٍش اٗهي  (.498 :1396ًبهٌس  ذٌ٘فط ٍ هسلوٖا  ضا فطاتحل٘ل و٘فٖ ً٘ع هٖ فطاتطو٘تاست. 

ٍ ّوچٌه٘ي هسهتٌسا،    ًتبٗحظٗطا ثب استفبزُ اظ  ؛زاًست فطاتطو٘تاظ ًَع  تَاى هٖپژٍّص ضا 

زض هَضز ًظبم حمَق  ٍ حتٖ ذَز هحمك زٗگطاىتَسط  ووّٖو٘فٖ ٍ  ّبٕ پژٍّصهطثَ  ثِ 

 .ضَز هٖالسام  ًظطٕتفس٘ط  ٔاضائٍ  ٍتحل٘ل تدعٍِٗ زستوعز ثِ 

ٕ  زازُاسهت وهِ    الهصوط  فَقنهبضٕ تحم٘ك ً٘ع سِ وطَض هٌترت  ٔخبهؼ هطثهَ  ثهِ    ّهب
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       ٖ ٍ  احمَق ٍ زستوعز هسٗطاى اضضس زٍلتٖ اٗهي سهِ وطهَض اظ یطٗهك هٌهبثغ زٍلتهٖا ضسهو

 است.سُ ض ٍتحل٘ل تدعِٗ ٍ  استرطاجهؼتجط  الوللٖ ٘يث

اٗهطاىا   اٗي تحم٘ك ثِ هٌبثغ ضسوٖ ٍ زٍلتٖ سِ وطَض ج.ا. ّبٕ زازُثِ ثب استٌبز  اّوچٌ٘ي

 زاىبتاسه ٍ ًتهبٗح تحم٘هك تَسهط ذجطگهبى هٌهبثغ اًسهبًٖ ٍ        ّب ٗبفتِ تأٗ٘س ٍ هبلعٕ ٍ اتطوِ٘

  اٗي حَظُا پژٍّص حبضط اظ اػتجبض ٍ پبٗبٖٗ لاظم ثطذَضزاض است. ًظطاى غبحتزاًطگبُ ٍ 

ٕ  پطزاذهت وهلا   ّبٕ پطزاذتٖ هبًٌس ّبٕ هطثَ  ثِ هتغ٘طّبٗ زازُ ٍ ًسهجت   اهتغ٘هط  ّهب

تهب   1997ّهبٕ   هَضز حمَق ٍ زستوعز یهٖ سهبل  ّبٕ تبٍضظ پطٗي زض  اظ گعاضش ّب پطزاذت

ٕ  پطزاذهت نههسُ اسهت.     زست ثِ( 2004تَسط تَسٖ ٍ گطوْبهط   2001 زض اٗهي  وهل   ّهب

ٍ ضبهل پطزاذت ثط هجٌهبٕ ضهغل   پژٍّص  هبًٌهس پ٘چ٘هسگٖ   اسهتا  زاضإ ػٌبغهطٕ   اسهت 

هبًٌهس  اسهت  ضغلٖا پطزاذت ثط هجٌبٕ ضبغل وهِ زاضإ ػٌبغهطٕ    ّبٕ هسئَل٘تف ٍ ٍٗظب

هتغ٘ط زض اٗي پژٍّص ثب پطزاذت ثط هجٌهبٕ   ّبٕ پطزاذت ٍ ضبٗستگٖ. اتا تحػ٘لا،اضضسٗ

 (هسٗط/ وبضگطًسجت حساوثط ثِ حسالل حمَق ٍ زستوعز   .ضَز هٖ سٌدصاضظٗبثٖ ػولىطز 

تطٗي  ٗ٘يپبثِ  اضضس زٍلتٖهسٗطاى ثِ ول حمَق ٍ زستوعز   پطزاذتثبلاتطٗي سطر اظ تمس٘ن 

 نٗس. زست هٖ ثِ وبضوٌبى ثِعز حمَق ٍ زستو  طزاذتسطر پ

نى ضا ( 2011ّبفسهتس   زض ّط وطَض است وهِ  ؼس فطٌّگٖ ضص ثُزٗگط ضبهل هتغ٘طّبٕ 

  .وطزُ است ٖهؼطف

 تحقٕق َبْ ٔبفتٍ

ثهب اسهتفبزُ اظ    اسهپس . ضس ثطضسٖؼس فطٌّگٖ الگَٕ ّبفستس ضص ثُ ًرستزض اٗي تحم٘ك 

سطَ  پطزاذت حمَق ٍ زسهتوعز   ٓوٌٌس تؼ٘٘يٍ ًظط ذجطگبى ػَاهل  گًَبگَى ّبٕ پژٍّص

ػَاهل هطهتطن  اظ سَم ثب استفبزُ  ٔ. زض هطحلسض ثٌسٕ زستِهسٗطاى اضضس زٍلتٖ ضٌبسبٖٗ ٍ 

ههسٗطاى  ثِ ا ًظبم پطزاذت حمَق ٍ زستوعز ٍ سبذتبض پطزاذت سطَ  پطزاذت ٓوٌٌس تؼ٘٘ي

ػَاهل  5ٍل خس زض .ضسثطضسٖ ٍ  هطبلؼٍِ هبلعٕ  ااضضس زٍلتٖ سِ وطَض ج.ا. اٗطاىا تطوِ٘

 ٓوٌٌس ػَاهل تؼ٘٘ي 6خسٍل زض  ٍسطَ  پطزاذت حمَق ثِ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ  ٓوٌٌس تؼ٘٘ي

 است.ُ ضسسبذتبض پطزاذت حمَق ثِ هسٗطاى زٍلتٖ سِ وطَض هعثَض همبٗسِ 
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اَ هل ػ
ٌٌس تؼ٘٘ي  ٓو

سطَ  
 پطزاذت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
اَهل ػ
ٌٌس تؼ٘٘ي  ٓو

سبذتبض 
 پطزاذت

اَهل  ػ
 اغلٖ

اَهل فطػٖ طاى ػ  هبلعٕ تطوِ٘ ج.ا.اٗ

پطزاذت 
بٌٕ  ثط هج
 ضغل

چ٘سگٖ  پ٘
فٍ   ٍظبٗ

لَ  ّب ٘تهسئ

 ًٔبه ٗتتػَ 1 ٓهبز
ضَضإ ػبلٖ  ٓضوبض

 ٓازاضٕ ثِ ضوبض
ضخ  ا6643/206 هَ
ب ا1390/ 23/3 ى ث٘
ٍٗي ّؤوٌس وِ  هٖ بٌ  ػ

تٖٗ ٍ  پست بّٕ هسٗط
ٕ بّ زستگبُسطپطستٖ 

ضَع هبز  5 ٓاخطاٖٗ هَ
ى هسٗطٗت ذسهب،  لبًَ

 وطَضٕ ضا ثب

اُ  خطإا ف پ٘چ٘س ٍظبٗ
لَٖ سبزُا ٍ غ٘طُ  اهؼو

ٍ  سٌدص  اضظٗبثٖ
ض  وٌس هٖ  ٍظاض، اهَ

( التػبزٕ  ٍ زاضاٖٗ

ى پطزاذت  بّٕ لبًَ
اضبفٖ ثطإ هطبغل 
بْض، ب ه  ّبٕ سٌگ٘يٗ 

ذبظٍ  وو٘بة  وِ 
زاضٕ  خصة ٍ ًگِ

اَض است( ثِ  نى ّب زض
تػَٗت ضس٘س. 

ا ػبهل زٗگطٕ اظنى پس
ت  لَ٘ ثِ ًبم حك هسئ

ًظبم حمَقٍ    ثِ ٍٗژُ
س ضزستوعز اضبفِ 

 Aslan, 2010) 

بّٕ هػَة  ثٌسٕ اظ یطٗك یجمِ
ف زض ظبٗ ًٖ پ٘چ٘سگٍٖ   لبًَ
٘٘ي  ه٘عاى حمَق هحبسجِ ٍ تؼ

 Malaysia Salaryضَز   هٖ

Scheme, 2015) 

پطزاذت 
بٌٕ  ثط هج
 ضبغل

 اضضسٗت

ت پطزاذت حبوٖ  ضطاٗ
اظ نى است وِ ًمص 
اضضسٗت زض ًظبم 

ثٌسٕ ٍ ه٘عاى حمَق  ضتجِ
ٍ زستوعز هسٗطاى اضضس 
بٗزٕ زاضز  ط ظ لٍتٖ تأث٘ ز

بًهِ زخ  سبظهبى ثط  ٔثٍَ
 وطَض(

ضغلٖ  ٔضتج ٕاضتمب
لٍتٖ هجتٌٖ  بٌى ز وبضو

اافعا ثط  ٗص وبضاٖٗ
ٖ بٗ اًَ عاى ٍ ه٘ ات

بًى   استضبٗستگٖ ن
 Eryılmaz, 2007) 

 

ص سبلاً حمَق ٍ  ٔافعاٗ
لٍتٖ  زستوعز هسٗطاى اضضس ز

ٖ ثط ػولىطز  ًِ ثط  استهجتٌ
 ,Mukherjee  اسبس اضضسٗت

2004) 

 تحػ٘لا،

ى ًظبم  3 ٓهبز لبًَ
بى  ٌگ پطزاذت ث٘ ّوبّ

 ٓوٌس خسٍلٍ  ًحَ هٖ
ٍُ ثب  اضتمبٕ گط

زضًظطگطفتي اضظش وبضا 
ّبا  ل٘ته٘عاى هسئَ

اَثك  فا س ظبٗ و٘تٍ  اّ
اٖ تحػ٘لا، ٍ  اتدطث

س  اضظش اَّ ٘٘ي ذ ٗبثٖ تؼ
ض  ضس  ٍظاض، اهَ
)  التػبزٍٕ  زاضاٖٗ

ه٘عاى تحػ٘لا، 
بٌى ثب و٘ف٘ت نى  وبضو
 ,Aslan س ضهطتجط 

2005) 

ه٘عاى تحػ٘لا، زض تطو٘ت ثب 
اَ، ذسهتٖ اِ سٌ ٍ  اتدطث

طگصاض ثط  اَهل تأث٘ ضبٗستگٖ اظ ػ
لٍتٖ  حمَقٍ  زستوعز هسٗطاى ز

 Malaysia  استهبلعٕ 

Salary Scheme, 2015) 
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اَهل  ػ
ٌٌس تؼ٘٘ي  ٓو

سبذتبض 
 پطزاذت

 ضبٗستگٖ 

زض همطضا، پطزاذت 
حمَقٍ  زستوعز ثِ 
ب٘ظا،  هسٗطاى اضضس اهت

 گصضاًسى ثطإ هجٌٖ  ٍٗژُ
ظضٖ  زٍضُ بّٕ نهَ

  ٍ اٖ تدطثِ ترػػ
بْض، هسٗطاى هٌظَض  ه

است  سبظهبى سُ ض
بًهِ زخ ثط  وطَض( ٔثٍَ

ى  3 ٓثط اسبس هبز لبًَ
بٌى اض  ٔضتج ٕتمبوبضو

لٍتٖ  بٌى ز ضغلٖ وبضو
 ٖ ٗص افعا ثطهجتٌ

بًٖٗ اَ اٖ ت ٍ  اوبضاٗ
بًى  ستگٖ ن ه٘عاى ضبٗ

 ,Eryılmaz  است

2007) 
 

طگصاض  اَهل تأث٘ ضبٗستگٖ اظ ػ
حمَقٍ  زستوعز هسٗطاى ض ز

 ٕ ٖ هبلع لٍت  Malaysia  استز

Salary Scheme, 2015) 
 

پطزاذت 
بٌٕ  ثط هج
 ػولىطز

اضظٗبثٖ 
 ػولىطز

طز هسٗطاى اضظٗبثٖ ػولى
سِ هحَض اثتىبضٍ  
ظش ٍ  اذلال٘تا نهَ

توٌسٕ ضا تؼ٘٘ي  ضضبٗ
وطزُ وِ ثطإ ّط ٗه اظ 

بّ  ي هحَض اٗ
 ٗفتؼطبّٖٗ  ضبذع

ض  ضسُ است  ٍظاض، اهَ
)  التػبزٍٕ  زاضاٖٗ

اضظٗبثٖ ػولىطز 
بٌى  ٍ هسٗطاى(  وبضو
ًمص ول٘سٕ زض ه٘عاى 

 .بّ زاضز پطزاذت
بٌٕ  پطزاذت ثط هج
ػولىطز ثستگٖ ثِ 

فم٘ت زض ه٘ع اى هَ
ف افطاز ٍٗظب خطإا

 (Tarhan, 2010زاضز  

ص حمَق ٍ زستوعز ثط  افعاٗ
اسبس ػولىطز هسٗطاى ٍ 

بٌى اًؼطبف  ظٗبزٕپصٗطٕ  وبضو
٘٘طا، حمَق ٍ زستوعز  زاضز. تغ

ستب هسٗطاى ثِ ا 2ا افم1ٖغَض، اٗ
ب چٌسٍخ3ْٖػوَزٕ اػوبل  4اٗ 
 (Beh, 2012ضَز   هٖ

 و مبلزی ،ایران، ترکیه ت حقوق و دستمزد به مدیران ارشد دولتی سه کشور ج.ا.سبختبر پرداخ ةمقبیس. 6 جدول

٘٘ي اَهل تؼ  ٓوٌٌس ػ

 سبذتبض پطزاذت

اَهل اغلٖ طاى ج.ا. ػ  هبلعٕ تطوِ٘ اٗ

زى توطوعٕ  ثَ

بّٕ ولٖ ًظبم  چبضچَة

ى  پطزاذت اظ یطٗك لبًَ

َٗت هٖ ثِ اهب  ؛ضسس تػ

اخطا  ٔزض هطحل

ٌسّبٕ ازاضٕ ًمص  فطاٗ

٘٘ي سطَ   ظٗبزٕ زض تؼ

پطزاذت حمَق  ٍٓ ًحَ

 ٍ زستوعز زاضًس

بٍّ   ب٘ض ٌٗىِ هؼ ٍُ ثط ا ػلا

٘٘ي  ضبذع بّٕ تؼ

حمَقٍ  زستوعز اظ 

ى  ا استیطٗك لبًَ

ط  ٌسّبٕ ازاضٕ ً٘ع تأث٘ فطاٗ

ي سبذتبض  ظٗبزٕ زض اٗ

 (Aslan, 2010زاضًس  

همطضا، وبهلاً توطوعٕ 

ي ثبًس  ؛است اهب س٘ستن پْ

ٍخَز  پصٗطٕ ضا ثِ اًؼطبف

 Malaysia  ضزُ استنٍ

Salary Scheme, 

2015) 

 

 

                                              
1. Static 

2. Horizental 

3. Vertical 

4. Diagonal 
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 و مبلزی ،ایران، ترکیه ت حقوق و دستمزد به مدیران ارشد دولتی سه کشور ج.ا.سبختبر پرداخ ةمقبیس. 6 جدولادامة 

 

زى  ضٍظنهسثَ

ثبض   ّطسبل ٗه

بّٕ ولٖ ًظبم  چبضچَة

پطزاذت ثبظًگطٕ 

ٍ تغ٘٘طا، لاظم  ضَز هٖ

ٖ  ثِ زستگبُ بّٕ اخطاٗ

 ضَز اثلاؽ هٖ

ط ثبظاض ٍ  بست ثب ضطاٗ هتٌ

ضم التػبزٕ زض  ًطخ تَ

وطَضا سبلاًِ زٍ ثبض 

َٗت ثبظًگط ٍٕ  تػ

 ,Tarhan  ضَز هٖ

2010) 

ط  بست ثب ضًٍس ضطاٗ هتٌ

طسبل  التػبزّٕ 

بّٕ اسبسٖ زض  ثبظًگطٕ

بّٕ حمَقٍ   یط 

لٍتٖ غَض،  زستوعز ز

 Malaysiaگ٘طز   هٖ

Salary Scheme, 

2015) 

 ػسالتٍ  ثطاثطٕ

سمف حمَق ثبثت ٍ 

ق بّٕ هستوط  الؼبزُ فَ

ثطاثط حسالل  7ٗس اظ جًب

 حمَق ثبثتٍ 

ق بّٕ هستوط  الؼبزُ فَ

ظ وٌس هبى  سبظ تدبٍ

بًهِ زخ ثط  وطَض( ٔثٍَ

بّٕ اذ٘ط ًسجت  یٖ سبل

 ؛است 6پطزاذت حسٍز 

اهب زض ًظبم خسٗس حمَق 

 ٍٔ زستوعز تطوِ٘ فبغل

حساوثطٍ  حسالل 

بّ ًسجت ثِ  پطزاذت

طتط ضسُ است  گصضتِ ث٘

 Aslan, 2010) 

ه٘عاى حساوثط ثِ حسالل 

حمَقٍ  زستوعز هسٗطاى 

لٍتٖ ث٘ص اظ  بٌى ز ٍ وبضو

هب زض ا ؛ثطاثط است 20

ص حمَق سبلاًِ زض  افعاٗ

ص  ثطذٖ زٍضُ بّ افعاٗ

ٗ٘ي  حمَق یجمب، پب

بٌى تب  زضغس 13وبضو

وِ زض  زضحبلٖ ضسس؛ هٖ

ص  ي افعاٗ ّوبى زٍضُ اٗ

حمَق ثطإ هسٗطاى اضضس 

ي   زضغس است9تب  7ث٘

 Malaysia Salary 

Scheme, 2015) 

ٖ تأو٘س  ثط وبضاٗ

ضالؼول ًحَ  ٓزستَ

ق الؼبزُ  پطزاذت فَ

طُ ضَع هبزٍض ثْ  ٕٓ  هَ

ى هسٗطٗت  69 لبًَ

ذسهب، وطَضٕ( ه٘عاى 

طُ ٍضٕ  پطزاذت ثطإ ثْ

ضا اػلام وطزُ است 

ض التػبزٍٕ    ٍظاض، اهَ

)  زاضاٖٗ

ضغلٖ  ٔضتج ٕاضتمب

لٍتٖ هجتٌٖ  بٌى ز  ثطوبضو

ٖ افعا بًٗ اَ ٖ ٍ ت ٗص وبضاٗ

بًى   ,Eryılmaz  استن

2007) 

٘٘ي حسالل سطر  ثط تؼ

 ٖ ػولىطز هسٗطاى ه٘عاً

سمف ػولىطز  فطاتط اظ

ضسُ تب ثبػث   ٘٘يتؼ

گ٘عُ ٍ  ثِ ٍخَزنهسى اً

دبز چبلص زض وبض   زضَاٗ

 Siddiquee, 2006) 
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 گٕزْوتٕجٍ ي بحث

گ٘طٕ ثِ ػوهل   ُ ٍ ًت٘دِضسّبٕ تحم٘ك خبضٕ ثِ غَض، ذلاغِ زض هَاضز شٗل ثحث  ٗبفتِ

  :نهسُ است

ِ ّهبٕ وهل    پطزاذت بثلسض،  ٔفبغل اثط اسبس ًتبٗح حبغل اظ ازث٘ب، تحم٘ك .1  ضاثطه

ٍ  ضًسزض حس ثبلاٖٗ لطاض زا فبغلٔ لسض، اظًظط ثطضسٖهَضزّط سِ وطَض  ظٗطا؛ زاضز

ول نًبى ثِ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ ً٘ع زض حس ثبلاٖٗ است. پژٍّص تَسٖ  ّبٕ پطزاذت

ًظبم حمَق ٍ زستوعز ههسٗطاى ػهبلٖ ً٘هع اٗهي      ٔهطبلؼ هَضز( زض 2004ٍ گطوْبهط  

فبغهلٔ  ثب  ّبٕ ول ثِ هسٗطاى ػبلٖ پطزاذت نًبىّبٕ  ٗبفتِجك . یوٌس هٖ تأٗ٘سح ضا بًٗت

 ( ّوجستگٖ هثجت زاضز.P<0.01  لسض،

 اظًظهط اٗهطاى ٍ تطو٘هِ    زٍ وطَض ج.ا. ظٗطا ؛زاضز ضاثطِول  ّبٕ پطزاذت بث فطزگطاٖٗ .2

ِ ثبلاٖٗ لطاض زاضًس.  ٔفطزگطاٖٗ زض ضتج ( ً٘هع زض  2004ٕ تَسهٖ ٍ گطوْهبهط    ّهب  ٗبفته

ثه٘ي  . وٌهس  هٖ تأٗ٘سحمَق ٍ زستوعز هسٗطاى ػبلٖ ً٘ع اٗي ًتبٗح ضا  ًظبم ٔهطبلؼ هَضز

 ٍخهَز  ( ّوجسهتگٖ هثجهت  P<0.001ٍ فطزگطاٖٗ   ّبٕ ول ثِ هسٗطاى ػبلٖ پطزاذت

ٕ اٗي پژٍّص زض نى است وِ ّب ٗبفتِٕ تَسٖ ٍ گطوْبهط ثب ّب ٗبفتِاهب تفبٍ، ؛ زاضز

وطهَضّبٕ زاضإ ٍٗژگهٖ    ٍٍ خعاست پبٌٖٗ٘  ٔفطزگطاٖٗ زض ضتج اظًظطوطَض هبلعٕ 

زض نى ثِ هسٗطاى اضضس زٍلتهٖ  ول  ّبٕ پطزاذت؛ اهب ٍزض هٖ ضوبض ثِ گطا خوغفطٌّگ 

ٍ اسهت   ثس٘بض ظٗبزّٕبٕ فطزٕ زاضإ اضظش  زض اٗي وطَضّب تلاش وطَض ثبلاست.

ّهبٕ فهطزٕ ضا    ّهب اًگ٘هعش   ّهبٕ سهبظهبى   ضَز. هبّ٘ت فؼبل٘ت ثِ نى پبزاش زازُ هٖ

ّهب زض اٗهي    ٍ سهبظهبى  ًهس خَٕ هٌبفغ فهطزٕ ذَز ٍ از زض خستٍ افط وٌس هٖٗك تطَ

ثه٘ي   هثجت. هب زٍ تفس٘ط ظٗط ضا ثطإ ٍخَز ّوجستگٖ اًس وطَضّب ث٘طتط غ٘طضرػٖ

اٍل اٌٗىِ سبذتبض پطزاذت زض اٗي  :وٌ٘ن ّبٕ ول اضائِ هٖ فطزگطاٖٗ ٍ هتغ٘ط پطزاذت

ٖ   ضجِِ٘  إ وطَضّب اظ ٍٗژگٖ زٍم اٌٗىهِ   ؛اسهت  ثهَزى( ثطذهَضزاض   تَضًوٌهت  ضلهبثت

اًتمبل ضٗسهه ثهِ ههسٗطاى     اضَز؛ ثٌبثطاٗي ضٗسه ثبلاتط ػولىطز ثِ هسٗطاى هٌتمل هٖ

ثط  فبغلٔ لسض،نًبى ضَز. اًؼىبس نثبض فطزگطاٖٗ ٍ  ٘طتطِتَاًس هَخت ػولىطز ث هٖ
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ّبٕ فطٌّگٖ ٍ تطبثك نى ثب حمَق  ضٍٕ حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى ثِ ضٌبذت تفبٍ،

 ًدبهس.اٖ هٍ زستوعز هسٗطاى 

ًسجت حساوثط ثِ حسالل حمهَق ٍ زسهتوعز    بثلسض، ٍ ّوچٌ٘ي هطزسبلاضٕ  ٔفبغل .3

ٍ اظ سَٕ زٗگط سهِ  ت ظٗبز اس ّب پطزاذتظٗطا زض ّط سِ وطَض ًسجت ؛ زاضز ضاثطِ

ٕ ّب ٗبفتِ. ثط اسبس ًسزاضثبلاٖٗ  ٍٔ هطزسبلاضٕ ضتج فبغلٔ لسض، اظًظطوطَض هعثَض 

حساوثط حمَق ٍ زستوعز پطزاذتٖ ثِ هسٗطاى ث٘ي ًسجت  ا(2004تَسٖ ٍ گطوْبهط  

 فبغهلٔ لهسض،  ثِ وبضگطاى ذط تَل٘هس ٍ   ٖػبلٖ ٍ حسالل حمَق ٍ زستوعز پطزاذت

اٗههي ًسههجت ثههب هطزسههبلاضٕ  ا(. ّوچٌهه٘يP<0.01ّوجسههتگٖ هثجههت ٍخههَز زاضز  

  (.P<0.05ّوجستگٖ هثجت زاضز  

سهبذتبض   ٓوٌٌهس  ؼىسًظطاى فطٌّگٖا ًظبم حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى هٌ اظ زٗسگبُ غبحت

هطثَ  ثهِ ًظهبم حمهَق ٍ     هؼ٘بضّبٕ ٔلسض، ثب ّو ٔظٗطا فبغل ؛لسض، زض ٗه خبهؼِ است

تهب   إ وِ زض نى لسض، زاضإ اضظش است وٌس زض خبهؼِ ّب ث٘بى هٖ زستوعز ضاثطِ زاضز. ٗبفتِ

چِ اًساظُ لسض، هَضزً٘بظ است تب هسٗطاى لسضتوٌس ثتَاًٌس ثطإ وسهت ثهطٍ، اظ خبهؼهِ ٍ    

بظهبى اظ لسض، ذَز استفبزُ وٌٌس. حسالل زٍ پبسد ثطإ اٗي هسئلِ ٍخهَز زاضز وهِ چهطا    س

ٕ ّهبٕ ث  تَاًٌس اضظش ّب هٖ هسٗطاى اضضس زض اٗي فطٌّگ اًسهبًٖ ذهَز    ٔثهطإ سهطهبٗ   ٘طهتط

سهبظهبًٖ   إ ذهَز پسٗهسُ  ٕ ذَز ثِى است وِ حمَق ٍ زستوعز پبسد ًرست ن :وست وٌٌس

ّهب زض   طو٘جٖ اظ سهبذتبض لهسض، ٍ اذت٘بضًهسا سهبذتبض سهبظهبى     ّب ت وِ سبظهبى  نًدب است. اظ

ظٗبزًس ثب حمَق ٍ زستوعز ثبلإ ههسٗطاى اضضهس سهبظگبضٕ     فبغلٔ لسض،خَاهؼٖ وِ زاضإ 

ِ   ظٗبز استا سبظهبى ّب نىزض  فبغلٔ لسض،زض وطَضّبٖٗ وِ زاضز.  غهَض، هتوطوعتهط    ّهب ثه

سهطَ   زض اٗهي وطهَضّب    .اسهت  1ّهب ثلٌهستط   نىسهبظهبًٖ  سلسهلِ هطاتهت    سبذتبضٍ  ثَزُ

                                              
 سلسهلِ هطاتهت   سهبذتبض سطَ  سطپطسهتٖ ووتهط ثهَزُ ٍ     (Horizetal Organizationsّبٕ افمٖ   زض سبظهبى .1

(ا Vertical Organizationsّهبٕ ػوهَزٕ     سهبظهبى . اههب زض  استثِ غَض، ترت ٍ هسطر ّب  نى سبظهبًٖ

 است.  ػوَزٕ ٍ ثلٌستط ثِ غَض،  ّب سبظهبًٖ نىسلسلِ هطاتت سطپطستٖ ث٘طتط ٍ سبذتبض سطَ  

… organizations will be more centralized, “taller”, have more supervisory personnel... 
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ِ  وبضوٌبى ٗمِ اث٘طتط ّب سبظهبىسطپطستٖ  ٍ  ًسّهب زاضإ اضظش ث٘طهتط  ٖ نثه  سف٘س ًسجت ثِ ٗمه

 ,Hofstedeّب زض سطر ثبلاتطٕ لطاض زاضز   ثِ حسالل حمَق ٍ زستوعز زض نى حساوثطتفبٍ، 

1980, 2001; Jackovsky, et al., 1988) .ههسٗطاى زض اٗهي   زٍم اٗي است وهِ احتوهبلاً    پبسد

ٗىهٖ اظ  (. McClelland, 1975 ثهِ لهسض، زاضًهس    ثس٘بضٕ ضٌبذتٖ ً٘بظ  وطَضّب اظًظط ضٍاى

هبلى٘ت ثط هٌبثغ ثطٍ، است. پَل ٍ وٌتطل ثط هٌبثغ ضبذػٖ اظ  ٘طتطاػٌبغط ً٘بظ ثِ لسض، ث

 (.Pfeffer, 1992 اضتْبض ثِ زاضتي لسض، است 

ِ  زاضز. هؼىهَس   ٔضاثطغ٘ط ّبٕ هت پطزاذت بثاختٌبة اظ ػسم ایوٌ٘بى  .4 وطهَض   ّهط سه

ٕ  پطزاذهت ثط اضظٗبثٖ ػولىطز  وِ هؼهطف   تأو٘س اظًظط هتغ٘هط اسهت( زض سهطر     ّهب

. ثط ثبضٌس هٖثبلاٖٗ  ٔاختٌبة اظ ػسم ایوٌ٘بى ً٘ع زاضإ ضتج اظًظطٍ  ضًسزاثبلاٖٗ لطاض 

ّهبٕ هتغ٘هط ثهِ     پطزاذهت ثه٘ي ًسهجت    ا(2004ٕ تَسٖ ٍ گطوْهبهط   ّب ٗبفتِاسبس 

ٍخهَز  ّبٕ ول ثِ هسٗطاى ػبلٖ ثب اختٌبة اظ ػسم ایوٌ٘بى ّوجستگٖ هٌفهٖ   تپطزاذ

زض وطَضّبٖٗ وِ زاضإ فطٌّگ اختٌبة اظ ػسم ایوٌ٘بى ثبلا ّستٌس  (.P<0.05زاضز  

تهَاى  ٖ هه ّبٕ ول پبٗ٘ي ثبضس. تب حسٍزٕ  ّبٕ هتغ٘ط ثِ پطزاذت ًسجت پطزاذت سثبٗ 

زض اٗهي   سثبٗه  إ هسٗطاى اسهت وهِ   اظ ضٗسه التػبزٕ ثط إ ًطبًِگفت اٗي ًسجت 

 فطٌّگ اظ نى اختٌبة ضَز.

ًسجت حساوثط ثِ حسالل حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى اضضس ٍ وبضوٌهبى   بث فبغلٔ لسض، .5

ث٘ي ًسجت حساوثط  ا(2004ٕ تَسٖ ٍ گطوْبهط  ّب ٗبفتِزاضز. ثط اسبس  ضاثطِزٍلتٖ 

ٍ زسهتوعز ثهِ    حمَقپطزاذت حمَق ٍ زستوعز پطزاذتٖ ثِ هسٗطاى ػبلٖ ٍ حسالل 

(. P<0.01ّوجسههتگٖ هثجههت ٍخههَز زاضز   فبغههلٔ لههسض،وههبضگطاى ذههط تَل٘ههس ٍ 

 (.P<0.05اٗي ًسجت ثب هطزسبلاضٕ ّوجستگٖ هثجت زاضز   اّوچٌ٘ي

 1ًوهَزاض  وهِ  ضیَ ّوهبى زاضز.  ضاثطِهتغ٘ط  ّبٕ پطزاذت بث ٖٗخَ لص،ٍ  ٖٗگطا ػول .6

 ج.ا.زض زٍ وطَض تطوِ٘ ٍ هبلعٕ ًسهجت ثهِ    خَٖٗ لص،ٍ  گطاٖٗ ػول ازّسٖ هطبى ً
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ثط اضظٗبثٖ ػولىطز هسٗطاى زض  تأو٘سثبلاتطٕ لطاض زاضز. اظ سَٕ زٗگطا  ٔزض ضتج اٗطاى

هتغ٘هط ثهِ ههسٗطاى اضضهس زض      ّبٕ پطزاذتٍ  است اٗطاىاظ وطَض  ٘طتطث وطَضّبنى 

وهِ زض خَاههغ   حبوٖ اظ نى اسهت  اٗي ٍضؼ٘ت  وطَضّبٕ فَق ًمص ث٘طتطٕ زاضز.

ٖ   گطا ػول زّهس ٍ   اػتمبز ثط اٗي است وِ اغلت اتفبلب، هْن ظًسگٖ زض نٌٗهسُ ضخ هه

ٖ   ثهطإ ٗهبزگ٘طٕ   افطاز  ٍٗژگهٖ   ثهب  ٖزض خهَاهؼ  ا. ّوچٌه٘ي وٌٌهس  ثسه٘بض تهلاش هه

ثط اٗي ثبٍضًهس   ّب نىٍ ظٗبز است افطاز زاضتي ثط ظًسگٖ  ازضان وٌتطل اثبلا خَٖٗ لص،

 .زست نٍضًس ٕ ثِ٘طتطلبزضًس زضنهس ٍ حمَق ٍ زستوعز ث٘طتط ز ثوِ ثب ػولىط

 َبپٕطىُبد

 کبربزدْ پٕطىُبدَبْ

ٕ زاضإ ًمب  لَتٖ هبًٌس س٘ستن پْي ثبًس زض پطزاذهت  هبلعثب تَخِ ثِ اٌٗىِ ًظبم پطزاذت 

ظٗبز ث٘ي حساوثط ٍ حسالل حمهَق   ٔفبغل ضغن ثِا ّوچٌ٘ي استٕ هسٗطٗتٖ ّب ضتجِحمَق ثِ 

ِ   ٍ زستوعز ّهبٕ پهبٗ٘ي    ا ٌّگبم افعاٗص حمَق سبلاًِا زضغس افعاٗص حمهَق وبضوٌهبى ضتجه

غَض، ًبثطاثطٕ ضا وهبّص   ٍ ثسٗي است ث٘طتط اظ زضغس افعاٗص حمَق هسٗطاى اضضس بًػوَه

زاضإ ًظبم اضظٗبثٖ ػولىهطز هٌسهدن ٍ ّوهبٌّگٖ اسهت وهِ       اٗي وطَض ثِ ػلاٍُازّس.  هٖ

ٍ ًظهبم پطزاذهت    وهطز نى وطهَض الگهَثطزاضٕ    حمَقِ پطزاذتِ هسلِ لَ،ِ تَاى اظ ًمب ِ هٖ

وطَض تطوِ٘ ً٘هع زاضإ   اتط وطز. ّوچٌ٘ي حمَق ثِ هسٗطاى اضضس زٍلتٖ وطَضهبى ضا هٌسدن

پطزاذت حمَق ثِ ههسٗطاى اضضهس زٍلتهٖ     پصٗطٕ زض ًظبم اضظٗبثٖ ػولىطز هٌبست ٍ اًؼطبف

ً٘هع التجهبس وهطز ٍ     ّهبٕ هثجهت ًظهبم پطزاذهت نى وطهَض      تَاى اظ خٌجِ وِ هٖ است ذَز

ٖ  اٗطاى ضا اضتمب زاز. ثِ وبضنهسٕ ًظبم حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى اضضس زٍلتٖ ج.ا. ثهِ   ایهَضول

ضَز زض یطاحٖ ًظهبم حمهَق ٍ زسهتوعز ههسٗطاى اضضهس       پ٘طٌْبز هٖ هسٗطاى اخطاٖٗ وطَض

ٍ ثهب تَخهِ ثهِ اثؼهبز فطٌّهگ هلهٖ ٍ ثهَهٖ         ٌٌهس زٍلتٖ اظ تدطث٘ب، نى وطَضّب استفبزُ و

 ٘طًس.گ وبض  ثِهبى ًمب  لَ، نى وطَضّب ضا زض ًظبم پطزاذت حمَق وطَض

ثب پطزاذت حمَق ثهِ ههسٗطاى    اٗطاىث٘ي اثؼبز فطٌّگٖ وطَض  ٔثب تَخِ ثِ ضاثط اّوچٌ٘ي

ٖ    اضضس زٍلتٖا پ٘طٌْبز هٖ  ضَز زض یطاحٖ ًظبم حمَق ٍ زستوعز ههسٗطاى ٍ وبضوٌهبى زٍلته
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اثؼهبزا تغ٘٘هطا، لاظم ضا زض ًظهبم      هتٌبست ثهب نى  اٍ زٌّسلطاض  هسًظطاثؼبز فطٌّگٖ هعثَض ضا 

 حمَق ٍ زستوعز اٗدبز وٌٌس.

 پضيَطگزان بٍ َبٔٓپٕطىُبد

ضَز پژٍّطگطاى تلاش وٌٌس تب ثِ  پ٘طٌْبز هٖ اّبٕ اٗي تحم٘ك ٗتهحسٍز ثب تَخِ ثِ .1

ٕ ًظبم حمَق ٍ سبظ هسلتب ثتَاًٌس زض  ثٌسٗب  زستٍ ایلاػب، ث٘طتطٕ  ووّٖٕ ّب زازُ

 ثِ اثؼبز ث٘طتطٕ ثپطزاظًس. زستوعز

ُ ضهس زض اٗي تحم٘كا ًظبم پطزاذت حمَق ٍ زستوعز هسٗطاى اضضهس زٍلتهٖ هطبلؼهِ     .2

ضهَز ثهب    ى زٗگط پ٘طٌْبز هٖبثِ هحمم اثٌبثطاٗي .ّب است ٍ ًِ ًظبم خجطاى ذسهب، نى

سهِ وطهَض ٗهب سهبٗط      ٔتوطوع ثط ًظبم خجطاى ذسهب، هسٗطاى اضضس زٍلتٖ ثِ هطبلؼه 

 س.وطَضّب ثپطزاظً



655       ٓ6331 پبٕٔش، 3، ضمبرِ 61ديرِ ، مذٔزٔت فزَىگ سبسمبو 

 مىببع
 و٘فهٖ زض  پژٍّصٖ ضٌبس ضٍش(. 1391نشضا ػبزل   ٍ الَاًٖا س٘س هْسٕ افطزا حسي ٖٗزاًب .1

 اضطالٖ. -ا تْطاى: اًتطبضا، غفبضهسٗطٗت: ضٍٗىطزٕ خبهغ

 .تْطاى: ًگبُ زاًص ا1ج ا پژٍّص و٘فٖ ّبٕ ضٍش(. 1396هسلوٖا ًبّ٘س   ٍ ذٌ٘فطا حس٘ي .2

ٖ  گطاٖٗ سبذتسبظهبى:  ًٔظطٗ(. 1394یْوبسجٖا ضضب   .3  :تْهطاى  اا وٌطهگطٕا سهبذتوٌسگطاٗ

 .اًتطبضا، ًع
4. Ambrose, M.L. and Kulik, C.T. (1999). Old friends, new faces: Motivation research in 

the 1990s, Journal of Management, 25(3): 231-292. 

5. Aslan, O.E. (2010). Salary Systems for Civil Servants in Turkey from Fordism to Post-

Fordism, Amme Idaresi Dergisi, 43(1): 81-122.  

6. Beh, L.-S. (2012). Performance Management and HR Strategies: The Public Sector in 

Malaysia, The 6th International Days of Statistics and Economics, Prague. 

7. Bellante, D. and Link, A.N. (1981). Are public sector workers more risk averse than 

private sector workers?, ILR Review, 34(3): 408-412. 

8. Bonin, H., Dohmen, T., Falk, A., Huffman, D. and Sunde, U. (2007). Cross-sectional 

earnings risk and occupational sorting: The role of risk attitudes, Labour Economics, 

14(6): 926-937. Canman, Doğan (1995) ÇağdaĢ Personel Yönetimi, TODAĠE 

Yayınları No: 260, Ankara  

9. Clark, A. and Postel-Vinay, F. (2008). Job security and job protection. Oxford 

economic papers, 61(2): 207-239.  

10. Eryılmaz, B. (2007). Kamu yönetimi: Erkam matbaası. 

11. Focke, F., Maug, E., and Niessen-Ruenzi, A. (2017). The impact of firm prestige on 

executive compensation, Journal of financial economics, 123(2): 313-336. 

12. Frederickson, H.G. (1997). The spirit of public administration: Jossey-Bass 

Incorporated Pub. 

13. Gassler, R.S. (1998). Altruisim and the Economics of Non‐Profit Organisations. 

Financial Accountability & Management, 14(3): 173-182. 

14. Hofstede, G. (1980). Culture’s Consequences: International Differences in Work-

Related Values. Sage Publications, Newbury Park, CA. 

15. Hofstede, G. (2001). Culture’s Consequences: Comparing Values, 

Behaviors,Institutions, and Organizations across Nations, 2
nd

 Ed. Sage Publications, 

Thousand Oak, CA. 

16. Hofstede, G. (2011). Dimensionalizing Cultures: The Hofstede Model in Context, 

Online Readings in Psychology and Culture, 2(1), https://doi.org/10.9707/2307-

0919.1014. 

17. Hofstede, G., Hofstede, G.J. and Minkov, M. (2010). Cultures and Organizations: 

Software of the Mind (Rev. 3rd ed.), New York: McGraw-Hill. 

18. Houston, D.J. (2000). Public-service motivation: A multivariate test, Journal of Public 

Administration Research and Theory, 10(4): 713-728. Jackovsky, E. F., J. W. J. 

Slocum, S. J. McQuaid. (1988). Cultural values and the CEO: Alluring 
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