
 

 

Explaining the effect of entrepreneurial 

competencies on the resilience of female 

entrepreneurs through the mediation of 

entrepreneurial motivation 
(The case of: female entrepreneurs of Alborz province) 

Abstract 

One of the important capacities of women entrepreneurs in order to adapt in 

the face of adversities and problems to achieve success is resilience, which 

entrepreneurial competencies lead to its development In addition, the 

entrepreneurial motivation as a driving force for more resilience to achieve 

the expected goals, explains why the development of resilience of women 

entrepreneurs through entrepreneurial competencies. Therefore, the purpose 

of this research is to explain the impact of entrepreneurial competencies on 

the resilience of women entrepreneurs in Alborz province through the 

mediation of entrepreneurial motivation. This research is applied in terms of 

purpose and descriptive-correlation in terms of method. The data of this 

research were collected from a sample of 192 women entrepreneurs of Alborz 

province, who were selected by stratified random method, and tested by 

structural equation modeling method with PLS software. The Mediator 

relationships of the model were examined by the Sobel method. The main 

tool used in this research to data collection is questionnaire.To investigate the 

validity of the research tool, convergent validity, divergent validity and 

construct validity were used, and Cronbach's alpha coefficient and composite 

reliability were used to evaluate its reliability. The findings of the research 

showed that the entrepreneurial competencies of the research model including 

conceptual competencies, business management, personal, opportunity and 

human relations have a direct and positive effect on the resilience of female 

entrepreneurs. In addition, the mentioned entrepreneurial competencies 

through the mediating variable of entrepreneurial motivation indirectly has a 

positive effect on the resilience of female entrepreneurs in Alborz province.  
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 بانوان آوریتاب بر کارآفرینانه هایشایستگی تاثیر تبیین

 کارآفرینانه ۀانگیز گریمیانجی با کارآفرین
 )مورد مطالعه: بانوان کارآفرین استان البرز(

 

 چکیده

و مشکلات برای دستیابی پذیری در مواجهه با ناملایمات های مهم بانوان کارآفرین به منظور انطباقیکی از ظرفیت

گردد. بعلاوه انگیزۀ کارآفرینانه که های کارآفرینانه موجب توسعۀ آن میآوری است که شایستگیبه موفقیت تاب

آوری بیشتر بانوان به منظور رسیدن به اهداف مورد انتظار مطرح است، ای برای تاببه عنوان نیروی محرکه

باشد. بنابراین هدف این های کارآفرینانه مینوان کارآفرین توسط شایستگیآوری باکنندۀ چرایی توسعۀ تابتبیین

گری انگیزۀ آوری بانوان کارآفرین استان البرز با میانجیهای کارآفرینانه بر تابپژوهش تبیین تاثیر شایستگی

های این داده. همبستگی است -این پژوهش از لحاظ هدف کاربردی و از لحاظ روش توصیفی. باشدکارآفرینانه می

تخاب شدند، ان ای صادفی طبقهاز بانوان کارآفرین استان البرز، که به شیوه ت نفری 192 ایش از نمونهپژوه

روابط میانجی مدل نیز توسط  یابی معادلات ساختاری با نرم افزار پی ال اس آزمون شد.گردآوری و با روش مدل

 ابزار پژوهش از روایی برای بررسی پرسشنامه بود. های پژوهشدادهزار اصلی گردآوری آزمون سوبل بررسی شد. اب

به کار  ترکیبی پایایی و کرونباخ آلفای ضریب پایایی آن ارزیابی و برای سازه روایی و واگرا روایی همگرا، روایی

مبتنی بر ، شخصی، فرصت و مفهومی، مدیریتی های کارآفرینانۀشایستگیهای پژوهش نشان داد یافته گرفته شد.

از  مذکورهای کارآفرینانۀ شایستگی مثبت دارد و همچنین آوری بانوان کارآفرین تاثیر مستقیم وابت بر روابط

رین استان البرز تاثیر مثبت آوری بانوان کارآفرینانه به طور غیر مستقیم بر تابکارآف ۀمیانجی انگیز طریق متغیر

 گذارد.می

 کلیدواژگان

 ، انگیزۀ کارآفرینانه بانوان کارآفرین آوریه، تابکارآفرینان شایستگی

 

 

 

 



 

 

 

 بیان مسئله
مشکلات، ارائۀ تحمل برای  بانوان کارآفرینهای کلیدی به عنوان یکی از ظرفیت آوریتاب

آوری به عنوان ظرفیت تاب باشد.می دستیابی به موفقیتغلبه بر مشکلات و  راهکار به منظور

اسبی در سازد تا اقدامات منشناختی، کارآفرینان را قادر میروانۀ های سرماییکی از جنبه

نماید، ها را تهدید میۀ حیات کسب و کار آنبینی نشده که ادامارتباط با رویدادهای پیش

آوری اشاره دارد به ظرفیتی برای مواجهه تابدر واقع (. Santoro et al., 2018) نشان دهند

سطح فردی آوری در تاب (.Montoro- fernandez et al., 2022) و غلبه بر رویدادهای منفی

گردد افراد به سرعت رفتاری تبیین گردیده که سبب می /شناختیبه عنوان یک ویژگی روان

 Korber) و به طور موثر با تحمل حداقل استرس به تغییرات نامطلوب واکنش نشان دهند

& Mc naughton, 2017 .)اقتصادی  توسعۀیت بانوان کارآفرین در با توجه به نقش حائز اهم

 Ramadani) ها و مشکلات بویژه در شرایط عدم قطعیت کنونیها بر دشواریغلبۀ آنلزوم و 

et al., 2015; Bullough et al., 2014کمتر مورد توجه قرار گرفته  بانوان آوری فردی(، تاب

 از یآورتاب .(Santoro et al., 2018) به صورت پراکنده وجود دارد مطالعات صرفا برخیو 

سؤالات که  است یماتناملا یا هایآمدن از سخت یرونب ییتوانابه مفهوم  دیدگاه محققان

 Minello) مانده است یباق بدون پاسخ درک آن یو چگونگ آوریتاب یتدر مورد ماه یادیز

et al., 2014 .) 
ن بدون داشتن قابلیت های خاص کارآفریبانوان  ینیکارآفردیدگاه محققان طرف دیگر، از  از

 Ahmad, 2007; Rezaei et) توانند در برابر ناملایمات فضای کسب و کار دوام بیاورندنمی

al., 2017.) کارآفرینی  موفق یاجرا یلازم برا هاییتعنوان قابلبه ینیکارآفر هاییستگیشا

 گردندها میآن یدکوچک و جد یوکارهاکسب ۀتوسعبقا و  منجر بهو  اندشده ییشناسا بانوان

(Muindi et al , 2020) .یبرا ینیکارآفر یهایستگیشابا وجود حیاتی بودن  ینبنابرا 

، مطالعات تجربی چندانی در این زمینه صورت نگرفته است و بانوان کارآفرین یآورتاب

 بانوان کسب و کار د و عملکردهایی بر رشموجود بیشتر به نقش چنین شایستگیمطالعات 

  (.Savolainen et al., 2016; mitchelmore & rowley, 2013) پرداخته است

شواهد موجود و  به کار رفته است کارآفرینی ۀحوزمفهوم شایستگی کارآفرینی در ادبیات 

یک کارآفرین به عنوان یکی از ابعاد شایستگی منجر به عملکرد های دهد مهارتنشان می



 

 

 ,Cooper et al., 1994; Lerner & Almorشود )کسب و کارها می ۀتوسعرشد و بهتر، 

نانه شامل نوع نگرش، دانش، های کارآفریحقیقات نشان داده است که شایستگیت (.2002

نماید فرینان نقش حائز اهمیتی ایفاء میآوری کارآهای فرد بر تابها و تواناییمهارت

(Thseen & Ramayah, 2015). آوری یکی قان، برای کارآفرینی بانوان، تابمحق از دیدگاه

 ۀهای کارآفرینانکست است که در این زمینه شایستگیهای مهم برای کاهش نرخ شاز مولفه

 نمایندو شخصی نقش حائز اهمیتی ایفاء میهای مدیریتی ها همچون شایستگیآن

(Ramadani et al., 2015). پایداری کسب و کارهای آوری برای ابرغم اهمیت تانه علیمتاسف

ای مانند ایران که عدم قطعیت بالاست، نتایج ن بویژه در کشورهای در حال توسعهبانوا

ر کشورهای های کارآفرینانه بانوان کارآفرین دحاکی از آن است که فقدان شایستگیمطالعات 

  .(Quagrainie,2020) ها تاثیر گذاشته استآوری پایین آندر حال توسعه ، بر تاب

 مصادیقی همچوندارند و  یاگسترده یفط ینیدنبال کردن کارآفر یبرا هایزهانگ بعلاوه

  بر را در یها و علاقه به بهبود اجتماعارزش ی،منافع شخص یگیریپ ی،پاداش مال یلپتانس

آمیز ند. انگیزۀ کارآفرینانه نیروی محرکۀ بانوان به منظور تلاش در جهت انجام موفقیتگیرمی

 کارآفرینانه ۀانگیز پس (Naaimy et  al, 2022).های کلیدی فرآیند کارآفرینی است فعالیت

 ،کند یلتسه یا را محدود و ینیکارآفر یهایتفعال اثرات آن ممکن است یل اینکهبه دل را

 Webb)در نظر گرفت کارآفرینانآوری تاب یعنصر منحصر به فرد برا یکتوان به عنوان یم

et al, 2013.) شایستگی  ینب ۀرابط تواندۀ کارآفرینانه میانگیز (،2020) از دیدگاه کواگرنی

که چنین تاثیری در مطالعات گذشته  را متاثر نماید بانوان کارآفرین آوریتابو  کارآفرینانه

به منظور شفافیت بیشتر باید اشاره کرد  .(Quagrainie,2020) مورد غفلت واقع گردیده است

های مورد نیاز های در حال توسعه، فقدان شایستگییکی از موانع کارآفرینی بانوان در اقتصاد

ها را کسب که بانوان کارآفرین این شایستگی های کارآفرینانه است. زمانیبرای فعالیت

گردند، میکسب و کار متصور  و مدیریت های خود را برای ایجادکنند و در کنار آن انگیزهمی

 گذاردها تاثیر میآنآوری ۀ کارآفرینانه، بر تابها و انگیزتگیتعامل این شایس

(Quagrainie,2020) .تاثیرت که به بررسی آن اس بنابراین این مطالعه به دنبال 

 ۀآفرینی انگیزری بانوان کارآفرین و چگونگی نقشآوهای کارآفرینانه بر تابشایستگی

 کارآفرینانه در این میان بپردازد.

 



 

 

 پژوهش ۀمبانی نظری و پیشین

 ههای کارآفرینانشایستگی. 1
 و توسعه ۀکنندتعیین اصلی عوامل از یکی کسب و کار صاحبان ۀکارآفرینان هایشایستگی

 در ینکارآفر بانوان که ادعا این .(Gianesini et al, 2018)است اقتصادی واحدهای پذیریرقابت

 شده کشیده چالش به اخیر های سال در هستند ترپایین مردان از تجاری موفقیت ۀزمین

 رینبانوان کارآف تنها نه که دهدمی نشان شواهد واقع، در. (Ahl 2004; Ogbor 2000)است

 که جایی آزاد، رقابت در بلکه دهند،می نشان خود از مرد همتایان با مشابهی هایشایستگی

 شواهد (.Robb, & Watson 2012)دارند برتری مردان از هستند، طرفانهبی و برابر هافرصت

 هایشایستگی به شدت به کسب وکارها رشد و عملکرد موفقیت، که دارد وجود ایگسترده

 عنوان به شایستگی کلی، طور به (Mitchelmore & Rowley 2010).است وابسته کارآفرین

 شودمی تعریف خاص کار یک انجام برای نیاز مورد هایتوانایی و هانگرش ها،مهارت دانش،

(Łopatka, 2021 .)شروع، فرد به منظور یک برای اساسی شرط های کارآفرینانه،شایستگی 

  (Muindi et al, 2020).است معین بازار یک در کار و کسب یک حفظ و فعالیت

های کارآفرینی، شایستگیبا توجه به بررسی مطالعات مختلف و مروری بر ادبیات نظری در حوزه 

(، 2012سلسویک)اند. یات بانوان کارآفرین شناسایی شدههای کارآفرینانه در ادببرخی شایستگی

ست. ی کرده اتعهد و سازماندهی را شناسای، مبتنی بر روابطهای فرصت، مفهومی، شایستگی

ده شناسایی کررا  مبتنی بر روابط ، شخصی وهای مفهومی، مدیریتی( شایستگی2020آدامز)

انوان آفرینی بهای کارۀ شایستگیکه در جدول زیر نتایج مطالعات برخی محققان در حوز است

 کارآفرین آمده است.

 کارآفرینی بانوان کارآفرینهای ( نتایج مطالعات شایستگی1جدول 

 های کارآفرینانهشایستگی محقق/محققان ردیف
 فرصت، مدیریتی، دانش کسب وکار، رهبری و ارتباطی (2021) 1لوپاتکا 1
 2موندی و همکاران 2

(2020) 
پذیری، نترل، نوآور بودن، تمایل به ریسکشخصی)نیاز به توفیق، مرکز ک

 وآوری، پشتکار، ثبات عاطفی تابکارآمدی، اشتیاق، تعیین هدف، خود
 صبر(

 مبتنی بر روابطمفهومی، مدیریتی، شخصی و  (2020) 3آدامز 3

                                                           
1. Łopatka 
2. Muindi et al 
3. Adams 



 

 

 1مسینا 4
(2017) 

دهی و مدیریت یک توانایی سازمانها در محیط، جستجو و کشف فرصت
در  کسب و کار، تامین سرمایه برای عملیات کسب و کار، توانایی اقدام

 برای برانگیختن کارکنانپذیری مسئولیت شرایط ریسک و عدم قطعیت،
، ات بازارهای خلاقانه و در نهایت توانایی برای دسترسی به اطلاعبه اقدام

 هامنابع، فناوری و به کارگیری آن

 2وپالسکی و دردا 5
(2017) 

 فرصت، راهبردی و سازماندهی

 3و همکارانویکرس  6
(2012) 

ای و بطهمفهومی، نوآوری، را تعهد،ی، فرصت، سازمانی، راهبردی، اجتماع
 یادگیری 

 ، تعهد و سازماندهیمبتنی بر روابطفرصت، مفهومی،  (2012) 4سلسویک 7
احمد و همکاران  8

(2010) 
 ، فنی،مبتنی بر روابطفرصت، مفهومی، شخصی، راهبردی، یادگیری، 

 اجتماعی و اخلاقی

 های آنو شاخص بانوان کارآفرینآوری تاب. 2
مشکلات به منظور ناملایمات و با مواجهه در  توانایی انطباق از عبارت است فردی آوریتاب

همچنین به عنوان بازگشت سریع از شرایط نامطلوب (. Masten, 2014)دستیابی به موفقیت 

مدیریت استرس،  آوری فردی منبع مهمی برایتاب (.Joossens et al., 2022تعبیر گردیده است )

باشد ها مینوسان آمیز با مشکلات وفقیتبرانگیز و سازگاری موهای چالشکنارآمدن با زمان

(Ibid, 2022) .ایالعاده فوق طور به توانندمی و پذیرندمی مطلق طور به را واقعیت آوربانوان تاب 

 تغییرات مقاومت، جای به آورتاب کارآفرینِ (.Burns & Anstey, 2010)شوند سازگار تغییرات با

 اهداف به دستیابی برای شانقدرت تحمل و بالا پذیریریسک ۀدهندنشان پذیرند که این امرمی را

 & Badzaban)باشدها تاثیرگذار میآن ۀباشد که بر عملکرد کارآفرینانمی هاچالش مدیریت و

Fatemi, 2021) . های مختلفی از شاخص فردیآوری گیری تاببرای اندازهدر مطالعات بعلاوه

آوری فردی از ابعاد گیری تاب( برای اندازه2022جوسنز و همکاران ) استفاده گردیده است.

ها، نگرش شخصی و دسترس بودن راهبردهای توانایی خودادراک شده برای بازگشت از سختی

( از معیارهای 2016فیشر و همکاران) اند.کرده ای در ارتباط با مشکلات اقتصادی استفادهمقابله

برای  فشار و انطباق هنگاممقاومت، سرسختی، خودکارآمدی، کنترل عاطفی و شناختی 

                                                           
1. Messina 
2. Vopalecky and Durda 
3. Vacirc et al 
4. Solesvik 



 

 

(، تحمل استرس به 2007اند. از دیدگاه راچ و فرس)استفاده کرده فردیآوری گیری تاباندازه

باشد. از دیدگاه ار میو موفقیت کسب و ک افراد آوریطور معناداری مرتبط با تاب

. هاستکار آنو بقای کسب و  کارآفرینان آوری(، شبکه عاملی کلیدی برای تاب2013وسنبرگ)

(، میچلمور 2005، از تجمیع مطالعات من و لو)فردیآوری گیری تابدر این پژوهش برای اندازه

عه قرار دادند استفاده آوری بانوان کارآفرین را مورد مطال( که تاب2020( و آدامز)2013و رولی)

پذیری مبنا ، حمایت خانواده و انطباق)مقاومت، سرسختی و...(های منابع داخلیشده و شاخص

 واقع شده است.

 

 آوری بانوان کارآفرینهای کارآفرینانه بر تابشایستگی تبیین تاثیر. 3
 صفات، ها،توانایی ها،مهارت ،دانش مانند اساسی هایویژگی با کارآفرینانه هایشایستگی

موجب پایداری بانوان کارآفرین  هاویژگی این است. مرتبط مدیریتی خود های اجتماعی ونقش

یا  (Leipold and Greve, 2009; Bird,2019; Ramadani et al, 2022) در مقابل ناملایمات

 ,Mokline & Ben Abdallah) گرددشرایط نامطلوب میها به منظور گذار از بهبود توانایی آن

شان آوریتاب ظرفیت، محیطی که درگیر آن هستند و ها و منابع ذاتی بانوانشایستگی (.2022

 این (.Windle et al., 2011)کند می تسهیل هاناهماهنگی با مواجهه هنگام سازگاری برای را

 در مقابلو  کنند شناسایی را کلیدی مسائل تا سازدمی قادر را ها، بانوان کارآفرینشایستگی

ها و موانع موفق شوند بر پیچیدگی آوری نشان دهند و با غلبهتاب وکارهای کسبچالش

(Adams, 2020.) آوری وتاب های لازم برایهای کارآفرینانه به عنوان قابلیتبنابراین شایستگی 

 اند. جرای کارآفرینی موفق شناسایی شدها

(. در این 1های کارآفرینانه مطالعات مختلفی صورت پذیرفته است )جدولدر ارتباط با شایستگی

که از مفهومی، مدیریتی، شخصی، فرصت و مبتنی بر روابط های کارآفرینانۀ پژوهش شایستگی

( 2010)( و احمد و همکاران 2012(، سلسویک )2020) کواگرنی های مطالعاتترکیب یافته

گردید به منظور تبیین و طراحی ابزار و چارچوب این پژوهش مورد استفاده واقع  داستخراج گردی

 پردازیم:آوری بانوان کارآفرین میها بر تابدر بخش زیر به تبیین تاثیر هر یک از شایستگی که

 آوری بانوان کارآفرینتاب وهای مفهومی شایستگی( 1-3



 

 

 با مقابله مسئله، حل گیری،تصمیم یادگیری، تحلیلی، تفکر ظرفیت مفهومی هایشایستگی

 از دیدگاه محققان، .(Vacirc et al, 2012)است پاسخگویی آمادگی فشار و ،ریسک قطعیت، عدم

. است متنوع هایفعالیت و علایق کردن هماهنگ برای ذهنی ظرفیتبه عنوان  مفهومی شایستگی

 هاداده بین ارتباط ایجاد واطلاعات  تحلیل و تجزیه انتزاعی، تفکر ظرفیت داشتن معنای به این

 خارج تفکر توانایی به مفهومی هایشایستگی (.Xu et al, 2021 Kolpakov & Boyer,2021)است

 جدید مفاهیم و هاایده و تفکر الگوهای برانگیختن توانایی در غالبا و شودمی مربوط چارچوب از

 انجام متفاوت ایگونه به را کارها تا دهدمی اجازه کارآفرینبانوان  به توانایی این. شودمی منعکس

 قطعیت عدم با آمدن کنار و تحلیلی تفکر توانایی. کنند آفرینیارزش جدید هایدیدگاه با و دهند

های شایستگی(. Ataei et al., 2020)دارد بستگی کارآفرین مفهومی هایشایستگی به شدت به

 کمکبانوان کارآفرین  به هاشایستگی اینزیرا  ،است موثر کارآفرینبانوان  آوریتاب بر مفهومی

 راها آنبعلاوه  .(Man & Lau, 2005) باشند داشته توجه به جزئیات و فعال مبتکر، تا کندمی

 وکارکسب چالشاز عهدۀ هر  با عملکردی بهترو  کنند شناسایی را کلیدی مسائل تا سازدمی قادر

 بنابراین:(. Mitchelmore, 2011; Vacirc et al., 2012; Quagrainie, 2020) بربیایند

 آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبت دارد.مفهومی بر تاب های: شایستگی1فرضیه 

 آوری بانوان کارآفرینتاب وهای مدیریتی شایستگی( 2-3
های مدیریتی شایستگی شود،تر میو آشفته پویاتر ،ترپیچیده کار و کسب محیط که همانطور

 Luthans, and Youssefگردند)حائز اهمیت می پایدار رقابتی مزیت کسب و کار و موفقیت برای

بندی و مدیریت مالی، ی از امور کسب و کار همچون بودجه(، طیف2013و رولی) میچلمور(. 2007

 اسمیتاند. ر گرفتههایی درنظکار را برای تبیین چنین شایستگی ریزی و عملیات کسب وبرنامه

 سازمانی هایشایستگی و مالی امور و بازاریابی عملکردی مانند های، شایستگی(2005) مورس و

 Bamiatzi et)رهبری را در نظر گرفتند انگیزه و ایجاد ،سازماندهی به مربوط هایمهارت مانند

al, 2013)  .و کارشان  رشد کسب هایی برچنین شایستگیدر اکتساب  ناتوانی بانوان کارآفرین

به بانوان کارآفرین  درهای مدیریتی د شایستگیوجو(. Vossenberg, 2013)گذاردتاثیر منفی می

کمک  هاشان در مواقع چالشو عملکرد صحیح در مواجهه با مشکلات هاآن ظرفیت بازگشت

 گذاردتاثیر می هاآنآوری تابارتقای بر  هاییشایستگیبه این ترتیب چنین و  نمایدمی

(Vossenberg, 2013; Quagrainie, 2016 .):بنابراین 

 آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبت دارد.های مدیریتی بر تاب: شایستگی2فرضیه 



 

 

 آوری بانوان کارآفرینتاب وهای شخصی شایستگی( 3-3
ز انرژی و نگرش مثبت نسبت توانایی حفظ سطح بالایی ادربرگیرندۀ های شخصی شایستگی

برای  باشد کهمیشدید به موفقیت اندیشی، ثبات عاطفی و نیاز اعتماد به نفس، مثبتبه خود، 

شخصی بانوان  هایشایستگی(. Beheshtifar, 2011) باشندحیاتی می بانوان کارآفرین پایداری

نفس،  سازی، اعتمادبهشبکهشفاهی،  ارتباط هایفردی، مهارت بین هایکارآفرین که شامل مهارت

 بالایی سطح حفظ تا ضمنکند کمک می هاآنبه  است استقامت و موفقیت به ، میلکارآمدیخود

های . بنابراین شایستگیدنمقاوم باش هاو بحران هادر مقابل چالش ،و نگرش مثبت انرژی از

-Fullerکارآفرین دانست)آوری بانوان ی از عوامل کلیدی برای تقویت تابتوان یکشخصی را می

Love et al., 2006; Mitchelmore & Rowley, 2013; Adams, 2020 .):بنابراین 

  آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبت دارد.های شخصی بر تاب: شایستگی3فرضیه 

 آوری بانوان کارآفرینهای فرصت بر تابنقش شایستگی( 4-3
کارآفرینان  اصلی وظایف جمله از کسب و کار هایفرصت از بهینه ۀاستفاد و شناسایی توانایی

 هایفعالیت فرصت، هایشایستگی. کسب و کارشان را بهبود بخشد عملکرد تواندمی است که

ها، ارزیابی و توسعه فرصت شناسایی جدید، هایفرصت فعال جستجویای همچون کارآفرینانه

. از دیدگاه (Seabela & Fatoki, 2014) گیردرا در بر می هابرداری از فرصتها و بهرهفرصت

 برای که است مهمی شرایط از یکی بازار در موجود متعددِ هایفرصت از مثبت درک محققان،

 که معناست بدان این (.Hoyos-Ruperto et al.,2013) است مهم بسیار کسب و کار موفقیت

 شایستگی نوع این باید هستند، خود کار و کسب برای سریع رشد خواهانِ که کارآفرینی بانوان

 تجربه رودمی انتظار که را رشدی او کار و کسب صورت، این غیر در باشند داشته اختیار در را

ت یک ویژگی درون فردی است های فرصشایستگی .(Vopalecky & Durda, 2017) کرد نخواهد

ت به های فرصیشایستگ. (Lee and Wang, 2017) بخشدآوری کارآفرینان را ارتقاء میکه تاب

پویش کنند  دهد تا مسائل محیط کسب و کار خود را به طور مناسبیکارآفرینان این امکان را می

گردد کارآفرینان با سبب می هاییچنین شایستگیهایی برای رفع آن مسائل ارائه دهند. و ایده

ک فرصت کسب های مختلف که مورد توجه قرار نگرفته، در صورت شکست در یتشخیص فرصت

 ;Tittle , 2020) های دیگری باشندوع به کار کنند و در جستجوی فرصتو کار، دوباره شر

Bullough et al., 2014.) :بنابراین 



 

 

 آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبت دارد.های فرصت بر تاب: شایستگی4رضیه ف

 کارآفرینآوری بانوان تاب مبتنی بر روابط وهای نقش شایستگی( 5-3
کارآفرینان باید ارتباط مناسبی با ذینفعان داخلی و خارجی خود داشته باشند که این امر 

تلاش برای . (Janjua and Mühlbacher, 2014) است مبتنی بر روابطهای یستگیمستلزم شا

های باط موثر با دیگران از جمله شاخصسازی و برقراری ارتشبکهدیگران، ارتباط گرفتن با 

یک منبع برای . (Mitchelmore and Rowley, 2013)باشدمی مبتنی بر روابطهای شایستگی

ر اکتساب منابع مالی و های کسب و کار به منظوایی، پیوستن به شبکههایجاد چنین شایستگی

مبتنی بر ای هآید. شایستگیکور از طریق منابع سنتی بدست نمیباشد که منابع مذآموزشی می

برای دسترسی به  هاآنحیاتی هستند، زیرا به  بانوان کارآفرین آوریبرای ارتقای تاب روابط

 Łopatka, 2021; Luo et) نمایدیاز دیگر در شرایط بحرانی کمک میاطلاعات و منابع مورد ن

al,2022 ;Adams, 2020; Vossenberg ,2013.) :بنابراین 

 آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبت دارد.های مبتنی بر روابط بر تابشایستگی: 5فرضیه 

 کارآفرینانه هایی میان شایستگیاۀ کارآفرینانه به عنوان واسطهگیزان. 4
  بانوان کارآفرین آوریوتاب

 کارآفرینانه رفتارهای درک برای کلیدی شناختیروان متغیرهای از یکی عنوان بهکه  انگیزه

های مناسبی فعالیت کسب و کار به منظور تداوم بگیرد تصمیم فرد شودمی باعث توجه است،مورد 

 که در جایگاه مالکان مندندعلاقه بانوان از بسیاری که دهدمی نشان تحقیقات .انجام دهد

 لازم ندارند کارآفرینانۀ ۀانگیز در ورود به این چالش و مدیریت آن اغلب اما قرارگیرند، وکارکسب

 هایشایستگی فاقد هاآن که است این توسعه حال در اقتصادهای در که یکی از دلایل آن

 هایشایستگیلذا از دیدگاه محققان،  (Vossenberg, 2013).مورد نیاز هستند ۀکارآفرینان

 هایزهانگ. (Farhangmehr et al., 2016)هستند کارآفرینانه  ۀانگیز ۀکنندبینیپیش کارآفرینانه

های مالی)همچون افزایش برای تداوم و رشد آن شامل انگیزهو تلاش  ینیدنبال کردن کارآفر یبرا

های ها برای کسب مزایا( و انگیزهقتصاد خانواده و استفاده از فرصتدرآمد، بهبود ا

گردد. می  غیرمالی)همچون استقلال طلبی، شناخته شدن، در اجتماع مورد قدردانی قرار گرفتن(

را محدود و  ینیکارآفر یهایتفعال اثرات آن ممکن است یل اینکهبه دل آفرینانه راکار ۀانگیز

در نظر  بانوان کارآفرینآوری تاب یعنصر منحصر به فرد برا یکتوان به عنوان یم ،کند یلتسه



 

 

رابطه  تواندنه میکارآفرینا ۀ، انگیزمطالعات اخیرواقع بر اساس در .(Webb et al, 2013) گرفت

اشاره کرد یکی از  در این زمینه باید. را متاثر نماید افرادآوری تابو  شایستگی کارآفرینانه ینب

های مورد نیاز برای های در حال توسعه، فقدان شایستگیموانع کارآفرینی بانوان در اقتصاد

در کنند و ها را کسب میشایستگی های کارآفرینانه است. زمانی که بانوان کارآفرین اینفعالیت

ۀ ها و انگیزگردند، تعامل این شایستگیمتصور می مالی و غیرمالی خود راهای کنار آن انگیزه

در واقع بر اساس دیدگاه  (.Quagrainie,2020) گذاردها تاثیر میآنآوری کارآفرینانه، بر تاب

کارآفرینانه بر های تبیین چرایی تاثیر بالای شایستگیکارآفرینانه قادر به  ۀمحققان، انگیز

فوق،  با توجه به توضیحات (. Hasan & and Almubarak, 2016) آوری بانوان کارآفرین استتاب

 ارائه می گردد: 16الی 6فرضیه های 

 تاثیر مثبت دارد. ینانهمفهومی بر انگیزۀ کارآفر های:  شایستگی6فرضیه 

 تاثیر مثبت دارد. ینانهبر انگیزۀ کارآفر مدیریتی های:  شایستگی7فرضیه 

 تاثیر مثبت دارد. ینانهبر انگیزۀ کارآفر شخصی های:  شایستگی8فرضیه 

 تاثیر مثبت دارد. ینانهبر انگیزۀ کارآفر فرصت های:  شایستگی9فرضیه 

 تاثیر مثبت دارد. ینانهبر انگیزۀ کارآفر مبتنی بر روابط های:  شایستگی10فرضیه 

 آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبت دارد.بر تاب: انگیزۀ کارآفرینانه 11فرضیه 

آوری بانوان کارآفرین های مفهومی و تاب: انگیزۀ کارآفرینانه ارتباط میان شایستگی12فرضیه 
 کند. گیری میرا میانجی

آوری بانوان کارآفرین های مدیریتی و تاب: انگیزۀ کارآفرینانه ارتباط میان شایستگی13فرضیه 
 کند.ری میگیرا میانجی

آوری بانوان کارآفرین های شخصی و تاب: انگیزۀ کارآفرینانه ارتباط میان شایستگی14فرضیه 
 کند.گیری میرا میانجی

آوری بانوان کارآفرین و تاب فرصتهای : انگیزۀ کارآفرینانه ارتباط میان شایستگی15فرضیه 
 کند.گیری میرا میانجی

آوری بانوان های مبتنی بر روابط و تابارتباط میان شایستگیانگیزۀ کارآفرینانه : 16فرضیه 
 کند.گیری میکارآفرین را میانجی



 

 

 آوری بانوان کارآفرینتاببر کارآفرینانه  ۀانگیزتبیین نقش . 5
و همچنین تاب آوری کارآفرینان  کارآفرینی تصمیمات و مقاصد بر تواندمی کارآفرینانه ۀانگیز

 1همکاران و هوآنگ ۀگفت به (. ;Oetomo & Santoso, 2018Quagrainie, 2020) تاثیر بگذارد

 پتانسیل رساندن فعلیت به برای فرد درون از قوی نیرو محرکۀ یک کارآفرینانه ۀانگیز ،(2012)

نشان داد ( 2015) 2هرب و هارتمنمطالعات  باشد.می نوآورانه و خلاق تفکر طریق از خود بالقوه

. شودآوری افراد میتاب یو باعث ارتقا دشومی محسوب کارآفرینی ضروری هایالماناز  انگیزه که

 اقدام خاص اهداف به دستیابی برای تا کندمی تشویق را افراد که است محرکیکارآفرینانه  انگیزۀ

. تر باشندآورشوند تاببرای رسیدن به اهداف مورد نظر در مواقعی که دچار مشکلات می کنند و

 موفقیت، به نیاز استقلال، های کارآفرینانه همچونانگیزه ،(2016) 3اساس یافته های کیزربر 

 دگذارمی تأثیر کارآفرینان آوریبر تاب توجهی قابل طور به مالی هایپاداش و اجتماعی شناخت

(Srimulyani & Hermanto, 2021; Eijdenberg & Masurel, 2015). فعال توان باپس می 

 (. Nisula & Olander, 2020) کرد تقویت را کارآفرینان آوریتاب انگیزشی هایزممکانی کردن

 پیشینۀ تجربی 

آوری های کارآفرینانه و تابشایستگی ارتباط با پیشینۀ پژوهش، شکاف پژوهشی در زمینۀدر

 گردد:یانجام شده در این زمینه اشاره ممطالعات اندک وجود دارد که به بانوان کارآفرین 

آوری بانوان های کارآفرینانه با تاب(، درک ارتباط شایستگی2020) از دیدگاه کواگرنی 

محدود  گیردتحت تاثیر قرار می کارآفرین و اینکه چگونه این ارتباط توسط انگیزۀ کارآفرینانه

ز های مستخرج اآوری دادهبا جمع های پژوهش کواگرنی در این زمینهیافتهباقی مانده است. 

آوری تی با تابکارآفرینانه ارتباط مثبهای نِ کشور غنا نشان داد که شایستگیبانوی کارآفری 372

گری آوری را میانجیها و تابارتباط میان شایستگی کارآفرینانهبانوان کارآفرین دارد و انگیزۀ 

 نماید.می

های شایستگیط میان (، مطالعات محدودی در ارتبا2022) کارانماز دیدگاه سراج و ه 

 (2022) های پژوهش سراج و همکارانیافتهکارآفرینان انجام شده است. آوری تابکارآفرینانه و 

                                                           
1. Huang et al 
2. Hartmann and Herb  
3. Kisser 



 

 

بستان صعودی نشان کارآفرین کشور عر 220های مستخرج از آوری دادهدر این زمینه با جمع

 آوری کارآفرینان دارد.کارآفرینانه ارتباط مثبتی با تابهای داد که شایستگی

بانوی  269های مستخرج از آوری دادهبا جمع (2021) های پژوهش بادزبان و همکارانیافته

ی اجتماعی و هارینانه، روحیۀ کارآفرینانه، شبکهکارآفرین استان فارس نشان داد که انگیزۀ کارآف

  گذارد.بانوان کارآفرین تاثیر مثبتی می آوریهای بازاریابی بر تاببه کارگیری استراتژی

 مدل مفهومی پژوهش

 1می پژوهش در قالب شکل های فوق ، مدل مفهوتشریح شده در بخش با توجه به مبانی نظری

  شود.ترسیم می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . 1شکل 

 

 

 مدل مفهومی پژوهش( 1شکل 

 

 

 

 

 

 

های شایستگی

 مفهومی

های شایستگی
 مدیریتی

های شایستگی

 شخصی

های  شایستگی

 فرصت

های شایستگی

 مبتنی بر روابط

 آوری تاب
 کارآفرین بانوان

 
 منابع داخلی -
 پذیریانطباق -
 حمایت خانواده -

 

 

 ۀانگیز

 کارآفرینانه

 مالی-

 غیرمالی -

 

 



 

 

 شناسی پژوهشروش

در همبستگی است.  –این پژوهش براساس هدف کاربردی و از لحاظ ماهیت و روش توصیفی 

یابی معادلات ساختاری با رویکرد حداقل مربعات جزئی و ها، از تکنیک مدلیافتهبخش تحلیل 

کارآفرین استان بانوان آماری این پژوهش  ۀجامعبهره گرفته شده است.  Smart PLSافزار نرم

و  انداسیس نمودهکسب و کار کوچک و متوسطی تاقتصادی های مختلف که در حوزهاست البرز 

آمار س بر اسا آماری ۀجامعتعداد  گذرد.ها میاندازی کسب و کار آنسال از زمان راه 5تا  3

بانوان کارآفرین "و  "های مختلف اقتصادیبانوان کارآفرین در حوزه"استانداری البرز تحت عناوین 

ود حجم نمونه بر اساس فرمول کوکران برای جامعه محدکه  باشدنفر می 376  "شاخص استان

ح جدول ای نسبی به شرگیری تصادفی طبقهباشد که بر اساس روش نمونهمینفر  192معادل 

 باشند:زیر می
 ( تعداد نمونه آماری بر اساس روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای نسبی2جدول 

 تجهیزات دارویی طبقه
 پزشکی

 -آرایشی غذایی
 بهداشتی

بسته 
 بندی

صنایع  پوشاک
 دستی

 فناوری
 اطلاعات

 لوازم 
 خاتگی

 کشاورزی

 35 12 17 60 13 10 10 14 12 9 نمونه

 

 استفاده تحلیل توان کوهن با نرم افزار جی پاور نیز روش از نمونه حجم محاسبه همچنین برای

 گویه 34 و اصلی عامل 7 که آنجا از و 8/0آزمون توان و 15/0 اثر اندازه برای ترتیب این به. شد

با توجه به تعداد بالای نمونه، در جدول  .گردید برآورد مناسب نمونه حجم دارد، وجود مدل در

 تعدادی از اعضای نمونه آماری ذکر گردیده است: 3
 ( برخی از اعضای نمونۀ آماری3جدول 

 حوزۀ فعالیت نام کسب و کار بانوی کارآفرین ردیف
 بهداشتی -آرایشی پارس هرماس ناهید هاشمی 1
 PVC پلاست آسیاماهان  زهرا علیشاهی 2

 تولید تجهیزات پزشکی کیتوتک سهیلا سلحشور کردستانی 3
 تولید قطعات صنعتی استیل ریزان صنعت البرز فاطمه خشنود 4
 لوازم خانگی توفیر صنعت لیلا کریمی 5
 بهداشتی -آرایشی عمادآرا سیمین کیانی هرچگانی 6
 صنایع دستی چرم آتون بهارک خدابخشی 7
 صنایع دستی ایپک بافت ترنج چگینیاقدس  8



 

 

استفاده  (4)جدول  ایبرای طراحی الگوی مفهومی پژوهش و تدوین پرسشنامه، روش کتابخانه

 گردید.
 ههای پرسشناممنابع استخراج گویه( 4جدول 

 تعداد ابعاد متغیر متغیر
 هاگویه

 منابع استخراج

های شایستگی
 کارآفرینانه

 & Mitchelmore 3 مفهومی
Rowley, 

2013 
Ceptureanu et al., 

2020 

 3 مدیریتی

 3 شخصی

 3 فرصت

 3 مبتنی بر روابط

 & Srimulyani 8 مالی و غیرمالی کارآفرینانه ۀانگیز

Hermanto, 2022 
  4 منابع داخلی آوری بتا

Adams, 2020 
 
 

 4 حمایت خانواده

 3 پذیریانطباق

 

اسمیرنوف بهره گرفته شد.  -ها از آزمون کولموگروفنرمال بودن دادهبعلاوه به منظور سنجش 

همچنین جهت سنجش روایی، ابتدا روایی صوری پرسشنامه از طریق اعمال نظر خبرگان به تایید 

های روایی و پایایی افزار پی ال اس، شاخصآن ضمن اجرای مدل پژوهشی در نرم رسید و پس از

ررسی مدل گیری، سنجش برازش مدل کلی و ببررسی مدل اندازهای)با رویکرد سه مرحله مدل

 (، روایی واگرا6)جدول  (، روایی همگرا5)جدول  های روایی سازهساختاری( و براساس شاخص

سازی ( ارزیابی شد. در نهایت با پیاده8( ، ضریب آلفای کرانباخ و پایایی ترکیبی)جدول 7)جدول 

شده،  ر پی ال اس و بررسی ضرایب مسیرو مقادیر واریانس تبیینافزات استراپ در نرمالگوریتم بو

 ها اقدام شد.نسبت به تایید یا رد فرضیه

 های پژوهشیافته
ای باشد به گونهمی 52الی  23های پژوهش مشخص شد که دامنه سنی پاسخگویان براساس یافته

شناختی سن، تحصیلات و تجربه های جمعیتاز لحاظ ویژگی البرزکه اکثر بانوان کارآفرین استان 

فعالیت  ۀ، با سطح تحصیلات کارشناسی و تجرب(50تا  25میانسال )جوان و در طبقۀ سنی 



 

 

 (بیرونی گیری)اندازه مدل مفهومی پژوهش بر اساس مدلقرار داشتند.  سال 10الی  5کارآفرینی 

بین روابط کلی به طور  با تکنیک حداقل مربعات جزئی تحلیل گردید. (درونیمدل ساختاری)و 

 ( بخش بیرونی: روابط بین متغیرهای1 :دو دسته است جزئیحداقل مربعات  تکنیکدر  متغیرها

پنهان با  بین متغیرهایروابط ( بخش درونی: 2 را نشان می دهد. شکارآ متغیرهایپنهان با 

 گردد.ییرونی مدل مفهومی پژوهش بررسی محال بخش درونی و ب. کندیکدیگر را بررسی می

ارائه شده است. در این مدل بار  2مدل مفهومی پژوهش در حالت تخمین استاندارد در شکل 

ها و ضریب مسیر متغیرهای پنهان قابل مشاهده است. مدل مفهومی عاملی استاندارد گویه

با استفاده از  tآمده است. در این مدل آماره  3پژوهش در حالت بررسی معناداری در شکل 

 استراپینگ ارائه شده است.گیری به روش بوتبازنمونه

 

 

 ( مدل مفهومی پژوهش )تخمین استاندارد(2کل ش



 

 

 

 استراپینگ(( مدل مفهومی پژوهش در حالت معناداری )بوت3شکل 

 پژوهش گیریاندازهمدل 

اقل مربعات جزئی همان مدل بیرونی در حد ها است.رابطه سوالات با سازه ۀدهندمدل بیرونی نشان

های برازش پی ال ترین شاخصمهم باشد.ه و معادل تحلیل عاملی تاییدی میگیری بودمدل اندازه

روایی سازه، روایی همگرا، روایی واگرا و پایایی  بر اساس مدل بیرونی پژوهش عبارتند از: اس

 ترکیبی.

کند. روایی سازه رابطه سوالات هر سازه )متغیر پنهان( با سازه موردنظر را بررسی می روایی سازه:

در این روش قدرت رابطه بین عامل )متغیر پنهان( و متغیر قابل مشاهده بوسیله بار عاملی نشان داده 

تا  3/0شود. بارعاملی بین باشد رابطه ضعیف درنظر گرفته می 3/0شود. اگر بار عاملی کمتر از می

باشد خیلی مطلوب است. برای بررسی معناداری بارهای  6/0قابل قبول است و اگر بزرگتر از  6/0

 نتایج روایی سازه در جدول زیر مشخص است: استفاده شده است. بوت استراپ روشعاملی از 

 



 

 

 (  خلاصه نتایج بررسی روایی سازه5جدول 
 آماره تی بارعاملی هاگویه هاسازه

 Q01 653/0 234/7 مفهومی

Q02 812/0 893/17 

Q03 770/0 639/10 

 Q04 713/0 148/15 یمدیریت

Q05 832/0 968/19 

Q06 813/0 75/18 

 Q07 773/0 078/9 شخصی

Q08 671/0 073/6 

Q09 770/0 036/16 

 Q10 799/0 192/13 فرصت

Q11 738/0 589/11 

Q12 817/0 148/19 

 Q13 874/0 96/42 مبتنی بر روابط

Q14 794/0 132/16 

Q15 783/0 222/19 

 Q16 657/0 75/12 کارآفرینانه ۀانگیز

Q17 773/0 219/22 

Q18 648/0 456/9 

Q19 623/0 019/10 

Q20 172/0 808/1 

Q21 597/0 298/9 

Q22 583/0 955/7 

Q23 618/0 895/8 

 Q24 512/0 304/9 آوری بانوان کارآفرینتاب

Q25 395/0 014/4 

Q26 721/0 264/16 

Q27 710/0 006/14 

Q28 753/0 794/14 

Q29 792/0 77/22 

Q30 797/0 567/19 

Q31 751/0 558/19 

Q32 682/0 703/12 

Q33 641/0 926/9 

Q34 701/0 945/14 

و  آماره  5/0بار عاملی در تمامی موارد بزرگتر از  ، 5براساس نتایج روایی سازه مندرج در جدول

t  دهد همبستگی مناسبی بین متغیرهای بزرگتر است. این نشان می 96/1نیز از مقدار بحرانی



 

 

توان نتیجه گرفت هر سازه پذیر با متغیرهای پنهان مربوط به خود وجود دارد. بنابراین میمشاهده

توان های حاصل از این مقیاس میو با عنایت به یافتهبه درستی مورد سنجش قرار گرفته است 

 پرداخت.  پژوهش یهاهیزمون فرضبه آ

دهد چقدر متغیرهای یک سازه با همدیگر همراستا هستند. نشان می روایی همگرا روایی همگرا:

بررسی  (AVE) استخراج انسیوار نیانگیمروایی همگرا براساس مدل بیرونی و با محاسبه 

گیری باشد مدل اندازه 5/0بالاتر از  AVE اریمع( معتقدند اگر 1981) فورنل و لارکر شود.می

بزرگتر از  (AVE)شده  استخراج انسیوار نیانگیمبر اساس جدول زیر،  است. همگرا ییروادارای 

 است بنابراین روایی همگرا وجود دارد. 5/0
 های پژوهشروایی همگرای سازه (6جدول

 (AVEروایی همگرا ) های اصلیسازه

 568/0 کارآفرینانه ۀانگیز

 573/0 کارآفرینبانوان آوری تاب

 670/0 مبتنی بر روابط

 547/0 شخصی

 617/0 فرصت

 621/0 یمدیریت

 559/0 مفهومی

است.  PLSگیری در روش های اندازهروایی واگرا دیگر معیار سنجش برازش مدل روایی واگرا:

های یک متغیر پنهان با سایر متغیرهای پنهان اشاره دارد. روایی واگرا به همبستگی پایین گویه

 ارائه شده است. جدول زیرماتریس روایی واگرا در 

 ( روایی واگرای سازه های پژوهش7جدول 
 7 6 5 4 3 2 1 های اصلیسازه

       754/0 (1انگیزه کارآفرینانه )

      757/0 328/0 (2کارآفرین ) آوری بانوانتاب

     818/0 297/0 541/0 (3) روابط

    740/0 586/0 344/0 540/0 (4شخصی )

   785/0 307/0 209/0 142/0 358/0 (5فرصت )

  788/0 519/0 671/0 391/0 317/0 429/0 (6) یمدیریت

 748/0 450/0 179/0 412/0 515/0 611/0 359/0 (7مفهومی )



 

 

که برای هر سازه گزارش شده است )قطر  AVEکنید، جذر مشاهده می 7همانگونه که در جدول 

های مدل بیشتر است که این موضوع بیانگر روایی واگرای اصلی( از همبستگی آن با سایر سازه

 گیری است. های اندازهقابل قبول برای مدل

و ( CR) دو معیار پایایی ترکیبیهای پژوهش از برای سنجش پایایی سازه پایایی ترکیبی:

باشد،  7/0ها باید بزرگتر از شود. میزان این دو معیار برای تمامی سازهآلفای کرونباخ استفاده می

بهتر و  اریمع به دلیل اهمیت بیشتر دادن به شاخص های با بارعاملی بیشتر، پایایی ترکیبیالبته 

 که نتایج پایایی در جدول زیر آمده است: رودیکرونباخ به شمار م یلفاآنسبت به  یمعتبرتر

 های پژوهشپایایی سازه ( 8جدول 
 آلفای کرونباخ (CRپایایی ترکیبی ) های اصلیسازه

 735/0 812/0 کارآفرینانه ۀانگیز

 884/0 906/0 آوری بانوان کارآفرینتاب

 752/0 858/0 روابط

 783/0 785/0 شخصی

 790/0 828/0 فرصت

 724/0 830/0 یمدیریت

 713/0 791/0 مفهومی

بوده بنابراین پایایی مورد تأیید  7/0آلفای کرونباخ تمامی متغیرها بزرگتر از ، 8مطابق با جدول 

بزرگتر است بنابراین پایایی  7/0نیز در تمامی موارد از آستانه  (CR) است. مقدار پایایی ترکیبی

 ها مطلوب است.سازه

  برازش مدل

های در این بخش برازش مدل مورد بررسی قرار گرفته است. بخش ساختاری مدل بر خلاف مدل

ها و متغیرهای آشکار مدل کاری ندارد و تنها به متغیرهای پنهان و روابط گیری، به پرسشاندازه

کند. در این پژوهش برازش مدل ساختاری با استفاده از شاخص های ضریب ها توجه میمیان آن

 بررسی شده است. GOFو شاخص  (𝑄2)شاخص  ،(𝑅2)ن تعیی

 ضریب تعیین

معیاری است که بیانگر میزان تغییرات هر یک از متغیرهای وابسته مدل  (𝑅2)ضریب تعیین 

های مربوط به سازه R2شود. هرچه مقدار است که به وسیله متغیرهای مستقل تبیین می



 

 

، 19/0( سه مقدار 1998زای مدل بیشتر باشد، نشان از برازش بهتر مدل است. چین )درون

را به عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی بودن برازش بخش  67/0و  33/0

در  (𝑅2)ساختاری مدل به وسیله معیار ضریب تعیین تعریف کرده است. مقدار ضریب تعیین 

 ت.گزارش شده اس 9جدول 

 های درونزای مدلضریب تعیین سازه  (9جدول 

 ضریب تعیین های اصلیسازه

 789/0 کارآفرینانه ۀانگیز

 796/0 آوری بانوان کارآفرینتاب

 آوری بانوان کارآفرینتابو  789/0 کارآفرینانه ۀانگیز ضریب تعیین، 9جدول  براساس نتایج

دهد مدل از قدرت بزرگتر است. بنابراین ضریب تعیین نشان می 67/0بدست آمد که از  796/0

 بینی بالایی برخوردار است.پیش

 𝑸𝟐شاخص 

. برای محاسبه مقدار سازدیمدل را مشخص م ینیبشیقدرت پ 𝑄2یا شاخص  زریگ -استون اریمع

𝑄2 افزار در نرمPLS شود. بلایندفولدینگ یک تکنیک استفاده می از تکنیک بلایندفولدینگ

-CV)روایی متقاطع افزونگی  کند: استفاده مجدد از نمونه است و دو شاخص اصلی را ارائه می

)Red  روایی متقاطع اشتراکیو )Com-CV( .گیزر معیاری برای ارزیابی روایی -شاخص استون

بینی را دقت پیش (𝑅2)متقاطع در مدل حداقل مجذورات جزیی است. شاخص ضریب تعیین 

کند. چنانچه مقدار بینی را تعیین میمند بودن پیشرابطه (𝑄2)کند و شاخص مشخص می

 در 𝑄2که مقدار  یتدر صوربینی مورد تایید است. گیزر مثبت باشد روایی پیش-شاخص استون

 گرید یهاسازه نیروابط ب کهکمتر از صفر شود، نشانگر آن است  ایسازه درونزا صفر و  کی مورد

(. مقادیر روایی متقاطع 2017)هیر و همکاران،  نشده است نییتب یخوبمدل و آن سازه درونزا به

 ارائه شده است. 10جدول  افزونگی و اشتراکی در
 مقادیر روایی متقاطع افزونگی و اشتراکی ( 10جدول 

 روایی متقاطع افزونگی روایی متقاطع اشتراکی های اصلیسازه

 194/0 162/0 کارآفرینانهۀ انگیز

 370/0 200/0 آوری بانوان کارآفرینتاب

 339/0 339/0 روابط 

 115/0 115/0 شخصی

 242/0 242/0 فرصت

 252/0 252/0 یمدیریت



 

 

 مقادیر روایی متقاطع افزونگی و اشتراکی ( 10جدول 
 147/0 147/0 مفهومی

این  ، قابل مشاهده است Error! Reference source not found. 10همانطور که در 

برآورد  مطلوب ینیبشیپهای پژوهش مثبت است بنابراین قدرت مقادیر برای تمامی سازه

 شود.می

 GOFشاخص  

است. این  GOFمهمترین شاخص برازش مدل در تکنیک حداقل مجذورات جزیی شاخص 

را  یو ساختار یریگکه هر دو بخش مدل اندازهاست  یبرازش مدل کل یبررس یبراشاخص 

میانگین »و «  𝑅2میانگین شاخص »کند. این شاخص با استفاده از جذر حاصل ضرب ارزیابی می

 (1رابطه )شود: محاسبه می« های افزونگیشاخص

GoF = √(Communality ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ )  × (𝑅2̅̅̅̅ )
2

 

 Error! Reference( ابداع گردید و طبق 2004) و همکاران توسط تنهاوس GOFشاخص 

source not found. 25/0، 01/0( سه مقدار 2009شود. وتزلس و همکاران )محاسبه می 

. بنابراین مقدار اندمعرفی نموده Gofرا به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای  36/0و 

 ی برازش در این مطالعه برابر است با:نیکوی

̅̅ Communality) میانگین مقادیر شاخص افزونگی ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ ̅̅ )  =593/0 

𝑅2̅̅̅̅) میانگین مقادیر شاخص ضریب تعیین )  =792/0 

GOF = √0.593 × 0.792
2

= 0.686 

 بدست آمده است بنابراین مدل از برازش مطلوبی برخوردار است. 69/0برابر  GOFشاخص 

 هاآزمون فرضیه

های اصلی قابل بررسی است. )مدل ساختاری( روابط میان سازه مدل درونی پژوهشدر بخش 

گری( نیز بررسی شده در این پژوهش علاوه بر روابط مستقیم، روابط غیرمستقیم )اثر میانجی

 است.



 

 

 روابط مستقیم متغیرهای پژوهشآزمون 

، با بررسی ضرایب معناداری)مقادیر تی( هر یک PLSها در روش مطابق با الگوریتم تحلیل داده

از مسیرها و نیز ضرایب استاندارد شده بارعاملی مربوط به مسیرها، فرضیه های پژوهش آزموده 

 می شوند که نتایج در جدول زیر آمده است:
 های پژوهش )روابط مستقیم(آزمون فرضیه ( خلاصه نتایج11جدول

 نتیجه tآماره  بارعاملی متغیر وابسته متغیر مستقل هافرضیه

 تایید 665/4 339/0 آوری بانوان کارآفرینتاب مفهومی 1فرضیه 

 تایید 833/3 290/0 آوری بانوان کارآفرینتاب یمدیریت 2فرضیه 

 تایید 441/4 319/0 آوری بانوان کارآفرینتاب شخصی 3فرضیه 

 تایید 327/3 230/0 آوری بانوان کارآفرینتاب فرصت 4فرضیه 

 تایید 026/5 353/0 آوری بانوان کارآفرینتاب روابط  5فرضیه 

 تایید 738/4 338/0 انگیزه کارآفرینانه مفهومی 6فرضیه 

 تایید 948/4 353/0 انگیزه کارآفرینانه یمدیریت 7فرضیه 

 تایید 328/3 259/0 انگیزه کارآفرینانه شخصی 8فرضیه 

 تایید 468/2 191/0 انگیزه کارآفرینانه فرصت 9فرضیه 

 تایید 772/4 343/0 انگیزه کارآفرینانه روابط  10فرضیه 

 تایید 086/3 270/0 آوری بانوان کارآفرینتاب انگیزه کارآفرینانه 11فرضیه 

معناداری برای فرضیه های اول تا یازدهم بیشتر از با توجه به اینکه ضریب ، 11جدول  براساس

 درصد می توان این فرضیه ها را تایید نمود. 95است، بنابراین در سطح  96/1

 مستقیم متغیرهای پژوهشغیرآزمون روابط 

به منظور آزمون معناداری روابط غیرمستقیم)اثر میانجی( متغیرها از آزمون سوبل استفاده گردید 

 جدول زیر نمایان است: که نتایج آن در

 های پژوهش )روابط غیرمستقیم(( خلاصه نتایج آزمون فرضیه12جدول 

 نتیجه آماره سوبل اثر میانجی متغیر وابسته وابستهمتغیر  متغیر مستقل هافرضیه

 تایید 002/3 091/0 آوری بانوان کارآفرینتاب انگیزه کارآفرینانه مفهومی 12فرضیه 

 تایید 228/3 095/0 آوری بانوان کارآفرینتاب انگیزه کارآفرینانه یمدیریت 13فرضیه 

 تایید 580/2 070/0 آوری بانوان کارآفرینتاب انگیزه کارآفرینانه شخصی 14فرضیه 

 تایید 015/2 052/0 آوری بانوان کارآفرینتاب انگیزه کارآفرینانه فرصت 15فرضیه 

 تایید 061/3 093/0 آوری بانوان کارآفرینتاب انگیزه کارآفرینانه روابط  16فرضیه 



 

 

 96/1، با توجه به اینکه آماره آزمون سوبل برای تمامی فرضیه ها بالاتر از 12بر اساس جدول 

 کارآفرینانه ۀتایید و در واقع اثر میانجی انگیز 16الی  12% فرضیه های 95است، پس با اطمینان 

 گردد.آوری بانوان کارآفرین تایید میتابهای کارآفرینانه با در رابطۀ شایستگی

 گیریبحث و نتیجه

بر عملکرد و رشد کسب وکارها  کارآفرینانههای ، بیشتر به نقش شایستگیپژوهشدر ادبیات 

 هایی بر برخی قلمروها که ضامن موفقیت کارآفریناناخته شده است و نقش چنین شایستگیپرد

 بانوان کارآفرین است نادیده گرفته شده است. یکی از این قلمروها، تاب آوری بویژه بانوان کارآفرین

 کارآفرینان آوریهای کارآفرینانه بر تابشایستگی مطالعات محدود به بررسیاست که صرفا برخی 

 آوریه را بر تابهای کارآفرینانشایستگی تاثیرتوجه به خلاء موجود، اند. پژوهش حاضر با پرداخته

 ۀبررسی نقش میانجی انگیزبه به صورت تجربی مورد بررسی قرار داد و همچنین  ن کارآفرینبانوا

  ( پرداخته است.که علی رغم اهمیت آن، در ادبیات پژوهش نادیده گرفته شده است )کارآفرینانه

، های مفهومی، مدیریتیهای کارآفرینانه شامل شایستگیپژوهش حاضر تایید کرد که شایستگی

د. این نتایج آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبتی داربر تاب مبتنی بر روابطرصت و خصی، فش

نانۀ مفهومی، های کارآفریمبنی بر اینکه شایستگی (2020) کواگرنی هایهمراستاست با یافته

 کواگرنی. البته در پژوهش آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبتی داردشخصی و فرصت بر تاب

های مدیریتی و مبتنی بر روابط یافت نشد ولی روابط داری میان شایستگیارتباط معنی (2020)

های سراج و یج این پژوهش همراستاست با یافتهبعلاوه نتامذکور در این پژوهش تایید شد. 

های فرصت، ترکیبی از شایستگیهای کارآفرینانه )ن دادند شایستگی( که نشا2022همکاران)

های این پژوهش با یافتهآوری کارآفرینان دارد. تاب ر روابط( ارتباط مثبتی باشخصی و مبتنی ب

قای ارتبه های مفهومی و شخصی (، مبنی بر اینکه شایستگی2011) اناحمد و همکار مطالعۀ

های در حالی که در پژوهش همچنین نماید، همخوانی دارد. کمک می آوری کارآفرینانتاب

 نۀهای کارآفریناداری بین شایستگی(، رابطه معنی2013رولی)یچلمور و پیشین همچون م

یافت نشد ولی در این پژوهش روابط کارآفرینان با رشد کسب و کار  مبتنی بر روابطو مدیریتی 

  دار تشخیص داده شد.معنیمورد بررسی و  کارآفرینان آوریتاب باها بین این شایستگی

های کارآفرینانه ۀ کارآفرینانه رابطه میان شایستگیزهمچنین پژوهش حاضر تایید کرد که انگی

بانوان واقع نتایج پژوهش حاضر نشان داد کند. در گری میآوری بانوان کارآفرین را میانجیو تاب

های کارآفرینانه ه هستند، برای درگیری در فعالیتهای کارآفرینانکه دارای شایستگی یکارآفرین



 

 

های کارآفرینانه هستند انوان کارآفرینی که واجد شایستگیببهتری دارند. به عبارت دیگر،  ۀانگیز

های هایی دارند، زیرا شایستگیرین شدن و درگیری در چنین فعالیتآمادگی بهتری برای کارآف

این نتیجه  سازد.ای تبدیل انگیزه به عمل میسر میمذکور سوخت یا انرژی مورد نیاز را بر

کارآفرینانه ارتباط میان انگیزۀ ( که نشان داد 2020است با یافته های پژوهش کواگرنی)همراست

 آوری بانوان کارآفرینو تاب های مفهومی، مدیریتی، شخصی، فرصت و مبتنی بر روابطشایستگی

( سازگار 2015های اسماعیل و زین)با یافته همچنین نتایج این پژوهش کند.گری میرا میانجی

 باشد.های کارآفرینان میرینانه به شدت وابسته به شایستگیکارآف ۀاند انگیزتاکید نمودهاست که 

آوری بانوان کارآفرین تاثیر مثبتی ارآفرینانه بر تاببعلاوه پژوهش حاضر تایید کرد که انگیزۀ ک

اینکه بر ( مبنی 2021) های پژوهش بادزبان و همکاراناست با یافته. این نتیجه همراستدارد

 بخشد.ری بانوان کارآفرین را ارتقاء میآوانگیزۀ کارآفرینانه تاب

 پیشنهادهای پژوهش
 گردد:ج پژوهش، پیشنهادهای زیر مطرح میبراساس نتای

وری بانوان آبر تاب کارآفرینانههای پژوهش حاضر، تاثیر مثبت شایستگی با توجه به اینکه در.1

مندی از مراکز ارتقاء بایست از طریق بهرهنوان کارآفرین میبا توان گفت:کارآفرین تایید شد می

هایی همچون تفکر تحلیلی، حل مسئله، مقابله ای و شرکت در دورههای حرفهۀ شایستگیدهند

ببخشند تا آمادگی مقابله با های مفهومی خود را بهبود طعیت و ریسک شایستگیبا عدم ق

همچنین راهکارهای مناسب را پیدا نمایند.  ۀهای کلیدی کسب و کار از طریق ارائچالش

ریزی بازاریابی، مدیریت مالی، برنامه همچونمدیریتی های آموزشی بایست با شرکت در دورهمی

در جهت ایجاد ظرفیت لازم برای بازگشت در مواجهه  های لازمو کار شایستگی یات کسبو عمل

های شایستگی بهبودبایست برای کارآفرین میایند. بعلاوه بانوان با مسائل و مشکلات پیدا نم

های سنجشی که به این ارآمدی و نیاز به توفیق از آزمونخودکشخصی همچون اعتماد به نفس، 

مشاوره جهت  ها و همچنین مراکزه نمایند و از راهنمای این آزمونمنظور طراحی شده استفاد

ز به های فرصت نیتباط با شایستگیدر ار مند گردند.های مهمی بهرهارتقای چنین شایستگی

ها و بروز رفتارهایی همچون پویش محیطی، گردد که با انجام اقدامبانوان کارآفرین پیشنهاد می

ماعی های اجتمندی از شبکهو بهرهجستجوی اطلاعات، هوشیاری کارآفرینانه، کسب تجربه 

گردد به بانوان کارآفرین توصیه میایت در نههایی را فراهم آورند. موجبات ارتقای چنین شایستگی



 

 

ارتباط موثر با دیگران  برقراریسازی و به شبکه مبتنی بر روابطهای به منظور ارتقای شایستگی

 باشد.رایط بحرانی بسیار حائز اهمیت میبپردازند که جهت دسترسی به منابع مورد نیاز در ش

ۀ آوری بانوان کارآفرین و نقش میانجی انگیزتابۀ کارآفرینانه بر . با توجه به اینکه تاثیر انگیز2

های مختلف بایست واجد شایستگیتوان گفت: بانوان کارآفرین میکارآفرینانه تایید شد می

تا اطلاعات لازم را در  نمایدها را برانگیخته میآن هایییرا چنین شایستگیکارآفرینانه گردند، ز

کار گیرند. بعلاوه چنین  دند اکتساب نموده و بهآور گرتوانند تابهایی که میمورد روش

شان جهت هایید تا از پیامدهای مثبت توانمندینماها را برانگیخته میهایی آنشایستگی

  ها بهره گیرند.مدیریت و کنترل چالش
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