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ARTICLE INFO ABSTRACT 

Article type: 
Research Article 

 

Objective: In this research, the conceptualization and construction of a scaled tool 

for measuring quality of culture and evaluation was discussed. Methods: This 

research was based on the exploratory mixed method of the instrument development 

model. In the phenomenology stage, with the aim of analyzing the lived experiences 

of Beneficiaries and stakeholders, after interviewing 61 participants, data saturation 

was achieved. In the quantitative part, which was based on the correlation method, a 

total of 510 university activists, including faculty members, teaching and executive 

staff, and university students, participated in the study in an accessible way. In the 

construction of the tool, the psychometric characteristics were examined based on 

Classical Test Theory (CTT) and Item Response Theory (IRT). Results: At first, 

content and construct validity were examined and confirmed using factor analysis; In 

the following, reliability was obtained using McDonald's omega, yielding an overall 

value of 0.869 for the culture assessment and subscale omegas exceeding 0.70. In the 

analysis of the items based on the IRT, the findings showed that the partial score 

model (PCM) has a better fit with the data of the evaluation of cultural questionnaire. 

Conclusion: Based on the obtained results, this questionnaire can be used to measure 

the levels of evaluation of culture in the academic environment. 
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 چکیده  اطلاعات مقاله

 نوع مقاله:
 هق لة پژوهد 

 

 های مقاله: تاریخ
 10/11/1402 تاریخ دریافت:

 06/01/1403تاریخ بازنگری: 
 01/02/1403تاریخ پذیرش: 

 05/12/1404: تاریخ انتشار
 

   ریفرهنا  ارزیا   گیاری  انادازه  یرارا  یده یانیه یو س خت اریار یپرداز پژوهش ر  هدف هفازت نیا هدف:

 ی ل گرفت.

را     ،دارین سا پدی هرحواة  رزد. در   هدل بزسعة اریاراکتد ف ةختیرر روش مه  پژوهش هبتن نیا پژوهش: روش

و  ،رانیک رکنا ن، هاد   ، لوما  تیئا ه یطبق  یا هل الاا    ادراک چا ر ، مهززی  رانی ةستیبج رب ز لیهدف بحو
  م ا . در رخش کید ح صل کننده ایب ع داده یرکت 61هختوف دانده ه پس از هص حب  ر   یه  داند ده  نیداندجز
ک در مهززش و    ولوم تیئه یی هل الا   نفر از کنُدهران دانده ه 510و  ید  انج ت  رر روش همبسته  هبتن
  سانج  روان یه   ژگیدر دسترس در هط لع  یرکت کردند. در س خت اریار، و ةزیدانده ه ر  ی  نیندجزو دا ی اجرا

 قرار گرفت.  هزرد رررس (IRTپ سخ )  ا الؤس  یة( و نظرCTT) مزهزن کیکلاس یةرر اس س نظر

در اداها    .قرار گرفت دییأو ب  هزرد رررس  ل هو لیو س زه ر  استف ده از بحو ی هحتزا ی در ارتدا روا :ها افتهی

 ه   سیهق خرده ةو در هم 869/0  صزرت کو  ر   ریدون لد در فرهن  ارزی کالتب ر ر  استف ده از روش اُهه  ه

 یا پا ره   زیا ند ن داد هدل اهت ه   فت یپ سخ،  ا الؤس ةیرر نظر  هبتن ه   یگز لیدست مهد. در بحو  ر 7/0 یر لا
(PCMر  داده )  دارد یبر ررازش هن سب   ریارزی  ن فره ةپرسدن ه یه. 

پرسدان ه    نیا از ایاده،   از اریار س خت   سنج هطوزب روان یه   ژگیمهده و و دست  ر جیرر اس س نت  :جهینت

 استف ده کرد.  دانده ه طیدر هح   ریسنجش سطزح فرهن  ارزی یررا بزان  ه

 کلیدواژه:
  ،تیفیک نیبام

  س خت اریار،
  ،  ریفرهن  ارزی
  ت،یفیفرهن  ک

 . پ سخ ا الؤس ةنظری

 : یک در مهززش ل ل   ریفرهن  ارزی یریگ  ه انداز یررا یده یانیه ای پرسدن ه س خت (. 1405) دهق ن ، هرضی  وزاده، لو   ه لمیر، هربا ؛ ص لح ، کیزان؛ هقدت استناد:
 . 17-1( 1) 24، هدیریت فرهن  س زه ن .  (مهززش ل ل ستمیدر س   ریرزیسنجش فرهن  ا ییده ررا یانیه یاریارپژوهش مهیخت ، هدل بزسعة اریار )

http//doi.org/10.22059/jomc.2024.371651.1008636 
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 مقدمه

 ن یزه نیدر ا ه   رررس(. Chen, 2023) جزاهع است درفتیپ یریرگ ررا یه  پروژه یررن یب ط دارد و زمهززش ر  رید و بزسع  ارب
 ;Angiel & Pokojski, 2019) رید است یو الهز داریپ  ةهختوف و بزسع یه  ط یو هرببط مهززش در ح یدینقش کو ی یگز

Kalinowska et al., 2016: 8 .)کدزره   ةو بزسع ،یرید اقتص د ، هن رع انس ن ةبزسعم در ها  نقد  اس س مهززش ل ل نیرر ا
ابخ ذیده    ستیس یاست ک  فرهن  و الهز  دسته ه مهززش ل ل نیبر (. دانده ه هامJalaliyoon & Taherdoost, 2012) دارد

دارد  ...و  ، ن ینهرا هندیم ،یک رررد ، مهززی یه  ن یدر زه  چندوجا یریثأاست و س خت ر ح کم رر من ب تیر اهم  ریدر من رس
(Rospigliosi, 2019; Gandini, 2016رید و پ .)ستمیس شریپذو  ی اجرا ریپذ انعط ف ةررن ه کیدر گرو   مهززش ل ل درفتی 
هرببط ر  من هم ن  یره یهتغ و  در نظ ت مهززش ل ل   ریو ارز   ریر  ارزی  هدف نیاست و چن طیهتن سب ر  یرا رییبغ یررا
کدزره     سیو س ، فرهنه ، اقتص دی، اجتم ل ةبزسع رید و  از ارک ن اس س   ی ،اس س نی. رر هم(Brown, 2019) دیز  ه

از هد لات و هعالات   رییمهززش هزفق ر ید، رر رس حیدارند ک  اگر اجرای نظ ت صح دهینظران لق ص حب ةمهززش است. هم
مهززش هستویت  حیسزق خزاهد داد. اجرای نظ ت صح ه  ن یاز زه ی ریدر رس  برق و درفتیرا ر  سزی پ هع و ج  دیم  ف ئق ه
اهداف  بحقق یانیه  از اقداه ت هسئزلان ررای مگ ه یدن از چهزنه   ییک   ه ست. ر و اجرای من  لوم قیدق ه ی یییر ررن ه 
 ,Han) است  دانده ه ستمیس  فیک یهام در اربق   ل هو   ریارزی. (1396و هم  ران،   س  رن است )   ریخزد ارزی ةررن ه

 1(. هزان Sun, 2020) هام است  ریرس  مهززی ستمیدر س ریو افراد درگ ،دانده ه یک رکن ن، الا  تیوضع  ( و رررس2011
کردند و  استف دهسطح ر لا  یه  س ختن دانده ه یی خص ررا ستمیس کی ج دیا یررا ANP- یج هع ف ز   ری( از هدل ارز2022)

قرار داد و   مهززی   ریدانده ه را هدف ارزی دیاس س ر  نیدر نظر گرفتند. رر ا  دانده ه ستمیدر س ی افیا تیفیام کمن را ل هل ه
ک یرر این اس س گرچ   .(Lee, 2023) کند دایه  ر  طزر هستمر رابزد پ حداکثر راره را ررد ب  ند ط و بزان دانده ه   ریاز ر بزت ارزی

 ،ارزیی ر  سیستم  و ج هع در رابزد کیفیت در هر سیستم مهززی ، صنعت  و بج ری وجزد دارد ةوئنه ه واحد ر  اهمیت هس
ی س زه ن  و مهززی  وجزد ندارد و ر  ه  اریارس زی بدخیص  دقیق در این زهین  ر  هدف ین خت فرهن  ارزیی ر  هسوط در نظ ت

 ری بدخیص  در این زهین  هد نظر دارد.همین سبب پژوهش ح ضر رررس  در این هفازت را رر اس س س خت اریا

 لهئبیان مس
 یدتریهزرد بزج  ر  مهززش ل ل   ریارزیو پیدرفت جزاهع،  بزسع   در نقش مهززش ل لر  ررجست  یدن سز  و هم ریاخ  نیدر س ل

   ریروش ارز را هطرح کردند و  مهززش ل ل ةبزسعسطح    ریی خص ارز ستمی( س2012) زیو منتزن 2نیقرار گرفت  است. مست
 نیدر ا نینز ی ردیرو یریک رگ  هرکب ر  ر یه  داده  پزید لیرر اس س هدل بحو   لصرف  رزدن هؤسس ت مهززش ل ر  هقرون

 ةهام در بزسع  ک رمهد را ل هو   ریارزی  مهززش ل ل تی( ر  ذکر اهم2023)ش و هم  ران 3قرار دادند. پرودنت  دیکأرا هزرد ب ن یزه
  فیک ستمیس کیک رمهد را در گرو    ری( ارزی1400)ش هم  ران و ریدانستند. ه لم ، لوم ئتیه یالا  ژهیو من، ر   هن رع انس ن

فرهن   ریاز سام ان  رن پذ یا اس س هط لع ت گسترده نی. رر همدندکر   ریارز تیفیفرهن  ک یریک رگ  و ر  دانده ه درون حیصح
 ,Bognar & Bungić, 2014; Zhang & Guo) دارد تیج هع  ح    و بع ل  دانده ه  ک رمهد در بع ل   ریو نظ ت ارزی تیفیک

2014; Balesh et al., 2015) دارد  طیدر رابزد مهززش و اصلاح یرا  چندوجا  نقد   ریارزی ط یح نیو در ا(Huber & 

Skedsmo, 2017و  ضرورت وجزد ئهس نیجزد است ک  همهز ی زه ین یرر هبن  طیر زخزرد و اصلاح یرا ةر  هدف ارائ   ری(. ارزی
 (.Kim, 2015) س زد  من را ررجست  ه یو اثرگذار ، ر لندگ ،ی  یدر پز اثرگذار طیلزاهل و یرا  و رررس
ک   ، سس ت مهززش ل لؤه یه  است و ررا س زه ن ةهم یررا یو ضرور ریفراگ یندیفرا   ریید ارزی حیبزج  ر  منچ  بدر ر 

نخست رابزد  ةدرجدر   دانده ه یارزش نا ده  نیبر یبر دارد. هحزر فیون  اند، ضرورب ف خزد قرار دادهرا هد  لدالت و بع ل
. دهد  ه لیمن ن را بد  یه  تیاز فع ل  تیضرورب ً رخش ر اهم   ریارزی یه  رو، ررن ه  نیاست. ازا یری دگیو    ددهی تیفیک

                                                 
1. Huang 

2. Astin 

3. Prudente 
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است و  یری دگی ا   ددهی ندیر  فرا ریر  بم ت لزاهل درگ یستویت نه ه جده  در نظ ت دانده ه یری دگی ا   ددهی تیفیک نیبام
 ی یگز ه   دارد. رررس   ریارزی تیفیر ک یدر اجرا  هام و اس س  ریرس  نقد   ریبر فرهن  ارزی و ر  لب رت هدخص   ریارزی
و ین خت نق ط قزت و    ریو فرهن  ارزی رییفرهن  بغ دیاصلاح یزد در قدت اول ر  خزاهد  ه یاست ک  اگر س خت رو  ئهس نیا

 :Mayne, 2008) دکن  هرا هدخص  قیو دق حیصح   ریارزی کی یاجراس ز ةنیفرهن  زه نیضعف رر ج هع  ح کم ر ید و ا

و  فیرر اس س من را باع  اصلاح یثر و الهزؤه   ریارز کی ج دیا یه  ررا از بلاش ی رین ک رمهد رس   ری(. فرهن  ارزی6
هام و  یو لن صر هررزط ر  من اهر   ریاس س ین خت فرهن  ارزی نی( و رر هم1402و هم  ران،  ری)ه لم س زد  ه تیکف   ر
 رر رابزد است.  ک رمهد و هبتن   ریفرهن  ارزی یریک رگ  گذار در راثر

افراد درون س زه ن دارد و س زه ن  و همراه   سیستم ارزیی ر  درون ای ره ر    ریفرهن  ارزی( 2010) نیه رر اس س پژوهش 
 در من ی و خزدمزه   خزدر زب ر ری، س زه ن درگ: اولاًکند ه خلاص   ریرا ر  یرح ز یقز   ریس زه ن ر  فرهن  ارزی کی یه   ژگیو

رر یزاهد   بتنه یری دگی ریس زه ن درگ  ً،ی. ث نکند  استف ده ه ه  میبصم مهده ررای رابزد دست  راز اطلال ت  و پذیرد انج ت ه 
 ؛کند  ه قیرا بدز رییو بغ شیس زه ن مزه  ث لث ً،. یزد  دانش ه ریدهد و درگ  قرار ه تیرا در اولز یری دگیک    هعن نییزد، ر  ا  ه
ک    جیرا  ریرس یه   ژگی. و(Mayne, 2010) استرابزد در یرایط س زه ن   یررا یدیجد یه  کند و ر  دنب ل راه  ه سکیر

  خ رج  ده گیارش یاه  استف ده از من لمدب ً ررا س زه ن اطلال ت  یمور ی هل جمع کدد  ه ریرا ر  بصز ن ک رمهد ارزیی ر فرهن  
ای  و ئفرهن  ارزیی ر  هس رر این اس س (.Mayne, 2020) و در این یرایط ارزیی ر  در جات رابزد کیفیت در س زه ن نیست است
گیرد و بم ه  افراد  ی در اربب ط ر  هفازت ارزیی ر  ی ل ه ه  از سیستم ر وره  و ارزشاست و رر اس س یک الهزی درون   عدیچندرُ

 (.Chaytor, 2023) س زه ن ر  هر سمت و نقد  در هییان و الهزی ح کم رر من نقش دارند
است.  تیفیک نیو بام  مهززی ستمیک رمهد در رابزد لمو رد س   ریهام فرهن  ارزی  رینقش رس  نهریید ر حیمنچ  بدر
دارد  ی  هده یپ   ریفرهن  ارزی یوجزد دارد و ح کم رزدن هر الهز  س زه ن ستمیو س  مهززی طیدر هر هح   ریفرهن  ارزی

  ویهام پژوهش ح ضر و بحو ةوئمنچ  هسارع د فرهن  ندده است.  نیک از ایبف وت و اثر هر  نینسبت ر  ا  ین خت مزه ًک  ل
است، ح ل من   نظر ر     ریفرهن  ارزی ةوئهسرزدن  نیو نز   ریسنجش فرهن  ارزی یررا یراریا است خلأ ن یزه نیدر ا
 نی. رر همیزد  نمهد هده   و خ رج  در هط لع ت داخو ن یزه نیدر ا یهفازت سنجش هن سب و ک رمهد نیا یر لا  ریرس تیاهم

ح کم رر من در  یو الهز   ریرهن  ارزیسنجش ف یررا یو ر  هدف س خت اریار  ردیرو نیاس س پژوهش ح ضر ر  هم
 .ی ل گرفت  مهززش ل ل ستمیه  و س دانده ه

 ة پژوهشپیشین
( ای ره 1402و  1402)ش و هم  ران ریه لم هط لعة ر  بزان  انج ت یده است و از من جمو  ه  هط لع ب   ریفرهن  ارزی ةنیزهدر 

را    ریفرهن  ارزی هریو در پژوهش د ندرریمرد تیفیز فرهن  کا یا هجمزل ریرا ز   ریفرهن  ارزی پژوهش کیکرد ک  در 
( 2021)ش هم  رانو  1مپری. سندکرد   ریررط در دانده ه ارز ینفع و ذ یو رر اس س سطزح هختوف در افراد ذ یچندرعد یا هقزل 

و ند نهره ی  ه  هدخص ر  هلاکای  اه  ای ره .رریمردند یگذار  ستیس  و اهرت رییرا ل هل بغ  در مهززش ل ل   ریفرهن  ارز
 (2022) 3یاهیارزر. کرد   ریو فرهن  دانده ه ارز  کو هن رر فر  ( فرهن  در دانده ه را هبتن2020) 2ر هبر .هرببط ر  من ن ردند

 4پرمیس .ارزی ر  کرد ک رگیری فرهن  ارزیی ر   ردر  ده  یک ک رمهدس زی اجرای  س خت رس زی چندرعدی را ل هل هام در ی ل

فرهن  ارزیی ر  بحویل  ةبزسعبرین حیط  در  گذاری اجرای  و س زه ن  را هام بغییرات هبتن  رر سی ست( 2021)ش هم  ران و
ی ریک رگ  و ر  ستمیس انعط ف  را هنطبق رر در نظ ت مهززش ل ل تیفیک نیو بام   ریارزی (1398)  میهحترت و سو خ دت. دکر

 ةهم ای است ک  و ئ( ری ن کرد فرهن  ارزیی ر  هس2024) 5. جززه ه بئزس گزهیاهمیت یمردر  ةزهینالهزی بغییرات در این 

                                                 
1. Simper 

2  . Bamber 

3. Aburizaizah 

4. Simper 

5. José Matus Gómez 
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از هنظر    ریلن صر فرهن  ارزی  ً،یدر من هد رکت فع ل دایت  ر یند. ث ن دیر  نفع و هرببط در اهر مهززش ل ل  افراد ذی
 ستمیراتر س ةبزسع یرراای ره ید  ه  یهر پژوهش. در ددیزصزرت یک کویت رررس    است و ر ید ر یا  یربجییغ  دانده ه

از  ن ن یر هنظم و واقع   ریر  ارز  زیرا کنترل کنند، ک  ن ستمیس  فعو تیوضع دیر  رانیهنطق  هد  یکدزر  کی  مهززش ل ل
در (. Cao et al., 2023: 1) و فرهن  ارزیی ر  ضرورت ک رمهدس زی در این رخش است ددار  مهززش ل ل یداریو پ  تیفیک

کیف  در فرایند  ةبزسعصزرت کو  هدخص است فرهن  ارزیی ر  ک رمهد ر  رابزد   یده ر ی رهای ه  رندی از پیدین  یک جمع
خص اریارس زی در این زهین  ر  س زی و ر لا مهززی  و اجرای  همراه است. ر  این ح ل رررس  بحویو  و لمیق ر  هدف هفازت

هدل  دقیق  ةبحویو  و ارائ یده نیی ردون رررس  لمیق و ی انج ته  ه است و هعدود رررس ی جدی در این رخش همراه  ی  ف
 س زد. وهش در این حیط  را ریش از پیش ر اهمیت ه ژدر این زهین  انج ت یده است ک  ضرورت پ

 روش پژوهش

از هر دو  ن یرا ةفرصت استف د خت یمه یه  هدل س خت اریار انج ت ید. در طرح  اکتد ف ةختیمهپژوهش ح ضر ر  استف ده از طرح 
 ی رده یرو یه   ک ست کردن  ن یو کم  پژوهد یه  الؤسر   ی پ سخهز یررا  فیو ک  پژوهش کم  یه  دست  از روش

 (.Salehi & Golafshani, 2010) یزد  دقت فراهم ه یس ز ن یدیو ر  روی بک

 
 وهش حاضرفرایند اجرایی پژ .1شکل 

  دارین سیپدروش رر   هبتن  فیک  ردیه  و ند نهره  رر اس س رو هط لع  و هتن سب ر  دو رخش من، نخست هلاک نیدر ا
اریار هررزط   سنج روان یه   ژگیو  ر  س خت و رررس ، قرار گرفت و در رخش دوت، ر  روش همبسته ی هزرد ین س  یریبفس

رر   ید. پروب ل هص حب  هبتن استف ده   فت یس خت ر م یو ن قیلم ةه  از هص حب داده یمور جمع یررا  فیپرداخت  ید. در رخش ک
 ةوئدر ادراک کُندهران ر  هس یهص حب  واک و ه ی ید. هحزر سؤال نی( بدو1398)  و ص لح یاسد  رن یدنا دیاصزل پ

 یدرر من هطرح   بج رب و س خت ر هبتن  رر رررس  هبن  سؤال کو کیارتدا  ن یزه نیدر نظ ت دانده ه رزد. در ا   ریفرهن  ارزی
 یا هرحو  هفته  ر  استف ده از روش  داده لی. بحوید دهیپرس ران یهیپ یه  سؤال بر  غن یه  ر  داده   ریو سپس ر  هنظزر دست

 گیری اندازه نی( و نزCTT) کیکلاس یه  و ر  استف ده از روش  رر روش همبسته  هبتن  ید. در رخش کم   انج ت  ومنید
(IRTو )قرار گرفت.  اریار هزرد رررس  سنج روان یه   ژگی 

 بخش کمّی  بخش کیفی 

 1401تا بهمن  1401مرداد  1401تا تیر  1401خرداد 

موری  جمع
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توضیحات 
 اضافی 

 کُدگذاری
 تحلیل

جداسازی 
ملاک و 
 نشانگرها

بر اساس نظر 
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 کمی
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رویکردهای 

 کلاسیک آزمون
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 اسخپ ـ سؤال

ساخت ابزار بر 
اساس ملاک و 

نشانگرهای 
 شده شناسایی
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پرسشنامه با 

 گویه 44

خروجی نهایی 
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 یآمار ةجامعمیدان پژوهش و 
 ، لوم تئیه یی هل الا  نفع ن یچا ر دست  از ذ ةرندیدرررگکنندگ ن  پژوهش دانده ه باران رزد و یرکت دانیه ، فیرخش ک در

ر  روش  یریگ رزدند و نمزن  1401ا  1400ده ه باران در س ل هختوف دان یه  داند ده  نیو داندجز ،رانیک رکن ن، هد
 اطلال ت و ید  ب رار کنندگ ن از یرکت  هعن  ک  اطلال ت قبو نی. ر  ااداه  ی فت( نفر 61و هدفمند ب  ایب ع نمزن  )  ربص دفیغ

  لوم تئیه یالا  رگروهزی در ک  ید  استف ده ورود کنندگ ن از چند هلاک دقت انتخ ب یرکت یاربق  ی. ررا هدیر  دست ن یدجدی
 لاتیبحص یه  ضرورت حازر در دوره  نیدر داندجز ، مهززی ی ه گروه  لوم تئیدر ه تیلاز ةس لچا ر ةس رقدارا رزدن 

در ) مگ ه ن  تیر  هفازت و رض   دایتن مگ ه نیهمچن .س ل در دانده ه رزد  س از  شیر تیفع ل ةس رق رانیدر ک رکن ن و هد ، ویب م
 .دست مهد  ه  ر کنندگ ن ایب ع داده هص حب  ر  یرکت 61رزد. پس از انج ت  قیهد رکت در بحق یه  هلاک هریه ( از د گروه ةهم

در بم ت هراحل پژوهش ر  طزر ک هل اجرا ید. ر    یدند. هلاحظ ت اخلاق و ه تزب کنندگ ن ضبط هد رکت تیه  ر  رض  هص حب 
  اسم چیکنندگ ن ه یرکت تیزپنا ن ه ندن ه یداده ید و ررا ن نیو اطم حیبزض رازداری اصزل حفظ هزرد در کنندگ ن هص حب 

  در رخش کم  یمه ر ةج هعاستف ده ید.  د نیه  قزل نقل یگفت ررا یا یزنده ه نند هص حب  ی ه  و از یم ره و لب رت ددنذکر  
دانده ه باران رزد و ر  هنظزر انتخ ب نمزن  از روش   نیو داندجز ،ی ک در مهززش و اجرا ، لوم تئیه یی هل الا  قیبحق
ید و رر اس س ضرورت  نییبع  هقده ب یمهده در اجرا دست  ر ریدر دسترس استف ده ید. حجم نمزن  رر اس س هق د گیری  زن نم

 ید. یمه ر لیو بحو یمور پرسدن ه  ردون هد ل جمع 510و س خت اریار   نفر در رررس 250 یر لا ةنمزناستف ده از 

 ها یافته

 عوامل اثرگذار بر فرهنگ ارزشیابی

هرببط ر  هفازت فرهن  ارزیی ر   ةید ه  و ند نهره ی ین س ی  س خت ری فت  هلاک کیف  نیم  ةهص حبدر این رخش رر اس س 
 ارائ  یده است.

 ملاک و نشانگرهای فرهنگ ارزشیابی .1جدول 
 ریپذی تکرار نشانگر ملاک مصاحبهنمونة  ردیف
 ن  یا رشیو پذ میریحق ر ید را رپذ ک  ر   بیل  عنی ،یریانتق دپذ  عنی 1

 .از ه  انتق د یزد دیو ر  میستین  انس ن ک هو

 د یدننق رشیپذ

 24 س زی فرهن 

 20 پذیرش نقص

 8 بداوت ارزیی ر  فرایندی

 9 گذاری ر  ارزیی ر  ارزش

 13 ه ی یخصیت  ویژگ 

 6 ی هحیط ریدیه  ویژگ 

 .یزد یریه  جوزگ ر  دانده ه ینه ه اقتص د کنند و از رییه  بغ ن ه  نییم 2
 .گذارد  ه ت اثریفیک ررن یا نند ویر  ه یه  را رنه ه اقتص د الان دانده ه

 یگذار  ستیس

 8 ه ی ارزی ر  ویژگ 

 6 هنطق ارزی ر 

 10 بدوین الهزی ارزی ر 

 7 هلاحظ ت ارزی ر 

 8 ه ی بدزیق  سی ست

 9  رب ، کنترل ظه ی ن سی ست

دایتن در را هزای هم  ؛اس س ایج د فرهن  کیفیت و ارزیی ر  این  3
  کنیم یرایط رو ر  یعن  سع  .راست ی رابزد یرایط کن ر گذایت  رد 

 .اریمذنفع بحقق اهداف رن  ر
  دیاند هصوحت ک هش

 10 جدیت لموی ب 

 9 جدیت ف ری

 12 هحزری لدالت

 ر لث ارزی ر  همین چزن .ثرهؤه کیفیت فرهن  در ارزی ر  فرهن  پس 4
 یک کدات ر ، داریم ف صو  انداز چدم و اهداف چقدر ر  این یزد رفامیم ه 
اگر  .رسیدیم بقریب ً ی   کدوت ر  و یدیم بر نیدیک نسبت ً ه  رخش از

 کج ی در کیفیت از لح ظ ک  رفامیم بزنیم نم  اصلاً ،ن نیم ارزی ر 
 .ک ریم

   ریارز نقش

 19 اثرگذاری

 10 ای بیم ارزی ر  حرف 

 8 ه ی دانده ه  از وجزد سیستم گروههمة ین خت 

 6 س زی کم 

 4 ه  و هییان اثررخد  گیارش

 انج ت لوزت وزارت خزد ک  ه ی  رییی ررن ه  و دانده ه ةرزدج هثلاً 5
 یرند رزدج  .هام  ارزیی ر  فرهن  گیری ی ل در رسی ر دهد ه 

 12 ببویغ ت

 8 هعرف 

 11 حم یت ه ل 
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  .1جدول ادامة 
 پذیری تکرار نشانگر ملاک نمونة مصاحبه ردیف
 ،هعومش ؛سیستم  این داد درون بم ت خزد دانده ه یبز اول ةلفؤه 6

و است د و ه   هعوم رین بع هل نحزة طزر همین ،اه  ن بش ،داندجزش
 .هم ر  داندجزه  و داندجزه 

 و داد درون بع هل
 داد ررون

 10 روارط سیستم 
 7 دانده ه  نزع الهزی اربب ط  درون
 5 سیستم یروارط هی رو و ه کرو

 هن فع دنب ل ر  نب ید یزد اجرا دانده ه در ارزیی ر  فرهن  رخزاهیم اگر 7
 ندایت  رو نه ه این اگر ر ییم.  جمع هن فع دنب ل ر  ر ید .ر ییم یخص 
 فرهن  لمزه  .ریفتد ج  بزاند نم  ارزیی ر  فرهن  وقت هیچ ر ییم

 21 ه ی لمزه  ارزش
 26 ر وره ی لمزه 

 20 ارزیی ر  ةوئاجتم ع ر  هس  نه ه
 7 پذیری ج هع  بحمل

 10 ارزیی ر هقزلة ارزش ج هع  ررای 
 .فت ا نم  دانده ه در ابف ق این ر ییم ندایت  ریانتق دپذی روحیة ه  اگر 8

 یده برریت درست ن و درست ن پیش دورة از نه ه نزع این ر ید اول یعن 
 .ر ی 

 نق دی یةروح
 11 گدزدگ  ر  بجرر 

 12 پذیری انعط ف
 7 پذیری چ لش

 .کنیم ب هل و ن نیم پرخ ش و ردنزیم ک  ر ییم دایت  صدر ةقدر سع اون 9
 صدر ةسع جزدو

 29 پذیری بحمل
 11 اصلاحهری

 8 ک ر رستن  و ر ب هل گری
 صزرت ی ه  لار  وقت  را ش ب  رعد لوم  کن  رصد رو ش رعد اخلاق  10

 وقت . یزند دانده ه وارد پ یین سطح افراد یزد ه  ر لث ک  گیره ه 
 .ه  دخیو  این همة نیست داندجز درست گیینش

 نظ رت

 8 هف د  رنظ رت ر
 10 اجرا رنظ رت ر
 6 بیم اجرا رنظ رت ر

 4 کنترل
 5 ارزیی ر  هزقعیت 

  ه  گروه ةارزیی ر  ررای هم
 پذیرا ه  بک ر  بک ک  این  فرهن  این گسترش راه  ر ررای برین هام 11

 اجرا دانده ه و ج هع  در فرهن  این خزاهیم کنیم اگر ه  قبزل و ر ییم
 .یزد

  فرهنه مهززش
 9 مهززش پ ی  ر  ارزش ارزیی ر 
 7 هعرف  ارزیی ر  و ضرورت من

 10 س زی ضرورت ارزیی ر  در هر سطح اصل
دهنده ررای فرهن  ارزیی ر  این  ک   ه ی ی ل برین س خت ی   از هام 12

رن رراین . خزاد این فرهن  و رعد گستریش ردیم یف ف رفامیم چ  ه 
 هفازت یس ز یف ف .و  خیو  هام ئاین هس یزس زی ب یف ف

 13 بعریف ارزیی ر 
 9 بعریف ارع د ارزیی ر 

 14 ارزیی ر نحزة هدخص س ختن 
 14 هدخص س ختن ب ثیر ارزیی ر 

 10 ببیین اهداف ارزیی ر 
    حتی  اربب ط یه  ن ه  نییماصلاح  و یف ر ق جوس ت همیطر از ههر 13

 یف ر هم .ردزند  نظرسنج دیاندجز ر جذب د ةنحز
 6 گذاری س زی ررای ببیین بیم
 6 جری ن قرار گرفتن بم ه  افراد  در

 8 هد رکت همه ن  سیستم
 ک  رر یاقتص د ل ر ریر  دل است دانن   یطوب  هم ا  ن   ج هع  نمیهم ا 14

 .یتفیک یررن دنب ل اربق  ک  رتزنن ندارند را ت ر زیدویدزن هست ذهن
افراد  طییرا رابزد
 ررط ینفع و ذ یذ

 8 ارزیی ر  در جات اصلاح 
 7 ارزیی ر  در جات رابزد
 10 ارزیی ر  در جات ین خت
 7 ارزیی ر  در جات پ سخهزی 

 5 س زی  ارزیی ر  در جات یف ف
ه ل  ررای هتزلی ن این اهر در ایج د انهییه ررای هیینة در نظر گرفتن  15

 .بزاند نقش اس س  دایت  ر ید ک ر ر  راترین ی ل ه  اجرای
 ی افیا یهیانه

 11 هد رکتانهییة 
 14 بع هلانهییة 
 13 هم  ریانهییة 
 7 هعنزیانهییة 

 یزد.صزرت پیزست ری و هنطبق رر ق نزن بدوین   ر ید ر 16
   ریارزی یس ز ق نزن

 7 س زی اجب ری
 17 س زی اجرای 
 6 ه  رخشهمة ارلاغ ر  

م ک  یکن  ه  م رررسیدار  عنیم یکن  ه   ریم ارزییک  دار  وقت ب  ،رو  17
 ک  رر ی یه ی  چیر و میخ  یخزدی ن  حد ند درا ه  درست   اون هلاکیم

ر  ه     ریپس ارز ر.یخ  یم ح صل یده یاس س اهداف هدخص کرد
 ارزیی ر  ک رمهد .میدیمزن رسیان ر  اهدافیم ر  چ  هیکن  ک  رفام  کمک ه

 8 گرا ارزیی ر  نتیج 
 10 ارزیی ر  ق نزنمند
 9 ارزیی ر  ل دلان 

 6 هبتن  رر اسن د ر لادست 
 5 ه ی ارزیی ر  یف فیت هلاک

 6 ارزیی ر  فرایندی
کم ل  و برین ل هل ررای اجرای  و لمو  یدن یک ک ر رل یت بم ت هام 18

ی من بزسط کس ن  است ک  ر  لنزان هتزلی ن این ک ر ین خت  پ راهتره 
 .یزند ه 

 پذیری فردی هسئزلیت
 8 بعاد فردی
 12 بعاد س زه ن 
 19 بعاد ک ری

 بحویل نت یج این ک ر را رروظیفة س ل  ر  اهتم ت بم ت  گروه  ک  هر ک ر 19
س ل   گروه هروجزد هتخصصین در این ک ر ر ید. در واقع ر   لاده دایت 

لح ظ کیف  و کم  ارزی ر    یرایط ر   یدن ی  ردبر ،دست وره ، رابزده 
 .یزد

 ک رگروه بخصص 

 18 بیم هتخصص
 16 ای بیم حرف 
 7 دیده بیم مهززش

 10 بیم هزرد اطمین ن
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، نقد یدن رشیپذ. دیند نهر  79هلاک و  19ه  و ند نهره ی فرهن  ارزیی ر  هنتج ر   هلاک ةزهینرررس  در 
، نق دی ةیروح ، لمزه فرهن ، داد ررون و داد درون بع هلی، رند رزدج  ،  ریارز نقش ، دیاند هصوحت ک هشی، گذار  ستیس

ی ، افیا یهیانهرط، ر ینفع و ذ یافراد ذ طییرا رابزدی، ف ر هم، هفازت یس ز یف ف ، فرهنه مهززشت، نظ ر، صدر ةسع وجزد
افراد در  ةهمه ی هرببط ر  ایتراک  برین هلاک   هامبخصص ک رگروهی، فرد یریذ ، ک رمهد   ریارزی ،  ریارزی یس ز ق نزن

 فرهن  ارزیی ر  است.

 ساخت ابزار سنجش فرهنگ ارزشیابی
 .گزی  س خت  ید 44فرهن  ارزیی ر   ةپرسدن ه ،ه ی کیف  رر اس س الهزی ررمهده از ایتراک ادراک ی ران مهززی  در هص حب 

ر   ؛داده ید اهتی ز 6ب   1از  گزی ر  هر رزد و رر این اس س  هزجزد تیوضعای رزد ک  هلاک  درج  6این پرسدن ه  دارای طیف 
است ر   گفتن ای ره ر  حداقل دایت.  1 ةو نمرهزجزد داند ده  تیدر حداکثر وضع  ژگیای ره ر  وجزد من و 6 اهتی زای ک   گزن 

 دهندگ ن رزد. ب راری در اهتی ز ر  صزرت لددی بزسط پ سخه ی  سبب جوزگیری از پ سخ
در رخش  قیبحق ةنمزندرصد  87 درصد زن ن بد یل دادند. 53درصد هردان و  47کننده در رخش کم  را  هد رکت ةنمزن

  رخشدر  ری مه ةج هع ،سناز نظر  ،همچنین درصد ک رهند رزدند. 7/4 و ، لوم تئیدرصد ه 9/5 ر،یدرصد هد 4/2 داندجز،  کم 
 رزدند.س ل  40 ریدرصد ز 6/90  کم 

  یاول  ک  پس از رررس دیمه ده  ای گزی  60ای  پرسدن ه   اصو یند نهره  ةررگرفت  از هم قیبحق ةس خت پرسدن ه یررا
 پژوهش ةپیدینیده ر   حذف یضرور میررگرفت  از هف ه دیجد ةگزی 4حذف و  گزی  20 هقده ب  ةهط لع ییپژوهش و ن میبزسط ب

ه ی  ویژگ و  ی هحتزا ی روا  رررس ررایخبرگ ن   ریدر اخت گزی  44ر   ه و س خت ر هتف وت وارد پرسدن ه  ید و پرسدن 
 .س خت  از س  نزع از روای  استف ده ید هحقق ةپرسدن ه 1ررای رررس  روای  قرار گرفت.سنج   روان

 ،نفر از افراد هم  ر و هتخصص 3هین روای  در این رخش أو ررای ب ای دارد روای  صزری: این روای  هلاک  ذهن  و هط لع 
 یید قرار گرفت.أپرسدن ه  را هزرد رررس  دقیق قرار دادند و پس از چند هرحو  ویرایش هزرد ب ،ر  هط لع 

یده در   پذیرفت ةگزی 44رر اس س رررس  . یداستف ده  CVRو  CVIررای بعیین روای  هحتزای  از روش : 2روای  هحتزای 
کنندگ ن در  و در گروه نا ی  هد رکتد ییید نا ی  أبه ی روای  هحتزای  و هلاک   رر اس س هلاک  گزی 42رررس   دور اولِ

 KMO=872/0[ فرهن  ارزیی ر  ةپرسدن هررای  KMO  س زه و بحویل ل هو  هییان ی. در رررس  روادیبحقیق استف ده 
;001/P< [   و در اداه  از بحویل ل هو  اکتد ف  استف ده ید. دایتقرار رزد ک  در سطح ل ل 

ه ی  بحویل ل هو  اکتد ف  ر  روش بحویل هحزره ی اصو  انج ت ید و از چرخش واریم کس ر  هنظزر رسیدن ر  ل هل
خزیش لزاهل در رعد  همةه ی ن همهزن  گزی  و اصلاح ل هل 2چرخش و حذف  6در این رخش پس از  .پیزست  استف ده ید هم ر 

بحویل ل هو  ر لابر از  ر  هدفسؤالات  ةکویرر اس س نت یج ذکریده هق دیر هرببط ر  هییان ایتراک ت استخراج  قرار گرفتند. 
رزد. ه  ر  کل مزهزن و هن سب رزدن ررای بحویل ل هو   بک هؤلف  قبزل رین بک  همبسته  ق رل دهندة ک  ند ن دایتندقرار  4/0

دوت هی نهین هجذورات  ةرید(، RMSEAدوت ررمورد واری نس خط ی بقریب ) ةریده ی  ل از ی خصررای ارزی ر  ررازش هد
 TLI، و RMSEA ،RMSRه ی  . هقدار ی خصدی( استف ده TLIلزیی ) ا (، ی خص ب کرRMSRه ی است نداردیده ) ه نده پس

. هقدار بم ت این رزد RMSEA 067/0ی خص  ررای درصد 90اطمین ن  ةف صو. رزد 90/0و  ،069/0، 058/0در فرهن  ارزیی ر  
ر ره ی ل هو  در  دایت.( هط رقت 2005رود )کلاین،  ه  ر  ک ر ه  ه  و قزالد سرانهدت  ک  در بفسیر من ه  ر  هلاک ی خص
 .ارائ  یده است 2جدول 

                                                 
1. validity 

 .است در ف یل پیزست جدول هررزط ارائ  یده .2
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 میزان اشتراک مواد ابزار پژوهش در فرهنگ ارزشیابی .2جدول 

 گویه
میزان 

 اشتراک
 گویه

 میزان

 اشتراک
 گویه

میزان 

 اشتراک
 گویه

میزان 

 اشتراک
 گویه

میزان 

 اشتراک

1 481/0 2 603/0 3 711/0 4 598/0 5 582/0 
6 588/0 7 641/0 8 498/0 9 571/0 10 493/0 
11 555/0 12 598/0 13 547/0 14 593/0 15 471/0 
16 564/0 17 588/0 18 582/0 19 711/0 20 503/0 
21 423/0 22 674/0 23 481/0 24 547/0 25 644/0 
26 446/0 27 564/0 28 622/0 29 628/0 30 479/0 
31 727/0 32 577/0 33 551/0 34 581/0 35 559/0 
36 602/0 37 595/0 38 574/0 39 605/0 40 583/0 
41 701/0 42 619/0       

 
 دهندة قرار دارند ک  ند ن 4/0 ر  کل ر لابر از ه  یزد ک  بم ه  هق دیر هرببط ر  همبسته  گزی  هد هده ه  2جدول  در

ر ر   یشه ی نا ی  ک   ه  ر  کل مزهزن و هن سب رزدن من جات بحویل ل هو  است. در چرخش بک گزی  همبسته  ر لا رین بک
در  لسؤا 40نا ی  رر اس س الهزی کلاسیک دارای  ةپرسدن هگزی  از فرهن  ارزیی ر  حذف و رر این اس س  دوانج ت ید 

 یزد. یده در اداه  گیارش ه  گرفت  و بقسیم ه ی انج ت ک  نت یج رر اس س دست د یرخش فرهن  ارزیی ر  

 تعداد عوامل
 ةایداس س  رر»( است. 1965) 1بحویل هزازی هُرن لوم  قزی در بعیین بعداد لزاهل هر پرسدن ه  ةپ یه ی ر   ی   از روش

در   سنج  لنزان کران ر لای روان  یک ه بریس همبسته  ر  ةرببیک گ بمن ررای بعیین  پنا ن  ةریدررمورد کران پ یین  هُرن،
گیری ق رل  پنا ن  ک  ر  خط ی نمزن  ه ی رید یک ه بریس نمزن  ر ید  ةربباست. ررای بعیین  یده پذیرفت  ه  بعیین بعداد ل هل

 .(86 :1401)اییانوز،  «.کم کرد ه  لف ؤبعداد ه اختص ص هستند را از

 های فرهنگ ارزشیابی های آماری اولیه در بخش ملاک شاخص .3جدول 

 ارزش ویژه عامل
ارزش  HORN تحلیل موازی

 های تصادفی ویژه

کنندگی  درصد تبیین

 واریانس
 درصد تجمعی

1 93/7 649/1 83/20 83/20 
2 76/3 529/1 11/9 94/29 
3 02/3 523/1 93/7 87/37 
4 48/2 294/1 22/5 09/43 
5 89/1 215/1 48/3 57/46 
6 63/1 204/1 11/3 68/49 
7 244/1 102/1 69/2 37/52 
8 989/0 053/1  2 

 
ه  رر اس س روش هزازی هزرن ح ک  از من است ک  بعداد لزاهل راین  ررای استخراج  فرهن  ارزیی ر  ی فت  در 3در جدول 

( 989/0) بحویل ل هو  ةویژ( از ارزش 053/1) بص دف  ةویژش ل هل است و پس از ل هل هفتم یعن  در ل هل هدتم ارز هفت
و بص دف  ریدتر رزد  ةویژه ی  ین س ی  ید ک  از ارزش یکبر از  ریرگ ةویژجیء ر  ارزش  هفتدر بحویل ح ضر  ریدتر است.

  کند. درصد از واری نس کل را ررمورد ه  37/52

                                                 
1. Horn 
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سطح قرار  هفتگزی  در  40پس از چا ر دور چرخش  1اکتد ف پس از هدخص یدن بعداد لزاهل رر اس س بحویل ل هو  
 .دیگذاری  گرفت ک  ر  رررس  بحویو  و هحتزای  فرهن  ارزیی ر  هر سطح ن ت

 ییدیأتحلیل عاملی ت

مهد ک  ر  لنزان  ر  دسته ، هدل   ه ی ن هن سب و هدخص یدن ل هل بحویل ل هو  اکتد ف  و حذف سؤال دادن پس از انج ت
 دهد. ه ی ررازش را ند ن ه  ی خص 4 ییدی هزرد استف ده قرار گرفت. جدولأبحویل ل هو  ب دادن روض ررای انج تهدل هف

 عاملی 7ییدی در مدل أهای برازش در تحلیل عاملی ت آماره .4جدول 

 2 های آماری شاخص مقادیر
/DF AGFI GFI TLI CFI RMSEA 

 080/0 91/0 90/0 87/0 91/0 2.823 هقدار ررازش فرهن  ارزیی ر 

 
ه ی ررازش هررزط ر   مه ره ةهجمزلیزد. از  احتم ل  ن هیده ه  ریدینة روش ررازندگ  راترین ررای ررمورد روش برین هتداول

 یک ر  چ  هر GFIو  AGFIی خص  . دودی گیری اندازهدر این هدل  2 ،2AGFI ،GFI3 ،CFI4 ،RMSEA5ل هل  5هدل 

 ی خص هر است. هدل ررازش هطوزریت هنیلة ر  RMSEA ی خص رزدن کم و دهند ه  ند ن را دله ک هل ررازش نیدیک ر یند
 .دهد ه  ند ن را هدل بطبیق  ریدتر رازندگ ر (CFI) هطوزریت ر ید بر نیدیک یک ر  چ 

( هعتقدند ک  هق دیر 1993قزالد پیدنا دی زیر ر  ک ر ررده ید. رراون و ک دک ) ه ی ررازندگ  بفسیر ی خص درهمچنین 
نیی از هلاک پیدنا دی هیز  RMSEAح ک  از ررازش خزب هدل است. در هزرد ی خص  TLI ه ی ررای ی خص 90/0ر لابر از 
بزان نتیج  گرفت ک  ررازش هدل ر   ه  ،ر ید 08/0ی خص کمتر از  ینه  هعتقدند اگر هقدار ا ( استف ده ید. من1999و رنتور )

 (.2005ه  خزب است )کلاین،  داده
مهده در این رخش  دست  ک  ند ن از هن سب رزدن هییان ر است 904/0 ررارر ر ررای فرهن  ارزیی ر   TLI ی خص هقدار

ازش هر چ  هییان ه ی رر و در این ی خص است =91/0AGFI=، 87/0GFI=، 91/0CFIدارد. همچنین ر  بزج  ر  این   
 است 080/0ررارر ر   RMSEAبر است و ر  بزج  ر  این   هییان  ررازش هن سب ةدهند ر ید ند ن یکبر ر   مهده نیدیک دست  ر

بر است این هدل دارای ررازش رسی ر هن سب  است و بم ت س خت ره   دهنده ررازش هن سب بر ر ید ند ن ک  هر چ  ر  صفر نیدیک
 جات رررس  التب ر مزهزن از ضریب هک دون لد استف ده ید. رر هدل است. هعن دار و هنطبق

هن سب ررخزردار است. همچنین التب ر ه ی فرهن  ارزیی ر ، اریار هزرد نظر از  در همة رخش 7/0ر  بزج  ر  هییان ر لای 
ه  دلالت رر  هجدد ارائ  ید و ی فت ررای رررس  ثب ت اریار بحقیق یک هفت  پس از اجرای اصو  روی رخد  از نمزنة در دسترس 

 ثب ت هن سب نت یج پرسدن ه  دایت.

 (IRT)پاسخ  ـ ریة سؤالظبررسی گویه با ن
گیری فرهن   ه ی پرسدن هة اندازه   یگزه ی ررمورد پ راهتر  گیری فرهن  ارزیی ر  ررازش هدل پرسدن هة اندازهبحویل سؤالات 

د و پس از هدخص یدن راترین هدل ی انج ت eRmو  ltmه ی  استف ده از پ یجر   4.2.2 ةنسخ Rافیار  بزسط نرت کیفیت
پ راهتره ی  eRmو پ یج  Rافیار  در این هرحو  ر  استف ده از نرت .( یدIIC( هنحن  مگ ه  سؤالات )ICCهنحن  ویژگ  سؤالات )

ای رین طبق ت، مه رة ک ی   راهتره ی مست ن ررمورده یده. سپس پ PCMیخص )بت  ی  بزان ی ( و پ راهتره ی سؤال رر اس س هدل 
 دو، درجة مزادی، و سطح هعن داری هر سؤال گیارش یده است.

 

                                                 
 .جدول هررزط ارائ  یده است زستیپ لیدر ف  .1

2. adjusted goodness of fit index 

3. goodness of fit index 

4. comparative fit index 

5. root mean square error of approximation 
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 بررسی اعتبار پژوهش .5جدول 

 تعریف عملیاتی مقیاس خرده
تعداد 
 گویه

آلفای 
 کرونباخ

مک 
 دونالد

 همبستگی

 گیران  ارزیی ر  هچفرهن  
 ه  رگیری ارزیی ر  ر  بزج  ر  مه ر و گیارشک   ر  ر ،یده رر اس س ند نهره ی ین س ی 

 دارد.ای ره  ه  ر  هدف ر زخزاست و سیستم بدزیق و بنبی  نسبت ر  افراد و رخش
6 903/0 0.915 94/0 

   ریفرهن  ارزی
 یریپذ تیهسئزل

ک رگیری ارزیی ر  در جات   ررر   ر  فرهن  هبتن ،یده ی ین س  یرر اس س ند نهره 
 .دارد ای ره ی س زه نه  افراد و رخش ذیری و پ سخهزی پ افیایش هسئزلیت

6 898/0 0.906 78/0 

 فرهن  ارزیی ر  هستند
ک رگیری ارزیی ر  در جات هستندس زی و   ر  ر ،یده رر اس س ند نهره ی ین س ی 

 دارد. ای رهی هررزط ه  در رخشی بحویو  ه   گیارش
6 889/0 0.894 85/0 

 گرا ج ینت   ریفرهن  ارزی
ر  س خت ر لموی ب  و در    ریارزی یریک رگ  ر  ر ،یده ی ین س  یرر اس س ند نهره 
 .دارد ای ره کو  س زه ن  ةنتیججات دستی ر  ر  

6 895/0 0.901 83/0 

فرهن  ارزیی ر  هبتن  رر 
 افراد ةبزسع

فردی و  ةبزسع  در جات  ریارزی یریک رگ  ر  ر ،یده ی ین س  یرر اس س ند نهره 
 .دارد ای ره الا ی درون س زه ن در ارع د هختوف و ها رب  د دان

6 888/0 0.889 86/0 

رر   هبتن   ریفرهن  ارزی
 ی بظ هرگرا

ی  ر  ه  ایج د گیارش  در جات  ریارزی یریک رگ  ر  ر ،یده ی ین س  یرر اس س ند نهره 
 .اردد ای رهلموی ب  و واقع  رزدن  ةپدتزانهدف خزب جوزه داده یدن ردون 

5 860/0 0.863 94/0 

 فرهن  ارزیی ر  فردگرا
  ر  هدف پذیرش نقد یدن  ریارزی یریک رگ  ر  ر ،یده ی ین س  یرر اس س ند نهره 

 دارد. ای ره ی هزرد رررس  قرار گرفتنه  فردی و ر لا رفتن ظرفیت
5 844/0 0.856 89/0 

 854/0 0.869 855/0 40 .دارد ای رهیی ر  هزجزد ی ارزه  فرهن  همةدر  ه  گزی  ةهجمزلر   فرهن  ارزیی ر 

 فرهنگ ارزشیابی ةپرسشنامها برای  مقیاس ای به تفکیک خرده پارامترهای برآوردشده برای مدل امتیاز پاره .6جدول 
 δ1 δ2 δ3 δ4 δ5 X2 DF P-VALUE پرسش مقیاس خرده

 فرهن  ارزیی ر 
 گیران  هچ

1 _ -1.96 1.51 -1.92 -2.15 598.08 509 0.004 

2 -1.08 -0.36 -0.34 1.06 5.11 483.26 509 0.788 

3 -1.32 -0.58 -0.97 0.28 3.89 443.50 509 0.983 

4 -1.17 0.97 0.25 1.55 5.25 394.21 509 1.000 

5 1.62 -0.93 1.37 -0.34 0.41 375.40 509 1.000 

6 -1.75 -1.15 -1.93 -1.29 3.56 424.29 509 0.997 

هن  ارزیی ر  فر
 پذیری هسئزلیت

7 _ -0.83 -0.67 1.03 5.19 376.90 509 1.000 

8 -2.03 -1.69 -2.35 -1.36 -2.89 531.26 509 0.239 

9 -1.92 -1.52 -2.24 -2.88 -3.43 455.95 509 0.956 

10 1.85 1.91 1.98 0.62 4.05 409.19 509 1.000 

11 -1.32 -0.18 0.11 1.82 5.44 373.66 509 1.000 

12 -1.70 -1.01 0.19 0.21 0.31 561.24 509 0.054 

فرهن  ارزیی ر  
 هستند

13 _ -0.74 -0.41 1.05 4.85 475.23 509 0.856 

14 -1.21 0.27 0.86 1.03 4.69 500.76 509 0.594 

15 -3.40 -2.95 -2.02 -1.69 2.03 470.42 509 0.889 

16 -1.30 0.07 0.59 0.60 2.81 443.50 509 0.983 

17 -1.77 -0.12 0.63 0.69 3.02 436.01 509 0.991 

18 -1.45 -0.77 -0.57 -0.44 -0.15 475.23 509 0.856 

فرهن  ارزیی ر  
 گرا  نتیج

19 _ -1.36 -1.34 -0.21 1.42 399.73 499 1.000 
20 -1.16 0.02 0.22 1.47 4.84 391.00 499 1.000 
21 -1.41 -0.54 -0.22 1.06 4.19 386.39 499 1.000 
22 -1.02 0.95 2.11 0.84 0.43 380.09 499 1.000 
23 -0.67 -0.59 -1.28 0.16 2.27 616.11 499 0.000 
24 -1.56 -1.16 -2.28 2.81 2.17 502.70 499 0.445 

فرهن  ارزیی ر  
 افراد ةبزسعهبتن  رر 

25 _ -1.83 -2.34 -1.30 3.27 414.12 499 0.998 

26 -1.23 -1.22 -0.13 1.04 -1.18 569.25 499 0.016 

27 -1.06 -0.19 0.00 1.26 4.60 476.43 499 0.759 

28 -1.51 -0.62 -0.47 -0.04 2.79 425.36 499 0.993 

29 -1.13 0.28 0.67 1.95 5.58 387.22 499 1.000 

30 -1.58 -0.65 0.7 1.11 2.15 390.95 499 1.000 

ارزیی ر   هن فر
 بظ هرگرای  هبتن  رر

31 _ -1.16 -1.37 -0.54 3.74 427.85 499 0.991 
32 -1.61 -0.89 -0.32 1.647 4.91 402.43 499 0.999 
33 0.86 1.51 1.99 2.09 3.11 400.41 499 1.000 
34 1.18 -1.00 -1.15 0.29 -3.87 397.33 499 1.000 
35 1.75 1.89 1.94 2.02 4.08 485.72 499 0.656 

 فرهن  ارزیی ر 
 ی ارفردگ هبتن  رر

36 _ -0.52 -0.41 1.02 3.11 390.22 509 1.000 

37 -1.67 -1.00 0.17 0.28 0.37 431.11 509 0.995 

38 -1.30 0.87 0.80 0.83 4.73 371.52 509 1.000 

39 -0.95 0.01 0.07 1.56 3.16 493.50 509 0.681 

40 -0.06 -2.86 2.51 -1.40 2.47 467.64 509 0.905 
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در  PCMر  طزر هعن داری ر  هدل  26و  23، 2ت سؤالادهد نظر ر  ضریب ک ی دو  ند ن ه  6نت یج ح صل از جدول 
ه ی هقی س نهرش ک  در من  ای ررای بحویل پ سخ اند. ر  بزج  ر  این   از هدل اهتی ز پ ره هقی س خزد ررازش ندایت  خرده

، ررخلاف هدل پ سخ هدرج، پ راهتره ی بق طع دیز دهند استف ده ه  ت پ سخ ه سؤالاای ر   ه  در یک هقی س چندنقط  مزهزدن 
، 1 ه ی سؤالح ضر،  ةپرسدن هیزد. در    هربب نیستند. وقت  پ راهتره ی بق طع هربب نب یند، ر  این پدیده وارونه  گفت  ه لیوهً
کم یک  بزان گفت دست ای وارونه  هستند. اگر وارونه  وجزد دایت  ر ید، ر  اطمین ن ه دار 40و  34، 31، 26، 25، 23، 8، 5

(. این 149و  148، 136 :2000هدروط ر  سطح صفت نیست )اهبربسزن و رایس،  ةگیینبرین  طبق  وجزد دارد ک  هرگی هحتمل
  ق رل بزجی  است. فعو  ک هلاً ةپرسدن هه ی  ر  ه هیت  ح لت در خصزص پرسش

   

   

   
 ای های دارای وارونگی در مدل امتیاز پاره پرسش  منحنی ویژگی .1نمودار 

 1.گیری صفت ه نزن در سطزح مگ ه  هتزسط است اندازهه  در  هقی س ح ک  از مگ ه  هطوزب خرده مهده نیی دست  رنمزداره ی 

 نتیجه
 تیفیفرهن  ک  سطزح ل ل یاربق  یو اقداه ت هزیمندان  ررا م تیاز بصم  ب رع یزاد هر کدزر درون درفتیو پ داریپ  ةعبزس

 ،نفع ی)ذ  مهززی  رانی  ر  هد رکت بم ه  یو پز  پ رچ ی   رینظ ت ارزی یس ز ی و اجرا  طراح قیاز طر  در مهززش ل ل
و لزاهل    ریاز نظ ت ارزی  دانده ه یزا درون تیفی(. رابزد ک1402و هم  ران،  ری( است )ه لمللاق  یذ ،نفزذ یذ ،ررط یذ

رر   و س خت ر هبتن   ریارزی یالهز یه  خزد ررا ک  دانده ه یزدفراهم   طییرا دیح لت ر  نیو در ا ردیپذ  ه ریثأهررزط ر  من ب
خزاه و  )فراست نندک ج دیرر من ا  خ ص هبتن یه  و رر اس س ضرورت  ر  صزرت درون   ریو اهداف ارزند یز قدت شیمن پ

 ةکنند تیهدالزاهل  نیبر  از اصو   یر  لنزان  یس زه ن و لمو رد ادار ،است دان   ریفرهن  ارزی  (. رررس1386هم  ران، 

                                                 
 این نمزداره  در ف یل پیزست ارس ل یده است .1
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و   تنظ ر یه  ررا بلاش  رغم وجزد ررخ است ک  ر   ( هزضزلBraga et al., 2014)  مهززش ل ل ةسسؤه کی تیفیک
 میهف ه تیر  ک رررد در هدا تیواقع کیو ک در، هنزز ر  لنزان  است دان   ریچزن ارزی ،هحدود   ریارزی یه  نظ ت یریک رگ  ر

من و    بینظ ت هزرد اجرا و ارا ه ت لمو یر  ن ک رمهد سز کیاز   بزجا کم نیا ةدیقرار نهرفت  است. ر یمهززش هزرد بزج  جد 
 ستمیهطوزب در س   ریفرهن  ارزی یریک رگ  . رگردد  رره ن یزه نیدر ا  ویبحو  رررس یه لأه  و خ ر  ضعف هرید یاز سز

است ک  ر  اصلاح   و فرهن  هزجزد در من اصو   ریرزدن ارزی رایاست و وجزد و پذ یاصلاح و ر زس ز یهقزل  ررا نیمهززش اول
فرهن   ةوئهس   ریقدت در ین خت و ارز نی(. اولScheerens, 2004) ر ید ذاراثرگ طیدر رابزد یرا بزاند  ه  نیو ر زخزرد ر  هتزل

هزرد    بیصزرت لمو  است ک  پژوهش ح ضر من را ر ستمیفرهن  ح کم در س یهنظزر سنجش الهز  ر  یس خت اریار   ریارزی
پرسدن ه   نیا .دی  طراح یا  یگز 40 یا پرسدن ه   فیک ةهص حب یو رر اس س الهز ینظر  قرار داد. رر اس س هب ن  رررس
نمره داده ید؛ ر   6ب   1از   یاس س ر  هر گز نیهزجزد رزد و رر ا تیرزد ک  هلاک سنجش وضع یا درج  6   ربیل فیط یدارا
 نیای ره ر  حداقل دایت. در ا 1 ةنمرهزجزد داند ده و  تیدر حداکثر وضع  ژگیای ره ر  وجزد من و 6 ةنمرک   یا گزن 

کل را ررمورد   نسواری از درصد 37/52 ک  اند ه نده  ر ق 1بر از  ریرگ ةژیوجیء ر  ارزش  7   ریارزیفرهن   رپرسدن ه  د
مزهزن رر  یه  ه ده  درون  در همس ن د یر قیمهده در گ ت اول التب ر هن سب اریار بحق دست  ر یه   فت یاز   نیی. در ببکردند  ه

هدف را هزرد سنجش در هر  میهف ه تینیل  درست  ک  ر  یر  نحز ه   یگز نی. بدوددار ی و اجرا ی هحتزا حیصح یاس س الهز
التب ر رزده  یانیهزن ر  ر لا رفتن هزم یه  ه ده  درون یو س زه و اب   ی هحتزا ی روا ج دیهدخص در ا یا ن یزه دهدرعد قرار 

قرار داد ک   دییأرا هزرد ب  سیهق خردههر  ةید کیبف هدل  یدییأب  ل هو لیح ضر رر اس س بحو قیهدل بحق نیاست. همچن
پ سخ  ا سؤال ةیرر اس س نظر قیبحق یه   یگز  رزده است. در رررس هرید  سیر  نسبت هق  سیهق هر خرده ییبم ی از بزان  ح ک 
 جیو پ  R ارافی هرحو  ر  استف ده از نرت نیدارد. در ا یپرسدن ه  ررازش راتر یه  ر  داده PCMاز من رزد ک  هدل   ح ک جینت 

eRm  رر اس س هدل  سؤال ی( و پ راهتره ی بزان   ییخص )بت   یپ راهترهPCM نیر یا مست ن  یسپس پ راهتره  .ررمورده ید 
هطوزب   از مگ ه  ح ک  مگ ه ی. نمزداره یدگیارش  سؤالهر  یو سطح هعن دار یمزاد ةدرجدو،  یک  ةمه رطبق ت، 
  پژوهد ،ن یزه نیگرفت  در ا انج ت  هط لع ب  هتزسط رزد. در رررس  ه نزن در سطزح مگ ه صفت یریگ ه  در اندازه  سیهق خرده
( در 1398)ش کلان و هم  راندیس  ،تیفیدر فرهن  ک ،اه  .ستیهزجزد ن   ریفرهن  ارزی ةوئس خت اریار در هس ةنیزهدر 

 ،« تیری/ هدیلن صر س خت ر»ده ل هل  یک  دارادند کراقدات  تیفیک  فرهن ةنیزهدر  یر  س خت اریار  اکتد ف یا هط لع 
 ،«بزانمندس زه » ،«هد رکت» ،«یریپذ تیبعاد و هسئزل» ،«التم د» ،«اربب ط ت» ،«یرهبر» ،« ین خت / روان لن صر فرهنه»
  ا رررسر تیفیاز فرهن  ک ی ه  هلاک سز کیهط لع  از  نیرزد. ا «تیفیفرهن  ک ینده یو ررم جینت » ،«ه  رس ختیاصلاح ز»

 یالا   عنی ، مهززی  رانیدو گروه از  ةنمزنهنحصر ر   هرید یارع د ندارد و از سز  در بم ه  ک هو تینمزده است ک  ج هع
 یه   ژگیهط لع  و نیدر ا هرید یاز سز .قرار گرفت  است  بزجا  هزرد ر هرید یه  رزده است و گروه ،و ک رکن ن  لوم تئیه

ر    زیت را نسؤالا  دییده است و ررازش و التب ر هطوزب ر  سبب حجم ز  مزهزن رررس کیکلاس ةینظرمزهزن فقط رر اس س 
مهده دارد و  دست  ر  کو یه   فت یدر  ی سز ( هم2020رهنزه  ) ق تیح ضر ر  بحق ةهط لع هرید ی. از سزگرداند  هجدد ه  رررس
و کلان ر ید و   س زه ن ،یر  اب   ر  ارع د فرد دیر    ریو ارزی تیفیفرهن  ک ةنیزهدر  یاریارس ز ک  و  استئهس نیا ةکنند نییبب
رر   یقرار داده است و ر  ب   هزرد رررس ییاز ارع د را ن کیو سطزح اثرگذار در هر  ه   یارع د لا نیاز ا یرویپژوهش ضمن پ نیا
 ر  سنجش  اریار هزرد رررس یرند جمع کیدهد. در  شیرا افیا ن یزه نیدر ا  و سنجد  نییو  بزانست  است بزان ببئهس نیا

در    ریهختوف پرداخت  است. فرهن  ارزی یه  در رخش   ریر  نسبت سطزح هزجزد در فرهن  ارزی   ریفرهن  ارزی ةوئهس
ح کم و فرهن   یالهز ین ختدارد ک    جیه  نت  فرهن  نیا زک ایاه  وجزد هر  .وجزد دارد  مهززی طیهر س زه ن و هح

گذاران حززه   ستیمل است و ر  س دهیهزجزد و ا   ریفرهن  ارزی ةسیهق  یررا  ویو بحو  ن یروینهرا یا ن یهزجزد زه   ریارزی
ر  بزج  ر   است. ن یزه نیهزجزد در ا یه هد لات و خلأ یس ز ررطرف یررا هام  و گ ه دکن  ه  اصلاح را ارائ  یقدت ررا نیاول

ه ی  دانده ه ةهق یس ةزهینی کدزر انج ت رپذیرد و ه  د پژوهش ح ضر در دیهر دانده هزی نت یج در رخش پژوهد  پیدنا د ه 
ب  د یزه ی دولت  ر  مزاد و پی ت نزر و غیرانتف ل  فراهم  دانده ه ةه  در وزارت لوزت و نیی هق یس ایران  ر  دیهر دانده ه «الف» ةرد
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و مهده  دست  همچنین ر  بزج  ر  نت یج ر ارزیی ر  در ایران فراهم مید. ای هام از روینهری لموی ب  در هفازت نزین فرهن  زهین 
و  تیفیرابزد فرهن  ک یجات حرکت ر  سزد یز  ه دنا دیپ   ریو ارزی تیفیدر فرهن  ک  ر  بزج  ر  نقش فرهن  لمزه

در  یس ز ر  ةنیزهب   یزد و فرهن  رک رزدن لمل یرینقدپذ شیافیا ةنیزهدر  یس ز و فرهن  نینز یگذار  ستیس ،  ریارزی
رر   از من هبتن ی دیهررزط ر  من ک  رخش ز یاندازه  و چدم  هو ةبزسعر  بزج  ر  سند همچنین . ردیانج ت رپذ ن یزه نیا

رر اس س    ریو ارزی تیفیک یه  و ر  بزج  ر  ضرورت وجزد انعط ف در هلاک استهحزر   کم یه  ر  بزسع  ر  هلاک دستی ر 
انعط ف و قرار  شیرر افیا  سند هبتن نیهررزط ر  ا یه  د هلاکیز  ه دنا دیپ روس،یکرون  و یریگ همچزن هم  ،فهختو طییرا

 هرید یو هم از سز میدفراهم  نیقزان تییف ف ةنیزهب  هم  یزد ج دیا یا چنددرج  یه  فیهر رند رر اس س ط ی ره یدادن هع
 دیهطوزب ر    ریفرهن  ارزی ج دیا یررا است  پرواضح. ردیدخص انج ت رپذر  س خت ر ه تیفیک یرر حرکت ر  سز  روند هبتن

 ج دیا ةنیزه هعنزیو   ه ل یه  تیحم  ر هررزط  یه  است س زه ن یو ضرور ردیهزرد نظر قرار گ ن یزه نیرسترس ز در ا یالهز
 کنند. ج دیدر س زه ن را ا یا حرف   بیارزی میب
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